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INFORME ESPECIAL DE REVISION INDEPENDIENTE

A los Administradores de REALE VIDA Y PENSIONES, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS:

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revision, con alcance de seguridad razonable, de los apartados D.
Valoracion a efectos de solvencia, E. Gestion del capital (paginas 64 a 90) y las plantillas de
informacion cuantitativa incluidas en el anexo | contenidos en el Informe adjunto sobre la
situacion financiera y de solvencia de REALE VIDA Y PENSIONES, SOCIEDAD ANONIMA DE
SEGUROS a 31 de diciembre de 2019, preparados conforme a lo dispuesto en la Ley
20/2015, de 14 de julio, de ordenacidn, supervision y solvencia de las entidades
aseguradoras y reaseguradoras, en su normativa de desarrollo reglamentarioy en la
normativa de la Union Europea de directa aplicacion, con el objetivo de suministrar una
informacion completa y fiable en todos los aspectos significativos, conforme al marco
normativo de Solvencia Il.

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa
reguladora de la actividad de la auditoria vigente en Espafia, por lo que no expresamos una
opinion de auditoria en los términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los administradores de REALE VIDA Y PENSIONES, SOCIEDAD
ANONIMA DE SEGUROS

Los administradores de REALE VIDA Y PENSIONES, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS son
responsables de la preparacion, presentacion y contenido del informe sobre la situacion
financiera y de solvencia, de conformidad con la Ley 20/2015, de 14 de julio, de
ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, y su
normativa de desarrollo y con la normativa de la Unién Europea de directa aplicacion.

Los administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los
sistemas de gestion y control interno de los que se obtiene la informacion necesaria para la
preparacion del citado informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los
controles que consideren necesarios para permitir que la preparacion de los apartados D.
Valoracion a efectos de solvencia, E. Gestion del capital y las plantillas de informacién
cuantitativa incluidas en el anexo | del informe sobre la situacion financiera y de solvencia,
objeto del presente informe de revision, esté libre de incorrecciones significativas debidas a
incumplimiento o error.

Domicilio Social: C/ Raimundo Fernandez Villaverde, 65. 28003 Madrid - Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 9.364 general, 8.130 de la seccion 3?2 del Libro de Sociedades, folio 68, hoja n® 87.690-1,
inscripcion 12. Madrid 9 de Marzo de 1.989. A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Nuestra independencia y control de calidad

Hemos realizado nuestro trabajo de acuerdo con las normas de independencia y control de
calidad requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion General de
Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de
revision de la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de
su elaboracion, y por la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccion General de Seguros
y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de informes, las guias de
actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de revision sobre la situacion
financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion.

Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revision destinada a proporcionar un nivel de
aseguramiento razonable sobre los apartados D. Valoracién a efectos de solvencia, E.
Gestidn del capital y las plantillas de informacion cuantitativa incluidas en el anexo |
contenidos en el informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de REALE VIDA
Y PENSIONES, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS correspondiente a 31 de diciembre de
2019 y expresar una conclusion basada en el trabajo realizado y las evidencias que hemos
obtenido.

Nuestro trabajo de revision depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacion de
los riesgos debidos a errores significativos.

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacion de los procedimientos dirigidos a
recopilar evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la
Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido del
informe especial de revision de la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos,
y el responsable de su elaboracién, y en la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccién
General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de
informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de
revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable
de su elaboracion.

Los responsables de la revision del informe sobre la situacion financiera y de solvencia han
sido los siguientes:

. Revisor principal: ERNST & YOUNG, S.L. quien ha revisado los aspectos de indole
financiero contable, y es responsable de las labores de coordinacion encomendadas
por las mencionadas circulares.

. Revisor profesional: equipo actuarial de EY TRANSFORMA SERVICIOS DE
CONSULTORIA, S.L. quien ha revisado todos los aspectos de indole actuarial.

Los revisores asumen total responsabilidad por las conclusiones por ellos manifestadas en
el informe especial de revision.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y
adecuada para nuestra conclusion.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Conclusiéon

En nuestra opinién los apartados D. Valoracion a efectos de solvencia, E. Gestion del capital
(paginas 64 a 90) y las plantillas de informacién cuantitativa incluidas en el anexo |
contenidos en el informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de REALE VIDA
Y PENSIONES, SOCIEDAD ANONIMA DE SEGUROS a 31 de diciembre de 2019, han sido
preparados en todos los aspectos significativos conforme a lo dispuesto en la Ley 20/2015,
de 14 de julio, asi como en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la
Unién Europea de directa aplicacion, siendo la informacion completa y fiable.

Madrid, 7 de abril de 2020

Revisor principal Revisor profesional

ERNST & YOUNG, S.L. EY TRANSFORMA SERVICIOS DE

C/ Raimundo Fernandez Villaverde 65 (Madrid) CONSULTORIA, S.L.

(Inscrita en el Registro Oficial de C/ Raimundo Fernandez Villaverde 65 (Madrid)
Auditores de Cuentas con el N° SO530 (C.I.F.: B88428404)

C.l.F.: B78970506)

Ana Belén Hernandez Martinez Enrique Garcia-Hidalgo Alonso
(Inscrita en el Registro Oficial de (Inscrito en el Instituto de Actuarios Espafioles
Auditores de Cuentas con el N©21.602) con el nimero de colegiado 2.832)

Este informe se corresponde con el sello
distintivo n°® 01/20/00073 emitido por el
Instituto de Censores Jurados de Cuentas de
Espafia

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Antecedentes

El presente informe se enmarca dentro los requerimientos que establece la Resolucién de 18 de diciembre
de 2015, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se da publicidad a las
Directrices de la Autoridad Europea de Seguros y Fondos de Pensiones de Jubilacidn sobre la aplicacion de
la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009, sobre el
acceso a la actividad de seguro y reaseguro y su ejercicio a presentar ante la Direccidén General de Seguros y
Pensiones.

Este informe contiene la informacidn cualitativa anual correspondiente al ejercicio terminado el 31 de
diciembre 2019, relativa al sistema de gobierno, la gestidn de capital, la valoracién y la politica de
informacién de Reale Vida y Pensiones, Sociedad Andnima de Seguros,(en adelante, la Sociedad).

Este informe ha sido redactado de conformidad con las disposiciones legales vigentes en materia de
suministro de informacion al Supervisor que se derivan del articulo 35 de la Directiva 2009/138/CE del
Parlamento Europeo, de Solvencia, de toda la normativa de desarrollo y de la normativa interna de la
Sociedad.
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El presente informe (SFCR) esta redactado en conformidad con la Normativa de Solvencia Il en particular con
el Reglamento Delegado (UE) 2015/35 de la Comisién, de 10 de octubre de 2014

A. NEGOCIO Y RENDIMIENTO

Reale Vida y Pensiones, Sociedad Andnima de Seguros (en adelante, la Sociedad) se constituyd por tiempo
indefinido en Madrid el 3 de febrero de 2010. El objeto social de la Sociedad es la realizacion de toda clase
de operaciones legalmente comprendidas en el ramo de vida y la cobertura de los riesgos complementarios
de dicho ramo. La Sociedad estd integrada en el Reale Group, cuya sociedad dominante es la sociedad de
nacionalidad italiana denominada Societa Reale Mutua di Assicurazioni.

En linea con los principios relacionados con la forma societaria de la empresa matriz (mutua), asi como las
disposiciones del Codigo Etico del Grupo, las politicas de las Sociedades de Reale Group se basan en la gestion
sana y prudente de los riesgos en linea con los objetivos estratégicos, la rentabilidad y en la estabilidad de
las empresas en el largo plazo implementado a través de un desarrollo equilibrado de la empresa en sus
diversos componentes y en el mantenimiento de un alto nivel de capitalizacion.

Desarrollo del Negocio

El resultado técnico de los afios 2019 y 2018 se muestra en la siguiente tabla:

miles de euros 2019 2018 Variacion

RESULTADO TECNICO 1.772 2.079 (307)

El resultado técnico se ha visto deteriorado en 307 miles de euros en el afio 2019 con respecto al afio 2018.
Esta evolucidon se debe, principalmente a la bajada de la curva de tipos de interés sin riesgo a lo largo del
ejercicio 2019

En el ejercicio 2019 las primas imputadas netas de reaseguro han ascendido a 46.955 miles de euros, 37.238
miles de euros en 2018, lo que supone un incremento anual del 26,1%, (26,6% en 2018), debido a
fundamentalmente al incremento de la linea de negocio de Vida con Participacidn en Beneficios.

La siniestralidad neta del reaseguro ha variado de un 83,41% al final del ejercicio 2018, a un 86,00% al cierre
del ejercicio 2019.

El total de gastos de explotacidn netos han ascendido a 6.901 miles de euros al cierre del ejercicio 2019,
5.746 miles de euros al cierre de 2018.

Datos de Interés:

Volumen de Negocio: Las primas devengadas de negocio directo ascienden a 51.556 miles de euros (41.329
miles de euros al cierre de 2018), con un incremento respecto del ejercicio anterior del 24,8%.

Siniestralidad de Seguro Directo y Provisiones: La siniestralidad mas la variacion de otras provisiones
técnicas asciende a 41.106 miles de euros (31.908 miles de euros al cierre del ejercicio 2018).

Resultado Neto de Impuestos: El resultado del ejercicio asciende a 1.720 miles de euros, 1.883 miles de
euros al cierre del ejercicio 2018.
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B. SISTEMA DE GOBIERNO

La Sociedad siempre ha prestado especial atencidn a la estructura de su sistema de gobierno con el fin de
alcanzar los objetivos estratégicos con el cumplimiento de los limites de riesgo establecidos y difundir una
fuerte cultura de control de riesgos en todos los niveles de la empresa.

En relacion con el sistema de gestidn de riesgos, la empresa adopta un sistema de "tres lineas de defensa."
A la vista de los objetivos fijados por el Consejo de Administracion (risk appetite), los departamentos de la
empresa son responsables de la gestidn y control de los riesgos de su competencia, las funciones de segundo
nivel apoyan a las funciones operativas en la definicién de las metodologias de gestion riesgos y controlan la
adecuacion del perfil de riesgo de la Sociedad con el risk appetite, y la funcién del tercer nivel (auditoria
interna) verifica que el sistema de gestion del riesgo sea eficaz y consistente con las regulaciones internas y
externas. Todas las directrices emitidas por el Consejo de Administracion en relacion con la configuracion
del sistema de control y gestidn de riesgos estan contenidas en politicas concretas que se implementan bajo
la responsabilidad de la alta direccion y establecen limites operativos que las funciones deben respetar.

No se han producido cambios significativos en el sistema de gobierno durante el afio.

C. PERFIL DE RIESGO

La Sociedad, de conformidad con lo dispuesto en la legislacion comunitaria de Solvencia Il y en la
transposicidon de la misma al ordenamiento nacional, ha utilizado la Férmula Estandar para el célculo de su
SCR "capital de solvencia obligatorio". EI SCR es la cantidad de capital que la Sociedad tiene que disponer
para hacer frente a eventos extremos que se producen, en promedio, una vez cada 200 afos con el objetivo
de garantizar la solvencia de la Sociedad frente a los compromisos con los asegurados.

Un detalle de la composicion del capital de solvencia obligatorio en base a la Férmula Estandar por médulo
de riesgo a 31 de diciembre de 2019 y 2018, se presenta a continuacion:

SCR

0,
2% 13%

Operacional

25%
Mercado

Vida

Contraparte

57%




Datos miles de euros 2019 2018 Variacién

SCR 7.820 5.751 2.069
Ajustes (5.256) (3.271) (1.985)
Por reservas técnicas (2.649) (1.354) (1.295)
Por impuestos diferidos (2.606) (1.917) (689)
Operacional 2.106 1.684 422
BSCR 10.970 7.338 3.632
Efecto de la diversificacién 2.821 2.048 773
Suma de componentes 13.791 9.386 4.405
Mercado 8.994 5.776 3.218
Vida 3.926 2.933 993
Contraparte 872 677 195

La Sociedad utiliza herramientas de mitigacion de riesgos para reducir su exposicion a los riesgos asumidos
mediante el uso del reaseguro. La Sociedad Unicamente esta utilizando el reaseguro como técnica de
mitigacion del riesgo, dado que no dispone de instrumentos derivados y estructurados.

La Organizacién Mundial de la Salud elevé el pasado 11 de marzo de 2020 la situacidon de emergencia de
salud publica ocasionada por el COVID-19 a pandemia internacional. Las circunstancias extraordinarias que
concurren constituyen, sin duda, una crisis sanitaria sin precedentes y de enorme magnitud por el elevado
numero de ciudadanos afectados. La emergencia de salud publica tiene, por tanto, efectos a nivel nacional
e internacional y, obviamente, en los mercados en los que opera la Sociedad, siendo uno de dichos efectos
mas comunes el confinamiento de la poblacién en sus domicilios y la restriccidn del comercio.

Los continuos analisis de stress y sensibilidades realizados muestran una robustez de la compafiia de cara a
poder afrontar situaciones criticas. Sin duda esta crisis esta afectando a los mercados financieros, con mucha
intensidad a los indices bursatiles y a las primas de riesgo. Las autoridades financieras gubernamentales
intentaran facilitar medidas, para tratar de mitigar lo maximo posible los efectos negativos de esta situacidn
sobrevenida.

Bajo este contexto, actualmente no es posible hacer una estimacién razonable del impacto a medio plazo.
La Sociedad continda con la ejecucion de la estrategia que tenia prevista en su Plan de Negocio aprobado
por el Consejo de Administracion en su sesion del 29 de noviembre de 2019. Adicionalmente, la Sociedad ha
implementado puntualmente una serie de iniciativas para garantizar la continuidad del negocio y proteger
la salud de las personas que trabajan para la Sociedad y la de sus clientes.

D. VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA

Los principios de valoracién adoptados para la elaboracidon del Balance bajo normativa nacional son los
derivados del Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio, por el que se aprueba el Plan de contabilidad de las
entidades aseguradoras, asi como los derivados de la Ley 20/2015 de 14 de julio de Ordenacién, Supervision
y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras (LOSSEAR) y del Real Decreto 1060/2015, de 20
de noviembre, de ordenacidn, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras
(RDOSSEAR). Los principios de valoracién adoptados en la preparacién del Balance Econémico cumplen con
lo establecido articulo 75 de la Directiva 2009/138 / CE vy las indicaciones de EIOPA. La valoracion de los
activos y pasivos, con exclusion de las reservas técnicas, se ha realizado de acuerdo con las NIC / NIIF
aprobadas por la Comisidn Europea, en cuanto que se consideran una buena aproximacion de los principios
de valoracién de Solvencia Il.
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A continuacién, se muestran los valores de los activos y de los pasivos siguiendo los criterios de los principios
de contabilidad locales y los principios de Solvencia Il a cierre del ejercicio 2019 (datos en miles de euros):

NORMATIVA LOCAL SOLVENCIA 11

Total Fondos Total Fondos
Propios Propios
19.294 18.952

Total Activos Total Activos
187.369 182.571

Total Pasivos Total Pasivos

168.075 163.619

Las principales diferencias entre la Normativa Local y Solvencia Il se deben a:

e Los activos intangibles, en el balance local, se registran por su precio de adquisicidén o coste de produccidn
y se amortizan sistemdticamente en funcidn de su vida util. El Fondo de Comercio y el resto de los activos
intangible en el balance de Solvencia Il se valoran a cero, no siendo posible evaluarlos a valor razonable.

e En el balance local, los activos por impuestos diferidos se reconocen contablemente en la medida en que
existe certeza razonable de que podran ser compensados fiscalmente contra las diferencias temporarias
deducibles. En el balance de Solvencia Il, los activos por impuestos diferidos se integran en la base de las
diferencias entre la valoracidn de los activos y de los pasivos valorados de acuerdo con Solvencia Il y la
correspondiente valoracidn en local. El impuesto se determina en base a los tipos impositivos vigentes.

e En el balance local las provisiones técnicas se calculan conforme a lo establecido en Real Decreto
1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras (RDOSSEAR), y esta formada por estimaciones efectuadas por la Sociedad para atender los
compromisos con origen en los siniestros ocurridos con anterioridad al cierre del ejercicio y pendientes de
comunicacion, liquidacidn o pago a dicha fecha. El valor de las provisiones técnicas bajo Solvencia Il es igual
a la suma de la mejor estimacién y el margen de riesgo. La mejor estimacién se correspondera con la media
de los flujos de caja futuros ponderada por su probabilidad, teniendo en cuenta el valor temporal del
mediante la aplicacién de la pertinente estructura temporal de tipos de interés libre de riesgo incluyendo el
ajuste por volatilidad. El margen de riesgo serd tal que garantice que el valor de las provisiones técnicas sea
equivalente al importe que las empresas de seguros y de reaseguros previsiblemente necesitarian para poder
asumir y cumplir las obligaciones de seguro y reaseguro.

E. GESTION DE CAPITAL

El proceso para la determinacion de los fondos propios para cubrir el requisito de capital (fondos admisibles)
se estructura, de forma resumida, como se indica en el siguiente esquema:
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Fondos Ajustes
L e nLar o transferibilidad y
Tungibilidad

Deuda '
subordinada : Fondos no
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Total Fondos |
: Propios
4 L4

Fondos Propios basicos

Los fondos propios de la Sociedad a 31 de diciembre de 2019 ascienden a 18.952 miles de euros. Son fondos
propios basicos, no existiendo fondos propios complementarios.

No existen acciones propias en poder de la Sociedad, ni se han efectuado emisiones de pasivos subordinados

La composicion de los Fondos Propios Basicos de la Sociedad a 31 de diciembre de 2019, clasificada por
niveles es la siguiente:

Datos en miles de euros 2019
Tier 1
Fondos propios Total Tier 2 Tier 3
No restringidos Restringidos
Capital Social 15.000 15.000 - - -
Reserva de reconciliacion 3.952 3.952 - - -
Activos por impuesto diferido - - 0 0 -
Total FP Basicos antes ajustes 18.952 18.952 - - -

Ajustes y deducciones - - - - -

TOTAL FP BASICOS 18.952 18.952 - - -
Datos en miles de euros 2018
Tier 1
Fondos propios Total Tier 2 Tier 3
No restringidos Restringidos
Capital Social 10.000 10.000 0 0 0
Reserva de reconciliacion (213) (213) - - -
Activos por impuesto diferido 445 - 0 0 445
Total FP Basicos antes ajustes 10.232 9.787 - - 445

Ajustes y deducciones - - - - -

TOTAL FP BASICOS 10.232 9.787 - - 445
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A continuacién, se muestra una comparativa entre los fondos propios de la sociedad y SCR al 31 de diciembre
del 2019 (cantidades en miles de euros):

Eligible Own Funds
SCR

MCR

Solvency Il ratio

El ratio de Solvencia de la Sociedad para el ejercicio 2019 asciende a 242% el cual representa un grado
particularmente alto de solidez y coherente con los objetivos prudenciales que guian la estrategia de la
Sociedad.




A. NEGOCIOY
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A.1. NEGOCIO

a. Razén y domicilio social
La Sociedad se constituyd por tiempo indefinido en Madrid el 3 de febrero de 2010.

Con fecha 3 de febrero de 2010 se otorgd la escritura publica de constitucion de la Sociedad, cuya inscripcion
en el Registro Mercantil de Madrid se produjo el 9 de febrero de 2010. Con fecha del 27 de abril de 2010, el
Ministerio de Economia y Hacienda aprobé la autorizacion de acceso a la actividad aseguradora en el ramo
de vida y la inscripcion de dicha Sociedad en el Registro Administrativo de Entidades Aseguradoras.

De acuerdo con lo establecido en los estatutos sociales la fecha de inicio de las operaciones fue el dia 1 de
mayo de 2010, fecha en la cual la Sociedad inicio la actividad de sus operaciones.

El objeto social de la Sociedad es la realizacion de toda clase de operaciones legalmente comprendidas en el
ramo de vida y la cobertura de los riesgos complementarios de dicho ramo. Al 31 de diciembre de 2019, la
Sociedad esta autorizada Unicamente para operar en el ramo de vida.

La Sociedad esta integrada en Reale Group, cuya sociedad dominante es la Sociedad de nacionalidad italiana
denominada Societa Reale Mutua di Assicurazioni, con domicilio social en Turin, Via Corte D‘Appello, 11.

El domicilio social actual de la Sociedad esta en Madrid, calle Principe de Vergara, nimero 125, Madrid.

b. Autoridad de Supervision Responsable

La Sociedad se encuentra sometida a la supervisién de la Direccidon General de Seguros y Fondos de Pensiones
(DGSFP).

La Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones es un érgano administrativo que depende de la
Secretaria de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa, adscrita al Ministerio de Economia, Industria y
Competitividad conforme al Real Decreto 672/2014, de 1 de agosto, que modifica el Real Decreto 345/2012,
de 10 de febrero, por el que desarrolla la estructura organica basica del Ministerio.

Los datos de contacto son:

Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones
Avenida del General Perén, 38

28020 Madrid

Teléfono: +34 902 19 11 11

Asi mismo, la Sociedad se encuentra sometida al supervisor del Grupo, el Istituto per la vigilanza sulle
assicurazioni (en adelante, IVASS). El IVASS es un ente dotado de personalidad juridica de derecho publico
gue goza de autonomia organizativa, financiera y contable y cuyos datos de contacto son:

Via del Quirinale 21
00187 Roma
Teléfono: +39 06 421331

Correo electrdnico: scrivi@ivass.it

c. Empresa auditora de la Entidad

Ernst & Young, S.L. ha sido la firma encargada de la revision de las Cuentas Anuales Individuales de Reale
Vida y Pensiones a 31 de diciembre de 2019, asi como de la revision de los apartados D y E de este Informe
y de los modelos cuantitativos a examinar en su informe especial de revisién, los cuales se detallan en el

anexo | de la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones.



mailto:scrivi@ivass.it

Sus datos de contacto son los siguientes:
Calle Raimundo Fernandez Villaverde, 65
28003 Madrid
Teléfono: 915 727 200

Asimismo, durante el ejercicio 2018, Ernst &Young fue la firma encargada de la revisién de las Cuentas
Anuales y del Informe SFCR con el mismo alcance que el del presente ejercicio.

d. Titulares de participaciones significativas en la Entidad

Al 31 de diciembre de 2019, el capital social de la Sociedad esta representado por 10.000 acciones
nominativas de 1.000 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y desembolsadas. Todas las
acciones tienen idénticos derechos politicos y econdmicos.

La composicién del accionariado de la Sociedad, al 31 de diciembre de 2019 es la siguiente:

2019
Accionistas Numero de Acciones Porcentaje de Participacion
Reale Seguros Generales, S.A. (*) 14.250 95,00%
Societa Reale Mutua di Assicurazioni 750 5,00%
15.000 100,00%

(*)Sociedad perteneciente a Reale Group

e. Lineas de negocio en las que opera la Entidad
Al 31 de diciembre de 2019, la Sociedad esta autorizada para operar en los ramos de Vida.

El siguiente cuadro muestra la relaciéon existente entre las lineas de negocio definidas en Solvencia Il (Lob)
con los productos actuales reportados al supervisor:

Ramo Linea de negocio (Lob)

4101- Reale Vida Esencial

Otros seguros de Vida

4102- Reale Temporal Anual Renovable

Otros seguros de Vida

4103- Reale Temporal Mixto

Otros seguros de Vida

4104- Reale Temporal a pazo

Otros seguros de Vida

4105- Reale Vida Global

Otros seguros de Vida

4106- Reale Vida Seleccion

Otros seguros de Vida

4107- Reale Vida Esencial Il

Otros seguros de Vida

4109- Reale Temporal a plazo PU

Otros seguros de Vida

4110- Reale Vida Instinto Familiar

Otros seguros de Vida

4111- Reale Vida Zero

Otros seguros de Vida

4112-Reale Vida Instinto Familiar Interno

Otros seguros de Vida

4113-Reale Vida Express

Otros seguros de Vida

4201- Reale Primas Periddicas

Otros seguros de Vida

4202- Reale Primas Periddicas Il

Otros seguros de Vida

4203- Reale Futuro Asegurado

Vida con Participacidn en Beneficios

4204- Reale Primas Periddicas Il

Vida con Participacién en Beneficios

4206- Reale Ahorro Futuro Asegurado 2015

Vida con Participacién en Beneficios
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Ramo

Linea de Negocio (Lob)

4207- Reale Ahorro Futuro Protegido

Vida con Participacidn en Beneficios

4301- Reale Prima Unica

Otros seguros de Vida

4302- Reale Prima Unica Il

Otros seguros de Vida

4303- Reale Inversidon Asegurada

Vida con Participacion en Beneficios

4401- Reale PIAS

Otros seguros de Vida

4402- Reale PIAS II

Otros seguros de Vida

4403- Reale PIAS Asegurado

Vida con Participacién en Beneficios

4404- Reale PIAS Il

Vida con Participacion en Beneficios

4405- Reale SIALP 15

Vida con Participacién en Beneficios

4406- Reale PIAS Asegurado 2015

Vida con Participaciéon en Beneficios

4407- Reale PIAS Futuro Protegido

Vida con Participacién en Beneficios

4501- Reale PPA

Vida con Participacion en Beneficios

4502- Reale PPA 2015

Vida con Participacidn en Beneficios

4503- Reale PPA Bienestar Futuro

Vida con Participacién en Beneficios

4601- Reale SIALP Bienestar Futuro

Vida con Participacion en Beneficios

5102-Reale Colectivo Temporal Anual Renovable

Vida con Participaciéon en Beneficios

5601- Reale Colectivo Ahorro

Vida con Participacion en Beneficios

5602- Reale Ahorro Directivos

Vida con Participaciéon en Beneficios

5101- Reale Vida Colectivo Temporal Anual

Vida con Participacion en Beneficios

A continuacién, se muestran las cuantias y el peso relativo de las primas devengadas, asi como la Mejor
Estimacion de las provisiones técnicas por linea de negocio a 31 de diciembre del 2019 y a 31 de diciembre

de 2018:
2019
miles de euros LS LA s/primas L
devengadas Estimacion P Estimacion
Vida Con Participacion en Beneficios 35.398 134.363 68,66% 91,54%
Otros Seguros de Vida 16.158 12.424 31,34% 8,46%
TOTAL 51.556 146.787 100,00% 100,00%
2018
miles de euros Primas IYIejor, s/Primas 5/' Mel?':
devengadas Estimacion Estimacion
Vida Con Participacion en Beneficios 27.044 102.051 65,44% 89,86%
Otros Seguros de Vida 14.285 11.510 34,56% 10,14%
TOTAL 41.329 113.561 100,00% 100,00%

El mayor peso se centra en la linea de negocio de Vida con Participacion en Beneficios que representa un
68,66% del total de primas devengadas y el 91,54% del Mejor Estimacidn de las provisiones técnicas.

El objeto social de la Sociedad es el desarrollo de la actividad aseguradora en el ambito nacional,
perteneciente, por tanto, al area del Sur de Europa, donde obtiene integramente su cifra de negocios a través
de la venta directa y de su red de mediadores.




f. Eventos externos con consecuencias materiales sobre el negocio que hayan ocurrido en el ejercicio

No se han producido en el ejercicio eventos externos con consecuencias materiales.

g. Estructura del grupo juridico y organizativo

La Sociedad participa en las siguientes sociedades de Reale Group:

Tipo Razén Social Sede Cuota de participacion directa %

Assoc. Reale ITES IT S.R.L. TURIN

0.01%

A 31 de diciembre de 2019, la estructura financiera de Reale Group es la siguiente:

REALE GROUP al 31 diciembre 2019

(% de participacion)

(Entidad matriz)
REALE MUTUA ASSICURAZIONI

Sociedades

Sociedades inmobiliarias asequradoras

Sociedades de servicios

Holding asequrador

99,99 99,92 100,00 100,00
ITALIANA REALE GROUP LATAM
REALE IMMOBILI S.P.A. BANCA REALE S.P.A.
ASSICURAZIONI S.P.A. S.P.A.
-
= = 11 Ea
100,00 100,00 100,00 99,52
IGAR S.A REALE SEGUROS BLUE ASSISTANCE REALE GROUP CHILE
o GENERALES S.A. S.P.A. S.P.A.
= 1
100,00 100,00
REALE VIDA Y

REALE ITES S.R.L.
PENSIONES S.A.
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Legenda:

Empresas consolidadas por
integracion global

Empresas consolidadas por

puesta en equivalencia

99,52 99,92

REALE CHILE SEGUROS

ITALNEXT S.R.L.
S.A.
50,00 99,92
CREDEM REM INTERMEDIAZIONI
ASSICURAZIONI S.P.A. S.R.L.

[
&
-—

100,00

REALE ITES ESP S.L.
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A.2. RESULTADOS DE LAS ACTIVIDADES DE SUSCRIPCION:

a. Resultados de la suscripcion por LoB y area geografica

A continuacidn, se muestra el Resultado Operativo desglosado por linea de negocio de los afios 2019 y 2018:

miles de euros 2019 2018 Variacion
Vida con Participacion en Beneficios (1.412) (212) (1.200)
Otros seguros de Vida 3.184 2.291 893
RESULTADO TECNICO 1.772 2.079 (307)

En el ejercicio 2019, el resultado técnico de la actividad de suscripcion alcanza un beneficio de 1.772 miles
de euros.

A.3. RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

a. Informacion de ingresos y gastos provenientes de las actividades de inversion en el ultimo periodo
reportado

La Sociedad concentra la mayor parte de sus Inversiones Financieras en Activos de Renta Fija (Bonos,
Obligaciones, Pagarés, Depdsitos, etc.) invirtiendo un 1% aproximadamente en otro tipo de Activos de mayor
riesgo (Renta Variable, Fondos de Inversion, divisas o inmuebles).

En el siguiente cuadro que se muestra a continuacion se detallan los Ingresos y gastos asociados a las
Inversiones por categorias de activos de procedencia:

Bonos

(en miles de euros) 2019 2018 Variacién
Ingresos financieros netos aplicando el método de tipo de interés

efectivo 3.509 3.240 269
Benficios por realizacién 33 17 16
Pérdidas por realizacion - (291) 291
Gastos financieros 152 (519) 671
Resultado neto en la cuenta de pérdidas y ganancias 3.694 2.447 1.247
Variacion del valor razonable 8.329 (2.183) 10.512
Reclasificacion de patrimonio a beneficios por enajenacion (34) 274 (308)
Correccidn de asimetrias contables (6.536) 1.220 (7.753)
Resultado neto en patrimonio neto (antes de impuestos) 1.762 (689) 2.451

Las Inversiones financieras de la Sociedad han producido en el curso del ejercicio 2019 unos ingresos
ordinarios netos de 3.694 miles de Euros. Estos ingresos netos proceden de los ingresos ordinarios de la
cartera y de la materializacidon de plusvalias y minusvalias procedentes de la venta de Activos.

En términos de Rentabilidad —calculada sobre la Cartera media gestionada en el ejercicio y sin tener en
cuenta las plusvalias latentes recogidas en los activos en 2019 se ha situado en el 2,34% exactamente igual
a la obtenida en el ejercicio pasado (2,34%).
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b. Las ganancias y pérdidas reconocidas directamente en el patrimonio

En el cuadro del punto anterior se detalla asimismo las plusvalias/minusvalias generadas por los Activos
Financieros en Cartera que impactan directamente sobre el Patrimonio neto de la Sociedad.

En concreto, para el ejercicio 2019, la plusvalia neta latente asciende a 8.295 miles de euros. El incremento
que se ha producido en esta partida se explica por la disminucidn experimentada por las curvas de tipo de
interés.

Teniendo en cuenta este efecto, la Rentabilidad financiera total -calculada sobre la Cartera media gestionada
en el ejercicio- ha sido del 8,48% frente al 0,54% del ejercicio 2018.

c. Inversion en titulizaciones de activos

Al cierre del ejercicio 2019 la Sociedad presenta una exposicidn nula a Titulizaciones de Activos.

A.4. RESULTADO DE OTROS INGRESOS Y GASTOS

a. Descripcion del nivel de ingresos y gastos materiales de no suscripcion

La Sociedad no ha generado ningun ingreso ni gasto significativo distinto de los propios de la actividad
aseguradora o de la gestidn de las inversiones vinculadas a la misma.

A.5. OTRA INFORMACION RELEVANTE

En el periodo transcurrido durante el cierre del ejercicio 2019, no se ha producido ningun otro
acontecimiento significativo en la Sociedad que requiera mencion especifica ni que, por consiguiente, tenga
efecto significativo en los resultados presentados en el presente informe.




B. SISTEMA DE
GOBIERNO



B.1. INFORMACION GENERAL DE SISTEMA DE GOBIERNO

a. Organigrama y principales funciones

El sistema de gobierno de la Sociedad prevé que la Alta Direccién esté compuesta por el Consejero Delegado
de la Sociedad, que a su vez es Consejero Delegado de Reale Seguros Generales, S.A., y es nombrado por el
Consejo de Administracién en el ejercicio de sus competencias.

La Alta Direccién es responsable de la implementacion, el mantenimiento y la supervision del sistema de
control interno y de la gestidon de riesgos, de acuerdo con las directrices del Consejo de Administracién. La
Alta Direccion informa anualmente al Consejo de Administracion sobre la eficacia y adecuacion del sistema
de control y gestidn de riesgos.

La Alta Direccidon debe asegurarse de preparar, coordinar, verificar con antelaciéon y explicar toda la
informacién que se presente en el Consejo de Administracion. Del mismo modo formulard, comunicara,
coordinara y garantizara el despliegue de todas las orientaciones estratégicas de este Organo Administrativo
transformdandolos en directrices y actividades de gestién alineadas.

El conjunto de documentos y evidencias aportadas por las funciones técnicas y operativas y por las funciones
de staff, recopiladas a través de los procesos de comunicacion e informacion previstos, permite la Alta
Direccion desempefiar el rol de enlace con el Consejo de Administracion, de una manera formalizada y
permanente.

Sobre el Consejero Delegado recae la responsabilidad sobre todas las cuestiones, incluidas las relacionadas
con el control; orientacién y coordinacidn, en el ambito de las atribuciones conferidas expresamente a ellos,
de la gestion de todas las actividades empresariales, con el apoyo de los Directivos y una serie de funciones
staff.

Las funciones staff de la Sociedad son las de Reale Seguros Generales S.A. que gestionan para dicha sociedad,
todas las funciones bajo su responsabilidad, no existiendo en la Sociedad, estructura propia para estas
funciones excepto en lo referente a la Funcién Actuarial. La Sociedad ha firmado un contrato de
externalizacion de servicios con Reale Seguros Generales S.A., en dicho contrato se regula la externalizacion
de las funciones de control de Risk Management, Compliance y Auditoria interna entre otros servicios.

La estructura interna de la Sociedad tiene un Director de Negocio dependiendo directamente del Consejero
delegado del que dependen tres areas funcionales: Direccion Comercial, Direccion Técnica Actuarial y
Direccion de Operaciones. Asi mismo, dispone de la Funcion de Control Actuarial y la Unidad de Prevencion
del Blanqueo de Capitales que responden directamente al Consejero Delegado.

El resto de las funciones propias de la Sociedad son realizadas por personal del accionista mayoritario, Reale
Seguros Generales, S.A.

De acuerdo con la Politica de Gobierno Corporativo de la Sociedad, ésta dispone de los siguientes Comités y
Comisiones:

Comité para el Control Interno y Riesgos de Grupo tiene las siguientes funciones:

e Dar soporte al Consejo de Administracion, con la adecuada actividad instructora, en la
determinacidn y revision de las directrices en materia de sistema de control interno y de gestién de
los riesgos, garantizando que sean siempre completas, funcionales y eficaces;

e Ayudar al Consejo de Administracién en la identificacidn, gestién y evaluacion de los principales
riesgos empresariales actuales y potenciales, ademas de apoyarlo en la comprobacién periddica de
la correcta implementacion del sistema de gestion de riesgos en el seno del Grupo;

e Comprobar que existen sistemas de control interno y de gestion de los riesgos adecuados, en
cumplimiento de las disposiciones de la normativa vigente y de las potenciales politicas establecidas
por el Consejo de Administracion;




e Apoyar al Consejo de Administraciéon de la Entidad Matriz del Grupo en la identificacién de un
sistema de control interno y de gestién de los riesgos coordinado en el seno del Grupo de
sociedades aseguradoras, teniendo en cuenta las empresas que entran en el ambito de supervisién
adicional;

e Informar al Consejo de Administracidn sobre la actividad desarrollada y sobre la adecuacidn del
sistema de control interno y de gestidn de los riesgos con ocasidn de las reuniones del Consejo
convocadas para la aprobacion del balance y del informe semestral, expresando sus valoraciones
respecto de las materias relativas a las atribuciones delegadas;

e Ayudar al Consejo de Administracidn en la definicidn y eventual revisién anual de las estrategias y
de la politica de asuncién, estimacidn y gestidn de los riesgos y en el establecimiento de los niveles
de tolerancia al riesgo;

e Asistir al Consejo de Administracion en la definicidn y actualizacion de las politicas societarias;

e Darsoporte al Consejo de Administracidn en los aspectos organizativos, sobre el sistema de control
interno y el sistema de gestion de los riesgos (tareas, facultades, responsabilidades, delegaciones,
recursos, flujos informativos, etc.);

e Realizar comprobaciones periddicas sobre los aspectos organizativos de la empresa, la atribucién
de tareas y responsabilidades a las unidades operativas y sobre la adecuada separacidn de las
funciones;

e Facilitar al Consejo de Administracion indicaciones e informacién sobre las normas de gobierno
corporativo;

e Comprobar que el Departamento de Control Interno actiia de acuerdo con los estandares previstos
por la normativa y con lo establecido por el Consejo de Administracién;

e Valorar los planes de auditoria preparados por el Departamento de Control Interno y las posibles
modificaciones a éstos antes de su aprobacidn por parte del Consejo de Administracién, y controlar
periddicamente la realizacién de las acciones previstas en los planes y la ejecucion de las
sugerencias que se desprendan de los trabajos del Departamento;

e Hacer uso, si procede, del Departamento de Control Interno para llevar a cabo comprobaciones
sobre aspectos/areas empresariales concretas, previa autorizacion del Consejo de Administracion;

e Recibir y examinar, antes de la valoraciéon por parte del Consejo de Administracién, informes
periddicos de las funciones de control Interno, Compliance y Risk Management en relacién con las
actividades desarrolladas;

e  Recibir y examinar el plan de trabajo de la sociedad de revisidn y los resultados expuestos por la
misma sociedad en sus informes y en las cartas de sugerencias;

e  Convocar, seglin convenga, el Organismo de Vigilancia de la Sociedad, en materia de Riesgo Penal,
instituido con arreglo a la normativa vigente, y consultarlo al mismo en todos los casos en que se
considere necesario y oportuno;

e Valorar los programas de actividades dispuestos por las funciones de Risk Management vy
Compliance y sus posibles variaciones, antes de su aprobacion por parte del Consejo de
Administracion, y controlar periédicamente la ejecucion de los puntos previstos en los mismos;

e Comprobar que las funciones de Risk Management, Compliance y Prevencién de Blanqueo de
Capitales operen de conformidad con lo establecido por el Consejo de Administracion;

e Dar soporte al Consejo de Administracion en la definicidon de las lineas de direccion del Modelo
interno, en la comprobacién periddica de su adecuacién y su efectivo funcionamiento;

e Valorar los informes semestrales que el Comité del Grupo prepara para la Validacién del Modelo
interno;
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Valorar y expresar de forma provisional un juicio, asi como de forma coherente, al Consejo de
Administracién en caso de externalizacidon de las funciones de control interno, asegurandose,
asimismo, de que estdn bien definidos y regulados, en el marco de los acuerdos contractuales, los
objetivos, la metodologia y la frecuencia de los controles, la modalidad y la frecuencia de las
relaciones con el Organo Administrativo y la Alta Direccién, de plena conformidad con la legislacién
vigente;

Expresar un juicio provisional al Consejo de Administracidn sobre el nombramiento, la revocaciény
la atribucion de funciones en las sociedades aseguradoras del Grupo, si las hubiere, de los
responsables de las funciones de Control Interno;

Asegurarse de que existe un sistema de flujos de informacién correctamente estructurado hacia el
Consejo de Administracion y hacia el propio Comité; ademas, el Comité verificara que las funciones
de control colaboran entre si e intercambian toda la informacién necesaria para el cumplimiento de
sus correspondientes tareas.

Comision de Inversiones de Grupo tiene las siguientes funciones:

Examina, evalla y dirige las inversiones mobiliarias e inmobiliarias de las empresas de seguros del grupo.

Con este objetivo la Comisidn evalla los aspectos importantes del capital y del contexto exterior econdmico,
financiero y de mercado para proporcionar a los Consejos de Administracion de las sociedades del Grupo
directrices sobre las lineas estratégicas de la actividad inherente al empleo y valor de los recursos financieros.

La Comision evalua, con caracter previo a los consejos de Administracion de las sociedades de seguro del
Grupo, el cumplimiento de los limites establecidos por los mismos Consejos de Administracidon en materia
de inversion.

Comision de Auditoria tiene las siguientes funciones:

Informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que se planteen en relacion con
aquellas materias que sean competencia de la Comisién y, en particular, sobre el resultado de la
auditoria, explicando cdmo esta ha contribuido a la integridad de la informacion financiera y la
funcidn que la Comisién ha desempefiado en ese proceso.

Supervisar la eficacia y funcionamiento del Control Interno de la Sociedad, la Funcién de Auditoria
Interna y los Sistemas de Gestidn de Riesgos, incluidos los fiscales, asi como discutir con el Auditor
de Cuentas las debilidades significativas del Sistema de Control Interno detectadas en el desarrollo
de la auditoria, todo ello sin quebrantar su independencia. A tales efectos, y en su caso, podrdn
presentar recomendaciones o propuestas al Consejo de Administracion y el correspondiente plazo
para su seguimiento.

Supervisar el proceso de elaboracion y presentacidon de la informacidn financiera preceptiva y
presentar recomendaciones o propuestas al Consejo de Administracion, dirigidas a salvaguardar su
integridad.

Elevar al Consejo de Administracion las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccién y
sustitucidn del Auditor de Cuentas de la Sociedad, responsabilizandose del proceso de seleccién, de
conformidad con lo previsto en la legislacidn vigente, asi como las condiciones de su contratacion,
y recabar regularmente de él informacién sobre el Plan de Auditoria y su ejecucidn, ademas de
preservar su independencia en el ejercicio de sus funciones.

Establecer las oportunas relaciones con el Auditor de Cuentas de la Sociedad para recibir
informacién sobre aquellas cuestiones que puedan suponer amenaza para su independencia, para
su examen por la Comision, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la
auditoria de cuentas, y, cuando proceda, la autorizacidn de los servicios distintos de los prohibidos,
en los términos contemplados en la legislacidn vigente sobre el régimen de independencia, asi como
aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de auditoria de cuentas y en las normas
de auditoria. En todo caso, deberan recibir anualmente del Auditor de Cuentas de la Sociedad la
declaracién de su independencia en relacidn con la Sociedad o entidades vinculadas a ésta directa
o indirectamente, asi como la informacidn detallada e individualizada de los servicios adicionales
de cualquier clase prestados y los correspondientes honorarios percibidos de estas entidades por
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el Auditor de Cuentas o por las personas o entidades vinculadas a éste de acuerdo con lo dispuesto
en la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas.

e Emitiranualmente, con cardacter previo a la emisién del Informe de Auditoria de cuentas, un informe
en el que se expresara una opinidn sobre si la independencia del auditor de cuentas resulta
comprometida. Este informe deberda contener, en todo caso, la valoracién motivada de la prestacidn
de todos y cada uno de los servicios adicionales a que hace referencia la letra anterior,
individualmente considerados y en su conjunto, distintos de la auditoria legal y en relacién con el
régimen de independencia o con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas.

e Informar, con caracter previo, al Consejo de Administracidn sobre todas las materias previstas en la
Ley, los Estatutos Sociales y, en su caso, Reglamento del Consejo, y en particular, sobre:

- la informacidn financiera que la Sociedad deba hacer publica periédicamente;

- la creaciéon o adquisicidn de participaciones en entidades de propdsito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracion de paraisos fiscales;

- las operaciones con partes vinculadas.

e Cuantas otras competencias y funciones sean aprobadas por el Consejo de Administracion en
ejecucion de la legislacion de ordenacion, supervisidn y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras o sus normas de desarrollo, todo ello sin perjuicio de la normativa reguladora de la
auditoria de cuentas.

e La coordinacién en asuntos de su competencia con las comisiones u organismos de control
existentes en la Entidad Matriz o el Grupo.

e Verificar que la Alta Direccidn y el Consejo de Administracidn tienen en cuenta las recomendaciones
que les formule la Comisidn de Auditoria.

e Cualesquiera otras que establezcan la legislacion vigente y los Estatutos sociales.

Organismo de Vigilancia del Riesgo Penal:

El Consejo de Administracion de la Sociedad constituye un organismo interno, dotado de poderes auténomos
de iniciativa y control, al que se encarga la tarea de controlar el funcionamiento, la eficacia y la observancia
del sistema de prevencion de los delitos penales. Para ello, el Consejo de Administracidon ha aprobado un
Modelo de Organizacidn, gestion y control de riesgos penales cuyo objeto es la preparacion de un sistema
estructurado y orgdnico de procesos y actividades de control para prevenir la comisién de delitos, a través
de la identificacion de las “actividades/areas sensibles de riesgo penal”.

Asimismo, el Organismo de Vigilancia garantiza la actualizacidon del mismo en base a las modificaciones que
se vayan produciendo. Dicho organismo actia en coordinacion y con contactos periddicos con el
correspondiente Organismo de Vigilancia de Reale Mutua. El Organismo de Vigilancia de la Sociedad informa
y responde directamente al Consejo de Administraciéon, de manera que garantice su plena autonomia e
independencia en el desarrollo de las tareas encomendadas. En consideracion a las tareas especificas
encomendadas y a la estructura organizativa de la Sociedad, las atribuciones y los poderes del Organismo de
Vigilancia se confieren a un érgano colegial formado por un Consejero, el responsable del Auditoria Interna
de la Sociedad, el responsable de Auditoria Interna de la Entidad Matriz de Reale Group y un profesional
externo. Dichas personas deberdn cumplir las aptitudes, honorabilidad y caracteristicas de independencia
establecidas legalmente y por la normativa interna de grupo. Los componentes del Organismo de Vigilancia
ademas de su Presidente son nombrados por el Consejo de Administracion de la Sociedad.

Para el cumplimiento de su propia actividad, el Organismo de Vigilancia se apoya en la colaboracidon del
Departamento de Auditoria Interna de la Sociedad.
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Las principales funciones y poderes de dicho Organismo son las siguientes:

e Laeficacia del sistema de control/prevencién de los delitos tipificados en el Codigo Penal en relacién
a la estructura empresarial de la Sociedad y del grupo.

e Laobservancia de las prescripciones contenidas en el Modelo por parte de los empleados, Organos
sociales, proveedores de servicios, Red comercial y por otros terceros.

e La necesidad de actualizacion del Modelo, donde sea necesario, para adecuar el mismo a las
modificaciones de las condiciones empresariales y/o normativas.

e El respeto de los principios y valores contenidos en el Cédigo Etico y los informes sobre
incumplimientos de los principios en él contenidos, tal y como se establece en el mismo.

A continuacion, presentamos una breve descripcidn de las funciones principales que componen la estructura
organizativa de la Sociedad.

Todas las funciones, a excepcion de la Funcidn de control actuarial y blanqueo de capitales, que dependen
directamente del Director General, lo hacen del director del Negocio a través de Direcciones de Reale
Seguros Generales, S.A. de acuerdo al contrato de prestacion de servicios firmado entre ambas sociedades.
Asi mismo, la Sociedad cuenta con las siguientes funciones propias:

o Direccion Técnica Actuarial: bajo esta Direccion se gestionan todos los aspectos técnicos
relacionados con los productos, sus especificaciones y coberturas, asi como la determinacién de los
riesgos asociados para aplicar la mejor politica de precios.

o Direccion de Operaciones: responsable de la gestion de todos los siniestros de la Sociedad de
cualquier tipo, el aseguramiento de las politicas de prevencién del blanqueo de capitales en la
suscripcion y recogida de informacién de clientes y de la adecuada gestidn de las provisiones y los
pagos en fecha y forma ajustados a la politica y normativa interna.

e Direccion Comercial: ofrece apoyo la alta direccién en el desarrollo y evaluacién de las estrategias
de negocio de comercializacion y venta. Establece las politicas de desarrollo en territorio de los
distintos productos y la red comercial propia con una implantacion territorial.

En dependencia directa del Consejero Delegado, se encuentra la Funcidén de control Actuarial, responsable
de asegurar la correcta definicion y calculo de las provisiones técnicas, asi como la utilizacidon de las
metodologias y sistemas de cdlculo mas adecuados.

Asimismo, también dependiendo del Director General, esta la unidad de prevencién del blanqueo de
capitales y financiacién del terrorismo cuya responsabilidad es velar por el cumplimiento normativo en el
ambito de esta materia.

Se adjunta a continuacién el organigrama de la Sociedad a 31 de diciembre de 2019:




Director General Reale Vida

Responsable Control Unidad Prevencién Blanqueo
Actuarial Capitales

Director de Negocio Vida

Director Comercial Director Técnico Director Prestaciones
. . . Director Técnico Seguros Directora Dpto Operaciones
Director Comercial Vida g p' P
Personales Vida

La plantilla de la Sociedad a 31 de diciembre de 2019 ascendia a 25 empleados, segun el siguiente detalle:

Plantilla

AREA 2019 2018 Variacién
COMERCIAL 9 8 1
TECNICA ACTUARIAL 5 7 (2)
BLANQUEO DE CAPITALES 1 - 1
OPERACIONES 9 8 1
CONTROL ACTUARIAL 1 1 -
TOTAL 25 24 1

b. Cambios materiales en la estructura de gobierno

Sin cambios en la estructura de gobierno desde el dltimo informe.

c. Politica de remuneraciones, incluyendo las relativas al 6rgano de administracion, gestion y supervision

La politica de retribucién de la Sociedad es coherente con los principios de la naturaleza mutualista de la
matriz del Grupo, Reale Mutua Assicurazioni, y con los objetivos estratégicos, de riesgo y de rentabilidad
definidos para el Grupo. En ningln caso se prevén sistemas de retribucién basados en instrumentos
financieros.

La Sociedad persigue un desarrollo equilibrado del negocio en sus distintos ambitos y la conservacién de un
alto nivel de patrimonializacién, en consonancia con la naturaleza de mutua de la Entidad Matriz del Grupo,
con un perfil de riesgo contenido. Por consiguiente, el componente variable de la retribuciéon, cuando esté
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previsto, estd ligado tanto a los objetivos especificos como al resultado econdmico de la Sociedad y se
cuantifica en base a criterios de una gestién sana y prudente.

El personal es remunerado a través de una retribucion fija y variable.

La Retribucion fija se define en términos del puesto que cada empleado desempeiia dentro de la Sociedad.
Para cada puesto se determinan los criterios de Competencia (técnica, gerencial y de relacién), Complejidad
de los problemas que debe resolver y la Responsabilidad en la consecucidon de los resultados,
adicionalmente, se tiene en cuenta las practicas de mercado asegurador en Espafia para dotar de
competitividad a la politica salarial y siempre respetando y cumpliendo la normativa que rige las relaciones
laborales en materia salarial a través del estatuto de los trabajadores, el convenio sectorial y el convenio
especifico de empresa.

La Retribucidn Variable recompensa los resultados conseguidos relacionados con la creacion de valor para
la Sociedad, en términos econdmicos asi como otros cualitativos que apoyan de manera indirecta estos
resultados.

La consecucion de la retribucion variable esta sujeta al logro de unos objetivos predeterminados en el
tiempo, facilmente medibles, alcanzables, retadores y especificos. Los objetivos son de naturaleza diversa,
estableciéndose:

e Objetivo de compaiiia relacionado con el crecimiento y la rentabilidad del negocio en su globalidad.

e Objetivos de area, relacionados con el desempeiio del rol de cada empleado dentro del equipo en
el que esta circunscrita su actuaciéon y dentro de su area de responsabilidad.

e Objetivos especificos relacionados con el desempefio, la mejora y el desarrollo profesional y
personal que permiten desarrollar las conductas adecuadas alineadas con nuestro modelo de
Comportamientos.

De esta manera se asegura la alineacién de los resultados econdmicos de la Sociedad con los resultados
especificos de cada empleado, cuantificandose siempre en base a criterios de gestidn sana y prudente.

El importe de Retribucién Variable asignado a cada empleado (politica de retribucidn variable), atiende a
criterios de responsabilidad del Rol (Competencia, Complejidad en la resolucidon de problemas y Toma de
decisiones) asi como la aportacion de valor a la Sociedad en términos de resultado en las operaciones de la
misma. Siempre estd fundamentada en una combinacidn adecuada de los resultados obtenidos por la
persona, por el equipo/area del que forma parte, y por los resultados globales de la empresa o grupo.

También tiene en cuenta, en su caso, criterios no econdmicos apropiados que contribuyan a la creacion de
valor para la empresa relacionados con el cumplimiento de conductas y comportamientos recogidos en el
Cédigo Etico definido asi como en el modelo de competencias de Grupo.

La politica de retribucidn variable establece la adopcién de indicadores de resultados que tengan en cuenta
los riesgos actuales y futuros relacionados con los resultados deseados y su correlacion directa en términos
del coste del capital empleado y la liquidez requerida.

La retribucidn variable es de caracter salarial y estd ligada a la consecucién de los objetivos asignados
anualmente. En el Reglamento y Normativa de Regulacion del sistema de Retribucién variable se establece
la operativa del mismo.

Por tanto, para toda la plantilla estdn definidos objetivos de corto plazo (anuales), excepto para los
empleados ligados directamente con funciones de control (Control Actuarial) que no tienen retribucién
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La retribucion variable supone, de media, un 15% de la retribucién fija anual (Sueldos y salarios).
Dependiendo del grado de consecucion de objetivos en cada ejercicio.

Los planes de prevision social se articulan a través de un plan de pensiones de aportacion definida por el
promotor a favor y en nombre de cada uno de sus empleados. Proporciona ademas la oportunidad para que
la totalidad de los empleados pueda participar de forma voluntaria con aportaciones adicionales propias si
asi lo estiman. El plan de pensiones garantiza, en el momento que el empleado cumpla los requisitos para
recibir una pensién bajo el régimen legal, el rescate de las aportaciones realizadas a lo largo de su vida laboral
en el tiempo y forma que desee, atendiendo a sus necesidades para complementar la prestacién por
jubilacion que, en su caso, le otorga el Sistema de Seguridad Social en Espafia.

El Plan de Pensiones, se rige por los siguientes principios rectores, de acuerdo a la normativa espafiola:

e No-discriminacidon. Se garantiza el acceso como participe del plan a cualquier persona fisica que
tenga una vinculacién contractual laboral con la Sociedad.

e Capitalizacidn. El plan de pensiones de empleados se instrumenta mediante sistemas financieros y
actuariales de capitalizacion individual. En consecuencia, las prestaciones se ajustaran
estrictamente al cdlculo derivado de tales sistemas. El coste anual de cada una de las contingencias
en que esté definida la prestacion se calculard individualmente para cada participe, sin que la
cuantia de la aportacidn imputable a un participe por tales conceptos pueda diferir de la imputacion
fiscal soportada por el mismo.

e Irrevocabilidad de aportaciones. Las aportaciones del promotor a los planes de pensiones tendran
el caracter de irrevocables, con independencia de su desembolso efectivo.

e Atribucion de derechos. Las aportaciones de los participes al Plan de pensiones, directas o
imputables, determinan para los citados participes los derechos consolidados y, en ultima instancia,
las prestaciones de los beneficiarios. Por tanto, la titularidad de los recursos patrimoniales afectos
a cada plan corresponderd a los participes y beneficiarios.

e Integracion obligatoria. El Plan de pensiones esta integrado en un fondo de pensiones, en los
términos fijados por la regulacion legal al respecto. Las aportaciones corrientes y, en su caso, los
bienes y derechos del plan se recogerdn en la cuenta de posicion del plan en el fondo de pensiones.
Con cargo a esta cuenta, se atendera el cumplimiento de las prestaciones derivadas de la ejecucion
del plan. Dicha cuenta recogera asimismo las rentas derivadas de las inversiones del fondo de
pensiones que deban asignarse al plan.

¢ Inembargabilidad de los derechos consolidados. Estos no pueden ser objeto de embargo, traba
judicial o administrativa, hasta el momento en que se cause la prestacion, o en que se hagan
efectivos en los supuestos de enfermedad grave o desempleo de larga duracién.

El rescate anticipado de las cantidades incorporadas al plan de pensiones, asi como su traspaso y otras
situaciones relacionadas con su operacion, estan sujetas a la Ley de regulacién de los Planes y Fondos de
Pensiones.

Las aportaciones de la Sociedad se materializan mediante el pago de un importe calculado como un
porcentaje con respecto a una base para el calculo; en particular para todos los empleados, la empresa
contribuye a la financiacién del plan de pensiones por medio de un pago del 3% de la retribucidn fija anual.
Se incluyen en este calculo los conceptos de salario fijo relativos a complementos de jornada, ayudas a la
dependencia/cuidado de menores y minusvalia, todo ello, segiin recoge el convenio colectivo de empresa.

Para el colectivo de directores y directivos se establece un sistema complementario instrumentado a través
de una pdliza de seguro colectivo para las contingencias de riesgo y ahorro.
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d. Transacciones realizadas durante el periodo de reporte con los accionistas, personas influyentes de la
Entidad y miembros del cuerpo administrativo, de gestion y/o supervision

Retribuciones al Consejo de Administracion

Retribuciones Sueldos y Dietas Planes de Pensiones
(en miles de euros) 2019 2018 Variacion | 2019 2018 Variacion | 2019 2018  Variacion
Consejo de Administracion - - - 270 270 - 2 2 -

No existen anticipos o créditos concedidos por la Sociedad a sus Administradores, ni se habian asumido
compromisos por garantias o avales con los miembros anteriores o actuales de su Consejo de Administracion.

B.2. REQUERIMIENTOS DE APTITUD Y HONORABILIDAD

El grupo Reale dispone desde hace varias afios de un Cédigo Etico, cuya Ultima versién se aprobé en 2019,
que resulta de aplicacidn a todas las Compafiias del Grupo, y por tanto también a la Sociedad. Este Cédigo
Etico tiene la finalidad de guiar a todos los que trabajen en su dmbito de aplicacién, hacia la consecucién de
los objetivos con métodos y comportamientos correctos, leales y coherentes con la cultura de empresa que
nace de los principios mutualistas de la Sociedad Matriz.

La actuacion de la Sociedad y del Grupo no se rige Unicamente por el respeto escrupuloso de las normas
vigentes; esta se manifiesta también en el respeto de los valores fundamentales propios del Grupo, cuyo
objetivo es el producir comportamientos éticos, responsables y transparentes hacia todas las Partes
Interesadas con las que tiene contacto.

El respeto de los principios y la aceptacién de los valores expresados en el Cédigo Etico, constituyen el primer
requisito a respetar por todas aquellas personas, a las que resultan exigibles los requisitos de aptitud y
honorabilidad.

Adicionalmente, la Sociedad dispone de una Politica de “Aptitud y Honorabilidad” formalizada, sometida a
la deliberacion y posterior aprobacién del Consejo de Administracion el 28 de noviembre de 2017. La
mencionada politica