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Informe especial de Revision Independiente

A los administradores de Reale Seguros Generales, S.A.

Objetivo y alcance de nuestro trabajo

Hemos realizado la revision, con alcance de seguridad razonable, de los apartados “Valoracitn a efectos
de solvencia” y “Gestién del capital” contenidos en el Informe adjunto sobre la situacién financiera y de
solvencia de Reale Seguros Generales, S.A. al 31 de diciembre de 2023, preparados conforme a lo
dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion, supervisién y solvencia de las entidades
asequradoras y reaseguradoras, en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la Unién
Europea de directa aplicacién, con el objetivo de suministrar una informacion completa y fiable en todos los
aspectos significatives, conforme al marce normativo de Solvencia .

Este trabajo no constituye una auditoria de cuentas ni se encuentra sometido a la normativa reguladora de
la actividad de la auditoria vigente en Espafia, por lo que no expresamos una opinion de auditoria en los
términos previstos en la citada normativa.

Responsabilidad de los administradores de Reale Seguros Generales, S.A.

L os administradores de Reale Seguros Generales, S.A. son responsables de la preparacion, presentacion
y contenido del informe sobre la situacidn financiera y de solvencia, de conformidad con la Ley 20/2015, de
14 de julio, de ordenacion, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, y su
normativa de desarrcllo y con la nermativa de la Unién Europea de directa aplicacion.

Los administradores también son responsables de definir, implantar, adaptar y mantener los sistemas de
gestidn y control interno de los que se obtiene la informacién necesaria para la preparacion del citado
informe. Estas responsabilidades incluyen el establecimiento de los controles que consideren necesarios
para permitir que la preparacion de los apartados “Valoracion a efectos de solvencia” y “Gestion del capital”
del informe sobre la situacion financiera y de solvencia, objeto del presente informe de revision, este libre
de incorrecciones significativas debidas a incumplimiento o error.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemas realizado nuestro trabajo de acuerdo con tas normas de independencia y control de calidad
requeridas por la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccion General de Seguros y Fondos de
Pensiones, por la que se fija el contenido del informe especial de revision de la situacién financiera y de
solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracién, y por la Circular 1/2018, de 17 de
abril, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se desarrollan los modelos de
informes, las guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe especial de revision sobre la
situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion.

Nuestra respansabilidad

Nuestra responsabilidad es llevar a cabo una revision destinada a proporcionar un nivel de aseguramiento
razonable sobre los apartados “Valoracion a efectos de salvencia” y "Gestion del capital” contenidos en el
informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de Reale Seguros Generales, S.A.
correspondiente al 31 de diciembre de 2023, y expresar una conclusion basada en el trabajo realizado y las
evidencias que hemos obtenido.

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., Torre PwC, PO de la Custellana 259 B, 28046 Madrid, Espafia
Tel.: +34 015 684 400 / +34 902 021 111, Fax: +34 915 685 400, WWW.PDWC.E8 1
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Reale Seguros Generales, S.A.

Nuestro trabajo de revisicn depende de nuestro juicio profesional, e incluye la evaluacién de los riesgos
debidos a errores significativos

Nuestro trabajo de revision se ha basado en la aplicacién de los procedimientos dirigidos a recopilar
evidencias que se describen en la Circular 1/2017, de 22 de febrero, de la Direccidn General de Seguros y
Fondos de Pensiones, por la que se fija el contenido def informe especial de revisién de la situacion
financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de su elaboracion, y en la Circular
1/2018, de 17 de abril, de la Direccion General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se
desarrollan los modelos de informes, tas guias de actuacion y la periodicidad del alcance del informe
especial de revision sobre la situacion financiera y de solvencia, individual y de grupos, y el responsable de
su elaboracion.

Los responsables de la revision del informe sobre la situacion financiera y de solvencia han sido los
siguientes:

. Revisor principal: Oscar Martin Alvarez quien ha revisado los aspectos de indole actuarial, y es
responsable de las labores de coordinacién encomendadas por las mencionadas circulares.

® Revisor profesional: Pedro Diaz-Leante Sanz, quien ha revisade todos los aspectos de indole
financiero contable.

Los revisores asumen total responsabilidad por las conclusiones por ellos manifestadas en el informe
especial de revision.

Consideramos que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para
nuestra conclusion.

Conclusidn

En nuestra opinidn los apartados "Valoracion a efectos de solvencia” y "Gestion del capital” contenidos en
el informe adjunto sobre la situacion financiera y de solvencia de Reale Seguros Generales, S.A. al 31 de
diciembre de 2023, han sido preparados en todos los aspectos significativos conforme a lo dispuesto en la
Ley 20/2015, de 14 de julio, asi como en su normativa de desarrollo reglamentario y en la normativa de la
Union Europea de directa aplicacion, siendo la informacion completa y fiable.

PricewaterhouseCoopers Auditcres, S.L.(50242)
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Antecedentes

El presente informe se enmarca dentro los requerimientos que establece la Resolucién de 18 de diciembre
de 2015, de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones, por la que se da publicidad a las
Directrices de la Autoridad Europea de Seguros y Fondos de Pensiones de Jubilacién sobre la aplicacion de
la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009, sobre el
acceso a |a actividad de seguro y reasegurc y su ejercicio a presentar ante la Direccidn General de Seguros y
Pensiones.

Este informe contiene la informacién cualitativa anual correspondiente al ejercicio terminado el 31 de
diciembre 2023, relativa al sistema de gobierno, la gestidn de capital, la valoracién y la politica de
informacién de Reale Seguros Generales, S.A. {en adelante, la Sociedad).

Este informe ha sido redactado de conformidad con las disposiciones legales vigentes en materia de
suministro de informacién al Supervisor que se derivan del articulo 35 de la Directiva 2009/138/CE del
Parlamento Europeo, de Solvencia Il, de toda la normativa de desarrollo y de la normativa interna de la

Sociedad.
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El presente informe (ISFS) estd redactado en conformidad con la Normativa de Solvencia Il en particular con
los articulos de la Directiva 2009/138/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 25 de noviembre de 2009
y el Reglamento Delegado (UE) 2015/35 dela Comisién, de 10 de octubre de 2014.

A. NEGOCIO Y RENDIMIENTO

Vision General Societaria

Reale Seguros Generales, S.A. (en adelante, la Sociedad) se constituyé por tiempo indefinido en Madrid el
15 de julio de 1987. El objeto social de la Sociedad es el desarrollo de la actividad aseguradora en el ambito
nacional, donde obtiene integramente su cifra de negocios a través de la venta directa y de su red de
mediadores. La Sociedad estd integrada en Reale Group, cuya sociedad dominante es la Sociedad de
nacionalidad italiana denominada Societd Reale Mutua di Assicurazioni.

En linea con los principios relacionados con la forma societaria de la empresa matriz (mutua), asi como las
disposiciones del Codigo Etico del Grupo, las politicas de las Sociedades de Reale Group se basan en la gestion
sana y prudente de los riesgos en linea con los objetivos estratégicos, la rentabilidad y en la estabilidad de
las empresas en el largo plazo implementado a través de un desarrollo equilibrado de la Sociedad en sus
diversos componentes y en el mantenimiento de un alto nivel de capitalizacion.

Desarrollo del Negocio

£l resultado técnico de los afios 2023 y 2022 se muestra en la siguiente tabla:

pli7e o aem Va.;iacicn_

miles de euros

RESULTADQ TECNICO - 4.876 5.007 {131}

El resultado técnico ha disminuido en 131 miles de euros, debido principalmente a un empeogramiento en la
evolucién de la siniestralidad de autos, al mantenerse el incremento de precios de los bienes y productos.
En el ramo de autos se ha producido un incremento tanto por frecuencia como por coste, aumentando el

coste medio.
Esta situacion se ha compensado por ramos como Responsabilidad Civil General que este afio ha obtenido
beneficio en el resultado técnico, a diferencia def ejercicio 2022 al tener una mejora de su coste medio.

También favorece esta situacién respecto a 2022, que el ramo de Industrial se esté notando las actuaciones
de suscripcidn al obtener un resultado téenico negativo, pero inferior al 2022 debido a la reduccién de

entrada de siniestros graves.

Adicionalmente, durante este afio 2023 se ha mantenido un endurecimiento de las condiciones de
reaseguro, debido a las pérdidas trastadadas al reaseguro en afios anteriores.

En el ejercicio 2023, las primas imputadas netas del reaseguro son 840.494 miles de euros {813.744 miles de
euros en 2022), siendo un 3,29% superior a las del aiio 2022.

La tasa de siniestralidad neta del reaseguro, incluido los gastos imputables a prestaciones, ha experimentado
un incremento respecto al ejercicio precedente del 0,84%, situandose al final del ejercicio 2023 enel 73,73%
{73,15% en 2022).

Los gastos netos de explotacion disminuyen en un 3,83% pasando de un total de 235.958 miles de euros en
2022 a 245.003 miles de euros en 2023.
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B. SISTEMA DE GOBIERNO

La Sociedad siempre ha prestado especial atencion a la estructura de su sistema de gobierno con el fin de
alcanzar los objetivos estratégicos con el cumplimiento de los limites de riesgo establecidos y difundir una
fuerte cultura de control de riesgos en todos los niveles de la empresa.

En relacién con el sistema de gestidén de riesgos, la Sociedad adopta un sistema de "tres lineas de defensa".
A la vista de |os objetivos fijados por el Consejo de Administracidn (Risk Appetite), los departamentos de la
empresa son responsables de la gestidn y control de [os riesgos de su competencia, las funciones de segundo
nivel apoyan a las funciones operativas en la definicién de las metodologias de gestidn riesgos y controlan |a
adecuacidn del perfil de riesgo de la Sociedad con el risk appetite, y la funcidn del tercer nivel, (auditoria
interna), verifica que el sistema de gestidn del riesgo sea eficaz y consistente con las regulaciones internas y
externas. Todas las directrices emitidas por el Consejo de Administracidn en refacidn con la configuracién
del sistema de control y gestidn de riesgos estan contenidas en politicas concretas que se implementan bajo
la responsabilidad de la alta direccidn y establecen limites operativos que las funciones deben respetar.

No se han producido cambios significativas en el sistema de gobierno durante el afio.

C. PERFIL DE RIESGO

La Sociedad, de conformidad con lo dispuesto en la legislacién comunitaria de Solvencia Il v en Ia
transposicidn de la misma al ordenamiento nacional, ha utilizado la Férmula Estandar para el célculo de su
SCR "Capital de Solvencia Obligatario”. El SCR es la cantidad de capital gue ta Sociedad tiene que disponer
para hacer frente a eventos extremos que se producen, en promedio, una vez cada 200 afios con el objetivo
de garantizar la solvencia de la Sociedad frente a sus compromisos con los asegurados.

A continuacion, se presenta el detalle a 31 de diciembre de 2023 de la compasician del Capital de Solvencia
Obligatorio en base a la Formula Estdndar por médulo de riesgo:

SCR

2,9% 4,4%

= Operacional

» Mercado
m Vida
51,6% No Vida
= Sajud
= Contraparte
0,1%
Datos miles de euros 023 2023 Variacién
SCR — 247.41]'-_- 235.076 12.341
Ajustes _ (76.572) (72.449)  (4.123)
_Por reservas técnicas = = - - -
Por impuestos diferidos _ {76.572) (72.449} (4.123}
Eperdtiong] 29.742 28.678 1.064
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BSCR 294.248 278.847 15.401

_Efecto de la diversificacion (88.478} (85.228) (3.250)
Suma de componentes = 382.726 364.075 18.651
Mercado 134203 134.132 71
Vida o 324 230 B 94
No Vida = N - 217.371 200.596 16775
salud ) - 12.283 11.391 892
Contraparte 18,544 17.726 - 818

La Sociedad utiliza herramientas de mitigacién de riesgas para reducir su exposicion a los riesgos asumidos
mediante el uso del reaseguro. La Sociedad unicamente estd utilizando el reaseguro como técnica de
mitigacién del riesgo, dado que no dispone de instrumentos derivados y estructurados.

D. VALORACION A EFECTOS DE SOLVENCIA

Los principios de valoracién adoptados para la alaboracién del Balance bajo normativa nacional son los
derivados del Real Decreto 1317/2008, de 24 de julio, por el que se aprueba el Plan de contabilidad de las
entidades aseguradoras, asf como los derivados de la Ley 20/2015 de 14 de julio de Ordenacidn, Supervisién
y Solvencia de las Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras {LOSSEAR) y del Real Decreto 1060/2015, de 20
de noviembre, de ordenacién, supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras
{ROSSEAR). Los principios de valoracién adoptados en la preparacién del Balance Econémico cumplen con e}
astablecido articulo 75 de la Directiva 2009/138 / CE y las indicaciones de EIOPA. La valoracidn de los activos
y pasives, con exclusién de las reservas técnicas, se ha realizado de acuerdo con las NIC / NIIF aprobadas por
la Comisién Europea, en cuanto que se consideran una buena aproximacién de los principios de valoracién

de Solvencia ll.

A continuacién, se muestran los valores de los activos y de los pasivos siguiendo los criterios de los principios
de contabilidad locales y los principios de Solvencia Il a cierre del ejercicio 2023 {datos en miles de euros):

NORMATIVA LOCAL SOLVENCIAT

Total Fondos ~ | [ Total Fondos
Propios Propios
422,726 443.667

Total Activos Total Activos
1.750.356 1.502.327
Total Pasivos Total Pasivas
1.327.630 1.053 65

Las principales diferencias entre la Normativa Local y Solvencia Il se deben a:

e Los activos intangibles, en el balance local, se registran por su precio de adquisicion o coste de
produccién y se amortizan sistematicamente en funcion de su vida atil. El Fondo de Comercio y el
resto de los activos intangible en el balance de Solvencia Il se valoran a cero, no siendo posible

evaluarlos a valor razonable.

s Los inmuebles de uso propio, en Solvencia Il se valoran a valor de mercado de acuerdo con lo
previsto en IAS 16, Los inmuebles considerados inversiones inmobiliarias, en el balance local se
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presentan al coste de adquisicién o produccién, incluyendo las cargas financieras, y minorado por
la amortizacion sistematica y las pérdidas por deterioro. En el balance de Solvencia Il se valoran por
el modelo del valor razonable recogido en [AS 40.

¢ En el balance local, los activos por impuestos diferidos se reconocen contablemente en la medida
en que existe certeza razonable de que podran ser compensados fiscalmente contra las diferencias
temporarias deducibles. En el balance de Solvencia ll, los activos por impuestos diferidos se integran
en la base de las diferencias entre la valoracidn de los activos y de los pasivos valorados de acuerdo
con Solvencia 11 y la correspondiente valoracién en local. Ef impuesto se determina en base a los
tipos impositivos vigentes.

* En el balance local las provisiones técnicas se calculan conforme a lo establecido en Real Decreto
1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacidn, supervisidén y solvencia de las entidades
aseguradoras vy reaseguradoras {ROSSEAR), y esta formada por estimaciones efectuadas por la
Sociedad para atender los compromisos con origen en [os siniestros ocurridos con anterioridad al
cierre del ejercicio y pendientes de comunicacidn, liquidacién o pago a dicha fecha. El valor de las
provisiones técnicas bajo Solvencia Il es igual a la suma de {a mejor estimacion y el margen de riesgo.
La mejor estimacién se corresponderd con la media de los flujos de caja futuros ponderada por su
probabilidad, teniendo en cuenta el valor temporal del dinero mediante la aplicacion de la
pertinente estructura temporal de tipos de interés libre de riesgo incluyendo el ajuste por
volatilidad. El margen de riesgo serd tal gue garantice que el valor de las provisiones técnicas sea
equivalente al importe que las empresas de seguros y de reaseguros previsiblemente necesitarfan
para poder asumir y cumplir las obligaciones de seguro y reaseguro.

E. GESTION DE CAPITAL

El proceso de determinacion de los fondos parte de |a cuantificacion de los Fondos Propios base, constituidos
por el capital social y por la reserva de emision de las acciones y por la reserva de reconciliacién. La reserva
de reconciliacidn se obtiene del excedente de activos sobre pasivos.

A ello se afiaden o restan otros componentes (tal y como consta en el esquema siguiente) que permiten la
determinacion de los Fondos Propios para cubrir el requisito de capital (denominados Efigible Own Funds).

Esquema de los componentes de fos Fondos Propios

Fondos
complementarios

Fondosno
admisibles |

Deuda
subordinada

Exceso de
activos

Fondos

sobre admisibles

pasivos

Los Fondos Propios admisibles de |la Sociedad a 31 de diciembre de 2023 ascienden a 433.667 miles de euros
(deducido el dividendo). Son Fondos Propios basicos, no existiendo Fondos Propios complementarios.

No existen acciones propias en poder de |a Sociedad, ni se han efectuado emisiones de pasivos subordinados.

SFCR 2023




La composicidn de los Fondos Propios Basicos de la Sociedad a 31 de diciembre de 2023, clasificada por
niveles es la siguiente:

Datos en miles de euros
—— -

Capital Social 87.426 87.426 - - -
Prima de emision 40.126 40,126 - -
Reserva de reconciliacion 306.115 306.115 - -

Activos por impuesta diferido .

Total FP Bésicos antes ajustes 433.667 433.667 — - -

Ajustes y deducciones

TOTAL FP BASICOS 433.667 433.667 - - -

_Datos en miles de euros

Capital Social 87426 87.426 . - -
Prima de emision 40.126 40.126 ‘ . . -
Reserva de reconciliacian 296.833 296.833 . -

Activos por impuesto diferida - _—

Total FP Bésicos antes ajustes 424,385 424,385 . - -

Ajustes y deducciones E J - = —

TOTAL FP BASICOS 424.385 424.385 - - -

A continuacidn, se muestra una comparativa entre los Fondos Propios de la socledad y el SCR al 31 de
diciembre del 2023 {cantidades en miles de euros}):

Eligible Own Funds

433.667
) = .
cR 247.417

MCR

111338

Solvency Il ratio

” 11‘:25.28%_6: :’_:.'

La ratio de Solvencia de la Sociedad para e} ejercicio 2023 asciende a un 175,28% el cual representa un grado
particularmente alto de solidez y coherente con los objetivos prudenciales que guian la estrategia de la

Sociedad.
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A.1. NEGOCIO

a. Razén y domicilio social

La Sociedad se constituyd por tiempo indefinido en Madrid el 15 de julio de 1987, bajo la denominacicn de
“La Nueva Corporacién, Compafifa de Seguros, S.A.". El 31 de julio de 1995, cambid su denominacidn social
por la de “Reale Autos, Compafiia de Seguros, S.A.”. Posteriormente, el 14 de octubre de 1998 se volvié a
cambiar por la de Reale Autos y Seguros Generales, S.A., tras la adquisicidn total de las acciones de fa antigua
Reale Seguros Generales, Compaiiia de Seguros y Reaseguros, S.A., formalizada el 3 de abril de 1998, con
posterior adquisicién del conjunto de su patrimonio social como consecuencia de su disolucidn sin
liquidacién, mediante escritura publica otorgada el 29 de octubre de 1998,

En la Junta General de Accionistas de fecha 28 de febrero de 2003 se acordé el cambio de la denominacién

social a la actual de Reale Seguros Generales, S.A. para adaptarla a la situacidn de la Sociedad y a la
diversificacién de su actividad. Con fecha 18 de marzo de 2003 dicho acuerdo se elevd a publico.

La Sociedad est4 integrada en Reale Group, cuya sociedad dominante es la Sociedad de nacionalidad italiana
denominada Societa Reale Mutua di Assicurazioni, con domicilio social en Turin, Via Corte D'Appelto, 11.

El domicilio social actual de la Sociedad estd en Madrid, calle Principe de Vergara, numero 125.

b. Autoridad de Supervisién Responsable

La Sociedad se encuentra sometida a la supervisién de la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones
{DGSFP).
La Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones es un Grgano administrative que depende de la
Secretaria de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa, adscrita al Ministerio de Economia, Comercio y
Empresa.

Los datos de contacto son:

Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones
Paseo de la Castellana, 44

28046 Madrid

Teléfono: +34 952 24 95 82

Asf mismo, la Sociedad se encuentra sometida al supervisor del Grupo, el Istituto per la vigilanza sulle
assicurazioni (en adelante, IVASS). El /VASS es un ente dotado de personalidad juridica de derecho publico
que goza de autonomia organizativa, financiera y contable y cuyos datos de contacto son:

Via del Quirinale 21

00187 Roma

Teléfono: +39 06 421331

Correo electrdnico: email@ivass.it

¢. Empresa auditora de a Sociedad

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L. ha sido la firma encargada de la revision de las Cuentas Anuales
Individuales de Reale Seguros Generales a 31 de diciembre de 2023, asi como de la revisidn de los apartados
Dy E de este Informe y de los modelos cuantitativos a examinar en su informe especial de revision, los cuales
e detallan en el anexo | de la Circular 1/2018, de 17 de abril, de la Direccion General de Seguros y Fondos

de Pensiones.
Sus ilatos de contacto son los siguientes:

Paseo de la Castellana, 259 B.
Edificio Torre PwC
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28046 Madrid
Teléfono: 915 684 400

Asi mismo, durante el ejercicio 2022, PricewaterhouseCoopers Auditores fue la firma encargada de la
revisién de las Cuentas Anuales y del Informe SFCR con el mismo alcance que el del presente ejercicio.

d. Titulares de participaciones significativas en la Sociedad

Al 31 de diciembre de 2023, el capital social de la Sociedad estd representado por 4.040.000 acciones
nominativas de 21,64 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y desembolsadas. Todas las
acciones tienen idénticos derechos politicos y econémicos.

La composicién del accionariado de la Sociedad, al 31 de diciembre de 2023 es |a siguiente:

2023
_Accionistas Himero de Acciones Parcentaje de Participacion
Societd Reale Mutua di Assicurazioni 3.838.000 95,00%
Italiana Assicurazioni, S.p-A. (*) == 202.000 5,00%
4.040.000 100,00%

Las acciones de la Sociedad no cotizan en bolsa.

e. Lineas de negocio en las que opera la Sociedad
Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad estd autorizada para operar en las siguientes lineas de negocio:
—  Accidentes,
— Vehiculos terrestres,
—  Vehiculos maritimos, lacustres y fluviales,
— Mercancias transportadas,
— Incendios y elementos naturales,
— Otros dafios a los bienes,
— Responsabilidad civil en vehiculos terrestres automdviles,
— Responsabilidad civil en vehlculos marftimos, lacustres y fluviales,
— Responsabilidad civil en general,
—  Pérdidas pecuniarias diversas,
— Defensa juridica,
—  Enfermedad,
— Asistencia sanitariay
— Decesos.

El siguiente cuadro muestra [a relacién existente entre las lineas de negocio definidas en Solvencia 1l (Lob)
con las actuales lineas reportadas al supervisor:

Linea de negocio (Lob) Ramo DGS
Gastos médicos = —= Asistencia Sanitaria = —_—
Proteccion de ingresos L o Accidentes

Decesos
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Automaovites - RC

Autos RC

Automaviles - Otras clases

Transportes terrestres, aéreos y maritimos

Autos Otras Garantias

Transporte Cascos

Transporte Mercancias

Incendio y otros dafios materfales

Incendios

Otros Dafios a fos bienes

Multirriesgos Hogar

Multirriesgos Comercio

Multirriesgos Comunidades

Multirriesgos Industrial

Responsabilidad civil general

Responsabilidad Civil

Asistencia

Asistencia

A continuacion, se muestran las cuantias y el peso relativo de las primas devengadas, asi como la mejor
estimacion (BE) de las provisiones técnicas por linea de negocio a 31 de diciembre del 2023:

=== _5'5?“—1‘.:; =1L
miles de euros dj::;izas _Meédﬂtbﬂﬂ? s/Briraas E:t?:wiiiggn
Gastos médicos 1.881 B 381 0,18% 0,05%
Proteccidn de ingresos 22.151 24,166 2,17% 3,08%
Autumdvi_les -RC ) 308.988 366.791 - 30,29% 45,81%
Automdviles - Otras clases. 2598.642 129.234 _29.27% 16,49%
Transportes terrestres, aéreos y maritimos _ 16.834 7.618 1,65% 0,97%
Incendio y otros dafios materiales N 302.974 159.315 29,70% 20,33%
Respunsabilidad civil general 68.528 96.036 6,72% 12,26%
Asistencia = 266 32 0,02% 0,00%
EAL a . 1.020.264 783.573 100,00% a IOM
Mo incluye informacidn del ramo de Decesos
a2 ) |
miies de euros .-‘!;:::2:;3 . Mal;nr,ﬁﬂ‘mwan ] s/ Frimas Esé?erlih@,
_Gastos médicos ) B ~ 1.887 (17) 0,20% {0,00%)
Proteccion de ingresos = 21.284 21.345 _2,21% _ 293%
Automdviles — RC - 291.463 331.926 30,21% 45,58%
_Automgviles - Otras clases 279.419 115.652 28,97% 15,88%
Transportes terrestres, aéreos y maritimos 18.009 4,917 ~1,87% 0,68%
Incendio y otros daftos materiales 288.741 ~ 160.061 29,93% 21,98%
_Re_s._ponsabilidad civil general 63.597 94.300 _ 6,59% 12,95%
Asistencia N ) e 241 41 . 0,02% 0,01%
TOTAL ) 96_4.641 a 728.225 100,00% 100,003;

No incluye informacién del ramo de Decesos

El mayor negocio se centra en las lineas de Automdviles- RC, Automaviles-Otras clases y el ramo de Incendio
y otros dafios materiales, concentrandose entre las tres lineas el 89,11% del total de primas devengadas y,
el 83,44% de la mejor estimacién de las provisiones técnicas.

El objeto social de la Sociedad es el desarrollo de la actividad aseguradora en el ambito nacional,
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perteneciente, por tanto, al area del Sur de Europa, donde cbtiene integramente su cifra de negocio a través
de la venta directa y su red de mediadores.

f. Eventos externos con consecuencias materiales sobre el negocio que hayan ccurrido en el ejercicio

Durante el ejercicio 2023 no se ha producido ningln evento externo o interno ni ninguna actividad
significativa con repercusion significativa en la Sociedad.

g. Estructura del grupo juridico y organizativo

La Sociedad participa en las siguientes sociedades de Reale Group:

Cucta de

Tiga, Razdn Social Snde participacion
diracta %
REALE VIDA Y PENSIONES SOCIEDAD

Subsidiaria ANONIMA DE SEGURDS ~ MADRID 95,00
Asociada Reale Immobili Espafia S.A. MADRID 53,19
Asociada REALE ITES IT S.r.l. TURIN 9,85
Asociada REALE [TES ES 5.1, MADRID 50,50
Subsidiaria REALE GROUP LATAM SANTIAGO DE CHILE 100,00

A 31 de diciembre de 2023, la estructura financiera de Reale Group es la siguiente:
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REALE GROUP al 31 dicembre 2023
{% de participocidn}
{Entidad matriz l I

WWWW

100, 00[ 100,00

9999[' 9992II I ![’
‘ W -laa GD
100,00 E i r 99,65

89,65 59, 921 I

50,00
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A.2. RESULTADOS DE LAS ACTIVIDADES DE SUSCRIPCION

a. Resultados de la suscripcién por LoB y area geografica

A continuacidn, se muestra el resultado técnico desglosado por linea de negocio de los afios 2023 y 2022:

miles de euros 2023 2022 Variaciéb:
Gastos médicos {339} (255) (84)
Proteccitn de ingresos 5.018 3.608 1.410
Automéviles - RC (24.252) {6.392) {17.860)
Automdviles - Otras clases 17.733 20.786 (3.053)
Transportes terresires, aéreos y maritimos 1.970 3.104 (1.134)
_Ilcendio y otros daﬁos_materiales {758) {11.870) 11.112
Responsabitidad civil general 5.329 {4.128) 9.457
Asistencia 175 154 21
-RESJLTADO TECNICO 4.876 5.007 (131)

El resultado técnico ha descendido en 131 miles de euros en el afio 2023 con respecto al 2022. El mayor
decremento se ha producido practicamente en su totalidad en Automdviles — RC. En cambio el mayor
incremento ha sucedido respecto al afio pasado en Responsabilidad civil general y en incendio y otro dafios
a fos materiales, donde el resultado negativo se ha minarado provocando una variacién positiva relevante.

A.3. RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION

a. Informacién de ingresos y gastos provenientes de [as actividades de inversién en el (ltimo periodo
reportado

En los dos siguientes cuadros que se muestran a continuacién se detallan los Ingresos y gaslos asociados a
las Inversiones por categorias de activos de procedencia:

En la partida “Otras Inversiones financieras” estan recogidos los datos de los diversos Fondos de Inversién
propiedad de [a Sociedad.

Plusvalias Ganancias
{en miles de euros) Ingresos Valoracién  negociacién Total 2023 Total 2022
Acciones 974 682 1.656 1.390
Bonos 15.016 23.472 84 43.572 9.530
lnmuebles - 511 421 . 932 1.458
Otras Inversiones Financieras 1.501 10.582 2.134 14.217 3.010
Total 18.002 40.157 mi 60.377 15.388

Minusvalias Pérdidas
{en miles de euros) - Gasios Valoracion  negociacidn Totat 2023 Total 2022
‘Acciones —_— - . - (25)
Bonos - - - (14) {14} {71.066)
Inmuebles (201 (253) (a54) (254)
Otras Inversiones Financieras - ~ (855) {198) {1.053} M
Total {201) (1.108} {212) (1.521} {79.466)
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Las Inversiones financieras e inmobiliarias de la Sociedad han producido en el curso del ejercicio 2023 unos
ingresos ordinarlos netos de 17.801 miles de euros, frente a los 9.771 miles del ejercicio precedente,

Teniendo en cuenta las plusvalias netas materializadas por venta de Activos, el total de Ingresos netos se
eleva a 19.807 miles de euros (13.137 miles de euros en 2022).

La mayor parte de los ingresos de las inversiones financieras, proceden de la Cartera de Renta fija {83% del
total de Activos Financieros de la Sociedad). El resultado neto de esta partida (incluidas las plusvalias por
venta de activos) asciende a 15.086 miles de euros, superior al obtenido en 2022 (8.672 miles). Esta
diferencia se debe a un aumento en los ingresos financieros y en las plusvalias por venta. Por tanto, en
términos de Rentabilidad financiera -calculada sobre la Cartera media gestionada en el ejercicio y sin tener
en cuenta las plusvalias latentes recogidas en los Activos- en 2023 se ha situado en el 2,15% (superior al

1,43% obtenido en el ejercicio pasado).

La compafifa, siempre dentro de su politica conservadora, ha mantenido su exposicion en Activos de Renta
Variable y Fondos hasta el 17% del Total de Activos de ia sociedad (20% en el ejercicio anterior). Esta cartera
se encuentra ampliamente diversificada entre las diversas dreas geograficas a nivel global. Los ingresos netos
{dividendos y plusvalias por ventas) procedentes de esta Cartera en 2023 ascienden a +4.411 miles de euros
{4.184 miles en 2022). Las plusvalias latentes generadas en el ejercicio se sitdan en +10.409 miles de euros
{minusvalias latentes de -7.931 miles en 2022). Con ello, la rentabilidad de esta Cartera ha sido del +4,88%
(-1,20% en 2022), debido fundamentalmente a la fuerte subida en el 2023 de todos los indices globales,
incluidos los indices Eurostoxx 50 e Ibex 35, donde estd concentrada la mayor parte de la cartera de renta

variable.

b. Las ganancias y pérdidas reconocidas directamente en el patrimonio

En los cuadros del punto anterior se detalla asimismo las plusvalias/minusvalias generadas por los Activos
Financieros en Cartera que impactan directamente sobre el Patrimonio neto de la Sociedad.

En concreto, para el ejercicio 2023, las plusvalias netas latentes generadas ascienden a +39.049 miles de
euros {frente a minusvalias de -77.215 miles en 2022), procedentes de: +9.727 miles de euros de Fondos de
Inversion, +682 miles de euros procedentes de acciones, de fos Inmuebles +168 miles de euros y +28.472

miles de euros de Activos de Renta fija.

Teniendo en cuenta este efecto, la Rentabilidad financiera total -calculada sobre la Cartera media gestionada
en el ejercicio- ha sido del +5,43% frente al -6,23% del gjercicio 2022.

¢. Inversién en titulizaciones de activos

Al cierre del ejercicio 2023 la Sociedad no presenta ninguna exposicidn a Titulizaciones de Activos.

A.4. RESULTADO DE OTROS INGRESOS Y GASTOS

a. Descripcion del nive! de ingresos y gastos materiales de no suscripcidn

La Sociedad no ha generado ningdn ingreso ni gasto significativo distinto de los propios de la actividad
aseguradora o de la gestion de las inversiones vinculadas a la misma.

A.5. OTRA INFORMACION RELEVANTE

o hay ninguna otra informacién relevante a destacar.
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B.1. INFORMACION GENERAL DE SISTEMA DE GOBIERNO

Organigrama y principales funciones

El sistema de gobierno de la Sociedad prevé que la Alta Direccidn esté compuesta por un Director General
que a su vez, es Consejero Delegado, que es nombrado por el Consejo de Administracién en el ejercicio de
sus competencias.

La Alta Direccidn es responsable de la implementacién, el mantenimiento y la supervision del sistema de

control interno y de la gestién de riesgos, de acuerdo con las directrices del Consejo de Administracion. La
Alta Direccién informa anualmente al Consejo de Administracién sobre la eficacia y adecuacién del sistema

de control y gestién de riesgos.

La Alta Direccién debe asegurarse de preparar, coordinar, verificar con antelacion y explicar toda fa
informacion que se presente en el Consejo de Administracion. Del mismo mode formulara, comunicara,
coordinard y garantizar el despliegue de todas las orientaciones estratégicas de este Organo Administrativo
transformandolos en directrices y actividades de gestién alineadas.

El conjunto de documentos y evidencias aportadas por las funciones técnicas y operativas y por las funciones

de staff, recopiladas a través de los procesos de comunicacién e informacion previstos, permite a la Alta
Direccién desempefiar el rol de enlace con el Consejo de Administracién, de una manera formalizada y

permanente.
Sobre el Consejero Delegado recae |a responsabilidad sobre todas las cuestiones, incluidas las relacionadas

con el control; orientacién y coordinacion, en el ambito de las atribuciones conferidas expresamente a él, de
la gestion de todas las actividades empresariales, con el apoyo de los Directivos y una serie de funciones staff

de |a organizacion.
De acuerdo con la Politica de Gobierno Corporativo la Sociedad dispone de los siguientes
Comités/Camisiones:
Comité para el Control y los Riesgos de Grupo tiene las siguientes funciones:
e Dar soporte al Consejo de Administracién, con [a adecuada actividad instructora, en la

determinacién y revisién de las directrices en materia de sistema de control interno y de gestion de
los riesgos, garantizando que sean siempre completas, funcionales y eficaces;

e Ayudar al Consejo de Administracidn en la identificacidn, gestién y evaluacién de los principales
riesgos empresariales actuales y potenciales, ademss de apoyarlo en la comprobacion periddica de
la correcta implementacién del sistema de gestion de riesgos en el seno del Grupo;

e Comprobar que existen sistemas de control interno y de gestion de los riesgos adecuados, en
cumplimiento de las disposiciones de la normativa vigente y de las potenciales politicas establecidas
por el Consejo de Administracion;

e Apovyar al Consejo de Administracién de la Entidad Matriz del Grupo en la identificacién de un

sistema de contral interno y de gestién de los riesgos coordinado en el seno del Grupo de
sociedades aseguradoras, teniendo en cuenta las empresas que entran en el ambito de supervision

adicional;

e Informar al Consejo de Administracién sobre la actividad desarroliada y sobre la adecuacidn del
sistema de control interno y de gestién de los riesgos con ocasién de las reuniones del Consejo
convocadas para la aprobacién del balance y del informe semestral, expresando sus valoraciones
respecto de las materias relativas a las atribuciones delegadas;

s Ayudar al Consejo de Administracién en la definicién y eventual revision anual de las estrategias y
de la politica de asuncion, estimacidn y gestion de los riesgos y en el establecimiento de los niveles

de tolerancia al riesgo;

e Asistir al Consejo de Administracidn en la definicion y actualizacion de las politicas societarias;

e Darsoporte al Consejo de Administracién en los aspectos organizativos, sobre el sistema de contral
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interno y el sistema de gestidn de los riesgos (tareas, facultades, responsabilidades, delegaciones,
recursos, flujos informativos, etc.);

¢ Realizar comprobaciones periddicas sobre os aspectos organizativos de la empresa, la atribucion
de tareas y responsabilidades a tas unidades operativas y sobre la adecuada separacidn de las
funciones;

e Facilitar al Consejo de Administracién indicaciones e informacién sobre las normas de goblerno
corporativo

s Comprobar que el Departamento de Auditoria Interna actlia de acuerdo con los estandares
previstos por la normativa y con lo establecido por el Consejo de Administracién;

¢ Valorar los planes de auditoria preparados por el Departamento de Auditoria Interna y las posibles
modificaciones a estos antes de su aprobacidn por parte del Consejo de Adminlistracidn, y controlar
periédicamente la realizacién de las acciones previstas en los planes y la efecucion de las
sugerencias que se desprendan de los trabajos del Departamento;

e Hacer uso, si procede, del Departamento de Auditoria Interna para llevar a cabo comprobaciones
sobre aspectos/dreas empresariales concretas, previa autorizacidn del Consejo de Administracidn;

» Recibir y examinar, antes de la valoracién por parte del Consejo de Administracion, informes
periddicos de las funciones de Control Interno, Compliance y Risk Management en relacién con las
actividades desarrolladas;

¢ Recibir y examinar el plan de trabajo de [a sociedad de revisién y los resultados expuestos por la
misrma sociedad en sus informes y en las cartas de sugerencias;

» Convocar, seglin convenga, el Organismo de Vigilancia de la Sociedad, en materia de Riesgo Penal,
instituido con arreglo a la normativa vigente, y consultarlo al mismo en todos los casos en que se
considere necesario y oportuno;

e Valorar los programas de actividades dispuestos por las funciones de Risk Management y
Compliance y sus posibles variaciones, antes de su aprobacidn por parte del Consejo de
Administracién, y controlar periédicamente la ejecucién de los puntos previstos en los mismos;

e Comprobar que las funciones de Risk Management, Compliance y Prevencién de Blanqueo de
Capitales operen de conformidad con lo establecido por el Consejo de Administracion;

» Dar soporte al Consejo de Administracién en la definicion de las lineas de direccidn del Modelo
interno, en la comprobacidn periédica de su adecuacidn y su efectivo funcionamiento;

s Valorar los informes semestrales que el Comité del Grupo prepara para la Validacién del Modelo
interno;

¢ Valorar y expresar de forma provisional un juicio, asi como de farrma coherente, al Consejo de
Administracién en caso de externalizacion de las funciones de control interno, asegurandose,
asimismo, de que estan bien definidos y regulados, en el marco de los acuerdos contractuales, los
objetivos, la metodologia y la frecuencia de los controles, la modalidad y la frecuencia de las
relaciones con el Organo Administrativo y la Alta Direccién, de piena conformidad con la legislacién
vigente;

s  Expresar un juicio provisional al Consejo de Administracion sobre el nombramiento, |a revocacion y
l[a atribucién de funciones en las sociedades aseguradoras del Grupo, si las hubiere, de los
responsahles de las funciones de Control Interno;

e Asegurarse de que existe un sistema de flujos de informacién correctamente estructurado hacia el
Consejo de Administracién y hacia el propio Comité; ademas, el Comité verificara que las funciones
de control colaboran entre si e intercambian toda la informacién necesaria para el cumplimiento de
sus correspondientes tareas.
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Comision de Inversiones de Grupo tiene las siguientes funciones:
Examina, evalla y dirige las inversiones mobiliarias e inmobiliarias de las empresas de seguros del grupo.

Con este objetivo la Comisién evalta los aspectos importantes del capital y del contexto exterior econémico,
financiero y de mercado para proporcionar a los Consejos de Administracion de las sociedades del Grupo
directrices sobre las lineas estratégicas de [a actividad inherente al emplecy valor de los recursos financieros.

La Comisién evalta, con cardcter previo a fos consejos de Administracion de las sociedades de seguro del
Grupo, el cumplimiento de los limites establecidos por los mismos Consejos de Administracion en materia

de inversion.

Comisién de Auditoria tiene las siguientes funciones:

e Informar a la Junta General de Accionistas sobre las cuestiones que se planteen en relacidn con
aquellas materias que sean competencia de la Comisién y, en particular, sobre el resultado de la
auditoria, explicando cémo esta ha contribuido a la integridad de la informacién financiera y la
funcién que la Comisién ha desempefiado en ese proceso.

¢ Supervisar la eficacia y funcionamiento del Control Interno de la Sociedad, la Funcién de Auditoria
Interna y los Sistemas de Gestidn de Riesgos, incluidos los fiscales, asi como discutir con el Auditor
de Cuentas las debilidades significativas del Sistema de Control interno detectadas en el desarrollo
de |a auditoria, todo ello sin quebrantar su independencia. A tales efectos, y en su caso, podran
presentar recomendaciones o propuestas al Consejo de Administracion y el correspondiente plazo

para su seguimienta.

s Supervisar el proceso de elaboracién y presentacion de la informacién financiera preceptiva y
presentar recomendaciones o propuestas al Consejo de Administracién, dirigidas a salvaguardar su

integridad.

e Elevar al Consejo de Administracién las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccidn vy
sustitucidn del Auditor de Cuentas de la Sociedad, responsabilizdndose del proceso de seleccion, de
conformidad con lo previsto en la legislacion vigente, asi como las condiciones de su contratacion,
y recabar regularmente de él informacién sobre el Plan de Auditoria y su ejecucién, ademas de
preservar su independencia en el ejercicio de sus funciones.

s Establecer las oportunas relaciones con el Auditor de Cuentas de la Sociedad para recibir
informacién sobre aquellas cuestiones que puedan suponer amenaza para su independencia, para
su examen por la Comisidn, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrolio de la
auditoria de cuentas, y, cuando proceda, la autorizacién de los servicios distintos de los prohibidos,
en los términos contemplados en la legisfacién vigente sobre ef régimen de independencia, asi como
aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacién de auditoria de cuentas y en las normas
de auditoria. En todo caso, deberén recibir anualmente del Auditor de Cuentas de la Sociedad la
declaracién de su independencia en relacién con la Sociedad {y otras sociedades para las que la
Comisién desempefia sus funciones) o entidades vinculadas a ésta directa o indirectamente, asi
como la informacion detallada e individualizada de los servicios adicionales de cualquier clase
prestados y los correspondientes honorarios percibidos de estas entidades por el Auditor de
Cuentas o por las personas o entidades vinculadas a éste de acuerdo con lo dispuesto en la
normativa reguladora de |a actividad de auditoria de cuentas.

e  Emitir anualmente, con cardcter previo a la emisidn del Informe de Auditoria de cuentas, un informe
en el que se expresard una opinion sobre si la independencia del auditor de cuentas resulta
comprometida. Este informe debera contener, en todo caso, la valoracidn motivada de la prestacidn
de todos y cada uno de los servicios adicionales a que hace referencia la letra anterior,
individualmente considerados y en su conjunto, distintos de la auditoria legal y en relacién con el
régimen de independencia o con la normativa reguladora de la actividad de auditoria de cuentas.

o Informar, con cardcter previo, al Consejo de Administracion sobre todas las materias previstas enla
Ley, los Estatutos Sociales y, en su caso, Reglamento del Consejo, y en particular, sobre:
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- la informacion financiera que la Sociedad (y otras scciedades para las que la Comisidn
desempefia sus funciones) deba hacer plblica periddicamente;

- la creacién o adguisicién de participaciones en entidades de propdsito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracién de paraisos fiscales;

- las operaciones con partes vinculadas.

s Cuantas otras competencias y funciones sean aprobadas por el Consejo de Administracidn en
ejecucion de la legislacidn de ordenacidn, supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y
reaseguradoras o sus normas de desarrollo, todo ello sin perjuicio de la normativa reguladora de la
auditoria de cuentas.

s La coordinacién en asuntos de su competencia con las comisiones u organismos de control
existentes en la Entidad Matriz o el Grupo.

s Verificar que la Alta Direccidn y el Consejo de Administracidon tienen en cuenta las recomendaciones
que les formule 1a Comisian de Auditoria.

* Cualesguiera otras que establezcan la legislacion vigente y los Estatutos sociales

la Comision de Auditoria de Reale Seguros Generales desde, 18 de abril de 2023, asumid las funciones de
la Comisién de Auditorfa de [a filial Reale Vida y Pensiones S.A., una vez suprimida por acuerdo de la Junta
General de Accionistas de la citada Sociedad en la misma fecha.

Organismo de Vigilancia del Riesgo Penal:

El Consejo de Administracion de la Sociedad ha establecido un organismo interno, dotado de poderes
autdnomos de iniciativa y control, al que se encarga |a tarea de controlar el funcionamiento, |a eficaciay la
observancia del sistema de prevencidn de los delitos penales con arreglo al Modelo de Organizacién, gestion
y control. Asimismao, el Organismo de Vigilancia garantiza la actualizacion constante de dicho modelo en base
a las medificaciones que se vayan produciendo, y actda en coordinacién y con contactos periddicos con el
correspondiente Organismo de Vigilancia de Reale Mutua.

El citado Modelo, aprobado por el Consejo de Administracién, tiene como ohjetivo la preparacién de un
sistema estructurado y organico de procesos y actividades de control para prevenir la comisién de delitos, a
través de la identificacion de las “actividades/procesos sensibles al riesgo penal”.

El Organismo de Vigilancia de la Sociedad informa y responde directamente al Consejo de Administracién,
de manera que garantice su plena autonomia e independencia en el desarrollo de 1as tareas encomendadas.

En consideracién a las tareas especificas encomendadas y a la estructura organizativa de la Sociedad, las
atribuciones y los poderes del Organismo de Vigilancia se confieren a un érgano colegial formado por un

_Consejero no ejecutivo, el responsable del Auditorfa Interna de la Sociedad, el titular de Auditorfa Interna de

la Entidad Matriz de Reale Group y un experto externo en responsabilidad penal de las personas juridicas.

Los componentes del Organismo de Vigilancia ademas de su Presidente son nombrados por el Consejo de
Administracidén de la Sociedad, estando sujetos al cumplimiento de los requisitos de cualificacidn profesional,
honorabilidad e independencia establecidos legalmente y por la normativa interna de grupo. Para el
cumplimiento de su propia actividad, el Organismo de Vigilancia se apoya en la colaboracidn del
Departamento de Auditoria Interna de la Sociedad.

Las principales funciones y poderes de dicho Organismo son supervisar:

* laeficacia del sistema de control/prevencion de los delitos tipificados en el Codigo Penal en relacién
a la estructura empresarial de la Sociedad y del grupo

s Laochservancia de las prescripciones contenidas en el Modelo por parte de los empleados, Grganos
sociales, proveedores de servicios, Red comercial y por otros terceros.

* la necesidad de actualizacion del Modelo, donde sea necesario, para adecuar el mismo a las
modificaciones de las condiciones empresariales y/o normativas.
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¢ El respeto de fos principios y valores contenidos en el Cédigo Etico, las comunicaciones sobre
incumplimientos de los principios contenidos en el mismo, referidos a materias competencia del

propio Organismo.

A continuacion, presentamos una breve descripcion de las funciones principales que componen la estructura
organizativa de la Sociedad.

Las funciones que dependen directamente del Director General / Consejero Delegado son:

« Areade CRO, que incluye las funciones control de segundo nivel de la entidad: Risk Management,
Control Actuarial y Compliance: Esta drea tiene como objeto asegurar que la entidad cuente con
los sistemas, modelos y procedimientos adecuados para realizar una adecuada gestién y
monitorizacién de los riesgos, incluido el cumplimiento normativo.

El Area de Risk Management se responsabiliza de asegurar un modelo de gestién sano y
prudente del riesgo con mecanismos para el seguimiento del desempefio en un horizonte
temporal de varios afios, que permiten la reduccién de los mismos, garantizando niveles
suficientes y adecuados de solidez patrimonial, siempre de acuerdo con la directiva de
Solvencia II. Implanta y coordina el sistema de gestidn de riesgos a través del proceso de
identificacidn, evaluacién y el control de estos.

Esta area integra la funcién de Control Actuarial, responsable de asegurar la correcta
definicién y calculo de las provisiones técnicas, asi como la utilizacidn de las metodologias
y sistemas de célculo mas adecuados. Ademas, en cumplimiente con el articulo 272 del
Reglamento Delegado, la Funcion de Control Actuarial emitird opinién acerca de los
acuerdos de reaseguro y la politica de suscripcién de la Sociedad.

La funcién de Compliance asegura el adecuado cumplimiento normativo en todas las dreas
de la compafifa, a través de la definicion de modelos de gestion en [a organizacidn que
permiten una actualizacién de los procesos y sistemas que en todo momento aseguran el
cumplimiento de la legislacion vigente. Cabe destacar, por su especial relevancia la gestion
para el cumpiimiento de la normativa de proteccion de datos.

La funcién de Seguridad y Privacidad de la informacion que vela por el cumplimiento de
los esténdares de proteccion de la informacidn y datos de la compaiiia. Asf comao verifica la
implantacién de sistemas que garanticen la seguridad en los accesos.

e Auditoria Interna esta funcion , sobre la base de la normativa vigente, es responsable de supervisar
y evaluar la eficacia, eficienciay la adecuacion del sistema de control interno y de tos componentes
adicionales del sistema de gobierno societario y las eventuales necesidades de adecuacion, también
a través de la actividad de soporte y de asesoramiento a otras funciones. El departamento de
auditoria interna se encuentra funcionalmente en dependencia del Consejo de Administracién y
jerdrquicamente del Consejero Delegado reportando a la Comision de Auditoria, al Comité para el
Contral y Riesgos de Grupo y al propio Consejo de Administracién.

e Servicio de Atencion al Cliente: de acuerdo a Ley 26/2006, de 17 de julio, de mediacidn de seguros
y reaseguros privados en su capitulo 6, seccién 2, Articulo 44 establece 1a Obligacién de atendery
resolver quejas y reclamaciones de los clientes a través de un departamento especifico dedicado a
este fin. Esta unidad organizativa se encuentra dependiendo del mas alto nivel de responsabilidad

en la estructura de la empresa.

e Comunicacién, Responsabilidad Social y Relaciones Institucionales: La unidad tiene como ohjetivo
desarrollar y gestionar todos los temas relacionados con la responsabilidad social de la empresa
mediante el inicio de proyectos transversales, y el desarrollo de las directrices necesarias para la
coherencia entre las estrategias de comunicacién. Esta drea desarrolia la actividad de la fundacién
Reale y el despliegue de iniciativas para impulsar la consecucidn de objetivos de desarrollo

sostenible {ODS).

e Personas y Transformacion:

- Personas: la direccidn comprende todas las responsabilidades en materia de gestidn de
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personas y sus talentos. Define, desarrolla e implanta, herramientas, sistemas y procesos
para la gestidn de las personas de la Sociedad con el objetivo de disponer de un equipo
motivado, comprometido y cohesionado. Comprende el proceso de seleccidn,
contratacién, acogida, formacion, desarrollo, compensacién, némina y gestién de las
relaciones con los empleados. Adicionalmente vela por la formacion obligatoria a la
mediacidn con [a que opera la Sociedad garantizando los conocimientos, capacidades y
aptitudes necesarias para operar en el mercado asegurados de acuerdo a las directrices y
normativas sectoriales. La direccidn asegura la correcta aplicacion de las leyes laborales, el
convenio sectorial y de empresa y el régimen disciplinario, colaborando con la
Representacidn de los Trabajadores v los sindicatos.

e Transformacién: tiene como cometido la optimizacién del modelo organizative de la
Sociedad, asegurando que la estructura organizativa y los procesos operativos estan en
linea con los objetivos corporativos y del Grupo. Adicionalmente acomete proyectos de
transformacidén Lean y CX. Coordina adicionalmente la demanda operativa de los sistemas
de informacién. En esta direccion se gestionan también los servicios generales responsable
de la recepciodn, centralita, envio, recepcidn y distribucion de correo, ya sea proporcionado
a través de estructuras corporativas o con la ayuda de proveedores externos.

e  Asesoria Juridica: Asesoria Juridica tiene como cometido realizar vy, en su c¢aso, coordinar con
externos, los servicios de asesoramiento juridico requerido por la compafiia, especialmente en el
ambito mercantil y societario, asf como en los procesos judiciales derivados de |a gestion de los
siniestros. Adicionalmente se encarga de las funciones relativas a la secretaria del Consejo de
Administracidn de la Sociedad.

¢ Estrategia e Innovacién: area que da soporte al Consejero Delegado en el seguimiento de todos los
proyectos e iniciativas estratégicas de la Sociedad, asi como garantizar a la Sociedad el conocimiento
de las oportunidades y tendencias més novedosas.

e  Administracidn, Planificacién y Control de Gestién y Compras: drea gue se responsabiliza de
realizar las funciones de gestién econdmica y financiera de la sociedad, actividades de
presupuestacion y seguimiento de gastos y gestion de proceso de planificacién de la Sociedad.
Asegura el adecuado cumplimiento de 1a normativa econdmica, financiera y fiscal de las
operaciones de la Sociedad, asi como elabora toda la informacidn periddica requerida por Ias
instituciones pablicas y privadas del ambito del sector seguro en Espafia y del Grupo. Se encarga
asimismo del control y adecuada gestion de los flujos de tesorerfa asociados a todas las actividades
de cobros y pagos derivadas la actividad comercial con mediadores, de la actividad de siniestros con
clientes y de los servicios prestados por proveedores. También cuenta con [a responsabilidad de
asegurar la compra de bienes y / o servicios necesarios para la operacién de las funciones internas
de la Sociedad. Establece los procedimientos operativos en su ambito de responsabilidad, lo gque
garantiza estdndares y procedimientos uniformes, asi como la correcta gestién administrativa y el
control de los suministros y contrataciones.

¢ Inversiones Financieras: Establecer, definir y realizar las inversiones de capital, de acuerdo con las
premisas, limites y criterios determinados por la Matriz en ltalia para asegurar |a rentabilidad de
acuerdo con el principio de prudencia que limite el riesgo de las operaciones, ejercicio de
responsabilidad y compromiso con la aportacién de valor a largo plazo y la perdurabilidad de la
Sociedad. El seguimiento de los resultados de la cartera y las caracteristicas financieras de las
carteras administradas, la vigitancia de los mercados financieros; planificacién de las inversiones y
previsiones de evolucion en el corto y medio piazo de los mercados regulados en los que opera.

¢ Inmuebles: esta drea es responsable de la gestion de las propiedades inmobiliarias de la Sociedad,
ya sean viviendas, locales comerciales, plazas de garaje. Se asegura obtener la adecuada
rentabilidad en el uso y gestidn de estas, asi como la coordinacidn con todos los interlocutores
definidos en la gestidn de la propiedad y uso de estas. Asimismo, coordina todos los facilities
refereridos a las instalaciones y centros de trabajo de Reale. /

La Direccion General es responsable, ademas, de la gestion directa de las areas més relacionadas con la
actividad desarrollada por la Sociedad bajo las cuales se ejecutan todos los procesos comerciales, de
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suscripcién y de la gestion de siniestros. Es responsable del saldo técnico; proporciona orientacion sobre fas
hipdtesis de riesgo, la politica de reaseguro, el equipo actuarlal, 1a gestidn y liquidacién de los siniestros y la

politica comercial.
Las principales funciones que componen esta Direccion General son:

e Direccién Técnica y Marketing: bajo esta Direccién se gestionan todos los aspectos técnicos
relacionados con los productos, sus especificaciones y coberturas, asi como todo el proceso de
suscripcion de pélizas de la Sociedad. Se determinan los riesgos asociados para fijar la mejor politica
de precios. También es responsable de la politica de reaseguro. Adicionalmente, en esta direccion
se gestionan las funciones de Marketing. El disefio y definicion de nuevos productos, la investigacion
de mercados, [a gestién de clientes para asegurar su retencién y fidelizacién estableciendo nuevos
servicios y ofertas de valor. Por tltimo, contribuye a la dinamizacidn y mejora de las ventas a través
del area de Promocidn, definiendo campafias comerciales que dan soporte a la actividad comercial

de los distintos canales.

e Direccién de Prestaciones y Operaciones: responsable de la gestion de todos los siniestros de la
Sociedad de todos los ramos y tipos, 1a gestién de los proveedores que dan servicio a los clientes en
la gestién asociada del siniestro y el aseguramiento de las politicas de calidad de servicio y costes
en su gestién a través de las provisiones definidas y los pagos en fechay forma ajustades a la polltica
y normativa interna. Gobierno de las operaciones de la Sociedad para asegurar el cumplimento de
los procesos establecidos con la maxima eficiencia para la Sociedad.

e Direccién de Nuevos Negocios: se encarga de la gestion y del desarrollo del Canal Digital encargado
de la venta on line B2C, gesticnando los canales web/on line. Ademds, tiene como responsabilidad
la incorporacién a Reale de nuevos acuerdos de partnership que permitan a la entidad incorporar
nuevos negocios para la venta de productos aseguradores y opciones de diversificacion con la
entrada en otros mercados relacionados con el sector. esta 4rea también engolba las funciones de
Marca y Publicidad, con la responsabilidad de coordinar a nivel nacienal y con el grupo en ltalia,
todos los aspectos relacionados con la [magen de Marca para asegurar la homogeneidad en los
mensajes y visibllidad de esta hacia todos los grupos de interés con los que opera la Sociedad.
Asimismo, es responsable de emprender todas las acciones necesarias para asegurar una
notoriedad de marca en linea con los valores y principios éticos del Grupo, asi como para conseguir
los objetivos estratégicos de crecimiento. Define y acomete los patrocinios que refuercen la imagen
y valores de la marca con aqueltlos colectivos, instituciones y grupos de Interés que permitan un
mavyor impacto y rentabilidad de estos.

® Direccién Comercial: ofrece apoyo la alta direccion en el desarrolio y evaluacidn de las estrategias
de negocio de comercializacion y venta. Asegura la gestion adecuada y eficiente de la empresa,
estableciendo acuerdos de distribucién con grandes corredores, agencias propias, canal banca
seguros definiendo las lineas estratégicas para su desarrollo, crecimiento y rentabilidad. Gestiona
de manera directa el canal de Grandes Brokers y negocios centralizados, estableciendo acuerdos de
distribucion y desarrollando productos especializados para este canal. Establece las politicas de
desarrollo comercial en cada una de las geografias en las que existe presencia fisica a través de la
red comercial propia a nivel de provincias y comunidades autonomas.
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Se adjunta a continuacién el organigrama de la Sociedad a 31 de diciembre de 2023:
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La plantilla de la Sociedad a 31 de diciembre de 2023 ascendia a 969 empleados, segln el siguiente detalle:

Anea s | et s
DIRECCION COMERCIAL 306 308 (2}
DIRECCION GENERAL 47 51 (4)
DIRECCION TRANSFORMACION 20 15 5
'DIRECCION PERSONAS Y ORGANIZACION 19 20 (1)
DIRECCION COMUNICACION INSTITUCIONAL Y RSC 6 5 1
DIRECCION ACTUARIAL 111 117 (6)
DIRECCION PRESTACIONES Y OPERACIONES 355 356 {1)
DIRECCION DE MARKETING 18 Y _ 9
DIRECCIGN ADMINISTRACION Y C&G 53 = 48 5
DIRECCION NUEVOS NEGOCIOS 32 26 3]
INVERSIONES FINANCIERAS 2 2 -
Total general - 969 975 {6) N
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b. Cambios materiales en [a estructura de gobierno

Durante e} 2023, no se han producido cambios significativos en la estructura de gobferno de la Sociedad.

c. Politica de remuneraciones, incluyendo las relativas al érgano de administracién, gestion y supervision

La politica de retribucién de la Sociedad es coherente con los principios de la naturaleza mutualista de su
matriz Reale Mutua Asicurazioni, y con los objetivos estratégicos, de riesgo y de rentabilidad definidos para

el Grupo.
La Sociedad persigue un desarrollo equilibrado del negocio en sus distintos dmbitos y la conservacién de un
alto nivet de capitalizacidn, en consonancia con la naturaleza de mutua de |a Sociedad Matriz del Grupo, con

un perfil de riesgo contenido. Por consiguiente, el componente variable de la retribucién, cuando esté
previsto, esta ligado tanto a los objetivos especificos como al resultado economico de la Sociedad y se

cuantifica en base a criterios de una gestién sana y prudente.

En virtud de la naturaleza mutualista de su matriz, las sociedades del Grupo Reale en Espafia persiguen
politicas de equilibrio entre la remuneracion de la direccién y la del resto del personal.

En hingun caso se prevén sistemas de retribucion basados en instrumentos financieros.

El personal es remunerado a través de una retribucion fija y variable.

La Retribucién fija se define en términos del puesto que cada empleado desempefia dentro de la Sociedad.
Para cada puesto se determinan los criterios de Competencia (técnica, gerencial y de relacién), Complejidad
de los problemas que debe resolver y la Responsabilidad en la consecucién de los resultados,
adicionalmente, se tiene en cuenta las practicas de mercado asegurador en Espafia para dotar de
competitividad a la politica salarial y siempre respetando y cumpliendo la normativa que rige las relaciones
laborales en materia salarial a través del estatuto de los trabajadores, el convenio sectorial vy el convenio

especifico de empresa.

La Retribucion variable recompensa los resultados conseguidos relacionados con la creacion de valor para
la Sociedad, en términos ecendmicos, asi como otros cualitativos que apoyan de manera indirecta estos
resultados.

El importe total del componente variablfe se basa en una combinacién adecuada de los resultados obtenidos
individualmente y de los resultados generales de la empresa o del Grupo. La remuneracién variable estd
vinculada al logro de los objetivos asignados y se abona tras la evaluacidn de estos y de la contribucién

individual aportada.

La consecucidn de la retribucion variable estd sujeta al logro de unos objetivos predeterminados en el
tiempa, facilmente medibles, alcanzables, retadores y especificos. Los objetivos son de naturaleza diversa,

estableciéndose:
e  Objetivo de compaiifa relacionado con el crecimiento y la rentabilidad del negocio en su globalidad.

«  Objetivos de area, relacionados con el desempefio del rol de cada empleado dentro del equipo en
el que esté circunscrita su actuacién y dentro de su 4rea de responsabhilidad.

« Objetivos especificos relacionados con el desempefio, la mejora y el desarrollo profesional y
personal que permiten desarrollar las conductas adecuadas alineadas con nuestro modelo de

Comportamientos.

De esta manera se asegura la alineacién de los resultados econémicos de la Sociedad con los resultados
especfficos de cada empleado, cuantificandose siempre en base a criterios de gestién sana y prudente,

El importe de Retribucién Variable asignado a cada empleado (politica de retribucién variable), atiende a
criterios de responsabilidad del Rol {Competencia, Complejidad en la resolucién de problemas y Toma de
decisiones) asf como la aportacidn de valor a la Sociedad en términos de resultado en las operaciones de
esta. Siempre estd fundamentada en una combinacion adecuada de los resultados obtenidos por la persona,
por el equipo/drea del que forma parte, y por los resultados globales de la empresa o grupo.
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También tiene en cuenta, en su caso, criterios no econdmicos apropiados que contribuyan a la creacion de
valor para la empresa relacionados con el cumplimiento de conductas y comportamientos recogidos en el
Cédigo Etico definido, asi como en el modelo de competencias de Grupo.

La politica de retribucidn variable establece la adopcidn de indicadores de resultados que tengan en cuenta
los riesgos actuales y futuros refacionados con los resultados deseados y su correlacion directa en términos
del coste del capital empleado y la liquidez requerida.

Adicionalmente, la politica de remuneraciones contempla una serie de beneficios sociales.

Paolitica de remuneraciones y sostenibilidad: Reale Seguros Generales, como participante en el mercado
financiero, con el fin de alinear su politica retributiva con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y en
cumplimiento de las obligaciones derivadas del Reglamento de Divulgacidn en materia de sostenibilidad,
tiene como objetivo incluir en esta politica aquellos aspectos relacionados con los criterios ambientales,
sociales y de gobernanza (Criterios ASG) que se vienen aplicando en Reale en la efectiva implementacién de
los ODS, como son la salud y bienestar (ODS n.23), formacion de calidad {ODS n.24)}, la igualdad de género
(ODS n.2 5), un trabajo decente y que ayude al crecimiento econdmico (ODS n.28}, y la reduccién de las
desigualdades (ODS n.210),

Para integrar los riesgos de sestenibilidad en esta politica y fornentar cada vez mas las actuaciones de Reale
hacia materias mas sostenibles relacionadas con criterios ambientales, sociales y de Gobernanza, asi como
a acciones socialmente responsables, debemas indicar que tal y como se establece en nuestro convenio
colectivo, el cual mejora en algunos aspectos el convenio sectorial de aplicacion a las compafiias
aseguradoras, se establecen determinados derechos y beneficios sociales a favor de los trabajadores:

1. Unas condiciones y prestaciones sociales, en algunos casos mas beneficiosas que las
estrictamente convenidas en el sector.

2. la conducta profesional de la plantilla de Reale, en el desempefic de sus funciones, viene
caracterizada por un comportamiento ético, principalmente en relacién con la diligencia,
honestidad, honorabilidad, prudencia, transparencia y responsabilidad.

3. Impulsa medidas de conciliacién laboral y flexibilidad horaria con el fin de optimizar el
rendimiento de los trabajadores. Como seria el caso de la flexibilidad horaria de entrada y salida, la
implementacion del teletrabajo y la jornada continuada de junio a septiembre.

4. Un sistema de retribucidn que fomenta el ahorro a largo plazo de los empleados de cara a la
jubilacién con un plan de pensiones, ademas de un seguro médico, de accidentes y de vida.

5. Un conjunto de ayudas a la dependencia o discapacidad de personas empleadas y sus familiares,
asi como a las victimas de la violencia de género y del terrorismo.

6.Fomento de [a formacidn para empleados a través de ayudas de estudio, asi comao para los hijos
de las personas empleadas.

7. Promueve iniciativas en materia de igualdad de oportunidades, conciliacién de la vida laboral y
personal y proteccidn de la dignidad de las personas empleadas. Asi como la gestidn y seguimiento
de un protocolo para la prevencidn de conductas derivadas de acoso moral, sexual y por razdn de
Sexo.

Adicionalmente, Reale Seguros Generales, al igual que el resto de las sociedades del Grupo, persigue un
desarrollo equilibrado del negocic en sus distintos componentes, el mantenimiento de un alto nivel de
capitalizacion, también en consideracién de su naturaleza mutualista y, desde este punto de vista, la
sostenibilidad es una parte fundamental e integrante de [a definicién de las Politicas de Remuneracién de la
Compaiiia y del Grupo que se basan en mecanismos de remuneracién sélidos, justos y transparentes.

La sostenibilidad de los mecanismos de retribucion se concreta en:

* sistemas de gobierno predeterminados, transparentes y verificables ex post que implican la
participacion de una multitud de drganos y actores.

s equilibrio entre a parte fija y variable de la remuneracién, que no induce a comportamientos
de riesgo ni orientados a corle plazo, completado con beneficios que tienen como objetivo
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aumentar el bienestar de fos empleados.

o equidad en los niveles de remuneracién a través de criterios de competencia (técnica,
gerencial y de relacién), complejidad de los problemas que debe resolver y la responsabilidad
en la consecucién de los resultados que determinan los requisitos en términos de habilidades,
capacidades y experiencia profesional de cada persona empleada, garantizando asf la
aplicacién del principio de iguatdad de oportunidades, sistemas de incentivos, basados en
indicadores que tienen en cuenta el riesgo y gque recompensan los resultados conseguidos
relacionados con la creacién de valor para la Sociedad, en términas econémicos, asi como
otros cualitativos que apoyan de manera indirecta estos resultados.

e limites a la retribucién variable diferenciados en funcién de la responsabilidad del puesto de
trabajo desempefiado.

e evaluacién del desempefio clara y transparente, basada en la meritocracia.

Reale Seguros Generales, a la luz del Reglamento (UE) 2088/2019 de divulgacidn, se dirigen hacia un proceso
de desarrollo de un sistema de métricas en consonancia con los criterios ASG, que permitan una correlacion
de la remuneracién variable con el logro de los objetivos sostenibles. Para ello, desde el afio 2021, y referido
a la alta direccién, se han incorporado a los objetivos, algunos dedicados a la satisfaccion de determinados
grupos de interés (internos y externos), a la sostenibilidad y a los objetivos vinculados a la innovaciény a la

transformacién.

d. Transacciones realizadas durante el periodo de reporte con los accionistas, personas influyentes de la
Sociedad y miembros del cuerpo administrativo, de gestién y/o supervision

Retribuciones al Consejo de Administracién y a la Alta Direccion

En el curso del ejercicio 2023, la suma de las retribuciones percibidas por el conjunto de los miembros del
Consejo de Administracién y la Alta Direccidn de la Sociedad, son los siguientes:
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No existen anticipos o créditos concedidos por la Sociedad a sus Administradores, ni tampoco obligaciones
contraidas en materia de pensiones, ni se habian asumido compromises por garantias o avales con los
miembros anteriores o actuales de su Consejo de Administracién ni de la Alta Direccidn.

B.2. REQUERIMIENTOS DE APTITUD Y HONORABILIDAD

El grupo Reale dispone desde hace varias afios de un Cédigo Etico, cuya Ultima versidn se aprobo en 2021,
que resulta de aplicacién a todas las Compafiias del Grupo, y por tanto también a la Sociedad. Este Codigo
Etico tiene la finalidad de guiar a todos los que trabajen en su ambito de aplicacién, hacia la consecucidn de
los objetivos con métodos y comportamientos correctos, leales y coherentes con |a cultura de empresa que
nace de los principios mutualistas de la Sociedad Matriz.

La actuacién de la Sociedad y del Grupo no se rige Unicamente por el respeto escrupulosa de las normas
vigentes; esta se manifiesta también en el respeto de los valores fundamentales propios del Grupo, cuyo
objetivo es el producir comportamientos éticos, responsables y transparentes hacia todas las Partes
Interesadas con las gue tiene contacto.
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El respeto de los principios y la aceptacidn de los valores expresados en el Cédigo Etico, constituyen el primer
requisito a respetar por todas aquellas personas, a las que resultan exigibles los requisitos de aptitud v
honorabilidad.

Adicionalmente, la Sociedad dispone de una Polftica de “Aptitud y Honorabilidad” formalizada, sometida a
la deliberacién y posterior aprobacidn del Consejo de Administracion el 27 de noviembre de 2023 y
actualizada por Ultima vez en ociubre 2023. La mencicnada politica establece los estandares requeridos de
aptitud y honorabilidad para las persanas que ejercen de forma efectiva la direccién y control de [os negocios
de la Sociedad, asi como otras personas consideradas relevantes a estos efectos, define los procedimientos
para la evaluacion de los requisitos y determina el papel de los 6rganos responsables de ejercer esta
comprobacién. A continuacidn, se recogen los aspectos mas relevantes regulades por dicha politica.

Ambito de Aplicacién:

Las personas sujetas a las exigencias de aptitud y honorabilidad son:

e Los miembros del Consejo de Administracién

¢ La Alta Direccidn del Grupo, definida como el Director General
¢ Elresponsable de la funcion de Auditoria Interna

¢ Elresponsable de la funcién de Risk Management

¢ Elresponsable de la funcién de Compliance

Las tres funciones de control mencionadas anteriormente {Auditoria Interna, Risk Management y
Compliance} son prestadas en régimen de outsourcing por las correspondientes areas de Reale Seguros
Generales S.A.

e Elresponsable de [a funcién de Contral Actuarial

e Los responsables de funciones criticas o esenciales externalizadas de conformidad con lo
establecido en la “Politica de Externalizacion” de la Compafifa.

¢ Los miembros de los Organos de Gobierno Corporativo de conformidad con lo establecido en la
“Politica de Gobierno Corporative” de la Compafiia.

e Los empleados que participan directamente en la actividad de distribucian de seguros.

Sin perjuicio de lo anterior, todas las unidades relevantes de la Compafiia deberan informar a las funciones
de gestion de riesgos, auditoria interna, cumplimiento y control actuarial de cualquier hecho relevante que
afecte al cumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente Palitica.

Reguisitos Exigidos:

Los requisitos exigidos a las personas sujetas al ambito de aplicacidn de esta politica son los siguientes:
a. Nivel individual

Todas las personas en el ambito de esta Politica habrdn de cumplir a nivel individual los siguientes
requerimientos de honorabilidad y aptitud:

La honorabilidad se refiere al ambito profesional y personal y concurre, al menos, en quienes hayan
venido observando una trayectoria personal de respeto a las Leyes mercantiles y cualesquiera otras
gue regulen la actividad econdmica y la vida de los negocios, asi como a las buenas practicas
comerciales, financieras y de seguros.

En ningun caso cumpliran los requerimientos de honcrabilidad aguellas personas incurran en:
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e Lacomision de delitos o faltas penales por falsedad, violacion de secretos, descubrimiento
y revelacién de secretos, contra la Hacienda publica y contra la Seguridad Social,
malversacion de caudales publicos y cualesquiera otros delitos contra la propiedad; los
inhabilitados para ejercer cargos publicos o de administracién o direccién en entidades
financieras, aseguradoras o de corredurfa de seguros; los inhabilitados conforme a la Ley
22/2003, de 9 de julio, Concursal, mientras no haya concluido el periodo de inhabilitacién
fijado enla sentencia de calificacion del concurso; y, en general, los incursos en incapacidad
o prohibicién conforme a la legislacion vigente.

s Las que, como consecuencia de un procedimiento sancionador o en virtud de una medida
de control especial, hubieran sido suspendidos en e ejercicic del cargo o separados de éste,
o suspendidos en el gjercicio de la actividad, durante el cumplimiento de la sancidn, o hasta
que sea dejada sin efecto la medida de control especial.

e Con caracter general, la comision de delitos, faltas o infracciones administrativas que, por
su gravedad a la luz de lo dispuesto en la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacion,
supervisién y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras y normas de
desarrollo, conlleven necesariamente la ausencia del requerimiento de honcerabilidad.

La aptitud individual, a su vez, se entiende como la existencia de la suficiente cualificacidn o

experiencia profesional:

e Sepresume que poseen cualificacion profesional quienes hayan obtenido un titulo superior
universitario de grado de licenciatura en ciencias juridicas, econdmicas, actuariales y
financieras, administracién y direccion de empresas o en materia especifica de seguros
privados.

s Se presume que tienen suficiente experiencia profesional quienes hayan desempefiado
durante un plazo no inferior a diez afios funciones de alta administracién, direccidn, control
o asesoramiento de entidades financieras sometidas a ordenacion vy supervision de
solvencia por la Administracion ptiblica, o funciones de similar responsabilidad en otras
entidades publicas o privadas de dimensiones y exigencias analogas a las de [a Compafifa.

b. Nivel colectivo

Adicionalmente, se establecen unaos requisitos adicionales de aptitud colectiva aplicables al Consejo
de Administracion de la Compafifa. Dichos requisitos deben ser tenidos en cuenta en la configuracion
de dichos érganos, persiguiendo el objetivo de alcanzar una combinacidn efectiva de conocimiento
multidisciplinar en los distintos dmbitos que afectan al negocio de la Campafifa. En particulat, se
establecen los siguientes cinco campos de conocimiento que de forma colectiva cada érgano deberfa
cubrir, a partir de la combinacién de fas distintas experiencias y cualificaciones profesionales

aportadas individualmente por los distintos miembros:

s  Segurosy mercados financieros: conocimiento global del entorno de negocio asegurador y
financiero en el que la Compafifa opera y sobre las necesidades y perfil de los asegurados.

¢ Estrategia y modelo de negocio de la Compafiia: conocimiento detallado de la estrategia y
madelo de negocio de la Compafifa.

s Sistema de gobierno: comprensidn acerca de los grandes riesgos que afectanala Compaiifa,
la capacidad de la misma para gestionarlos y la efectividad del sistema de control interno,
incluyendo la capacidad para supervisar cambios en dicho entorno.

« Analisis financiero y actuarial: capacidad de interpretar la informacién financiera/actuarial
interna de la compafifa, identificar puntos clave de atencién, establecer controles clave y
proponer medidas de mejora en este ambito.
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s Marco regulatorio: conocimiento global del entorno regulatorio en el que opera la
Compafiia, en términos de requerimientos y expectativas y capacidad para formular planes
de adaptacion a cambios en el mismo.

Procedimientos de evaluacion de los requisitos de idoneidad para el cargo

Los requisitos de idoneidad para el cargo tienen que ser comprobados por el Consejo de la Compahia, en
primer lugar, en el momento del nombramiento de los sujetos interesados; cada tres afios y cada vez que se
presente alguna situacidn de entre las detalladas en la propia politica como constitutivas de una nueva
evaluacion. La funcion de Recursos Humanos {Direccién de Personas) colabora en esta tarea en lo que
respecta a los Responsables de las Funciones de Control, Alta Direccién, representantes de las funciones
esenciales o criticas externatizadas y miembros de los érganos de Gobierno Corporativo, v empleados que
participen directamente en la actividad de distribucidn de seguros.

La Direccion de Personas comprueba la existencia de los requisitos previstos por la normativa y las
Autoridades de Supervision para estos sujetos sometidos a verificacion. La Direccién de Personas comunica
los resultados de sus evaluaciones al Consejo de Administracidn de la Compafiia.

La convocatoria, validez y periodicidad de las reuniones del Consejo de Administracion de la Compaifiia
conforme a fo previsto en la Ley y los Estatutos Sociales de la Compaiiia es competencia del Secretario del
Consejo. Asimismo el Secretario del Consejo de Administracién verifica que los Consejeros retnan las
condiciones de aptitud y honorabilidad exigidas en cada momento por la legislacién vigente, asi como de
supervisar toda la documentacién necesaria para su verificacion y comunica, en su caso, al Consejo de
Administracién cualquier incidencia que se preduzca al respecto, asi como el cumplimiento de las
condiciones en el momento del nombramiento y posibles reelecciones de los miembros del Consejo.
Asimismo, le corresponde la emisidn de los certificados acreditativos de que los miembros del Consejo de
Administracién, considerados en su conjunto, poseen conocimientos, cualificacian y experiencia en relacion
con las materias mencionadas en [a politica.

B.3. SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS Y EVALUACION INTERNA DE LOS RIESGOS Y LA
SOLVENCIA (ORSA, SEGUN SUS SIGLAS EN INGLES)

B.3.1.SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS
a. Informacién sobre el Sistema de Gestidn de Riesgos

La estrategia de asuncidn y gestién de los riesgos se encuentra orientada a una gestion prudente y coherente
con el nivel patrimonial de la Sociedad. Tal estrategia se basa en principios de valoracién de los riesgos que
consideran les aspectos relativos a la importancia, el impacto econdmico y probabilidad de ocurrencia. El
objetivo de la Sociedad es asumir un nivel de riesgo prudente y adecuado para la consecucién de sus
objetivos de crecimiento y generacién de beneficios de forma recurrente y garantizar su posicién de
solvencia en el medio y largo plazo.

La gestion de los riesgos se realiza a través de un proceso cuyos elementos fundamentales son:
a) Identificacidn y clasificacidn de los riesgos.
b} Evaluacidén de los riesgos.
¢} Herramientas y metodologias de medicion.
d) Gestidn de los riesgos.

e} Monitorizacién y reporting.
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a) Identificacién y clasificacion de los riesgos

El proceso de identificacion de los riesgos consiste en detectar los riesgos a los que estd expuesta la Sociedad,
definiéndose asi el mapa de los riesgos de la Sociedad.

Con esta finalidad, la Sociedad ha establecido un procedimiento de censo de los riesgos dirigido a la
formalizacién de las actividades necesarias para la recopilacidn y actualizacién continua de los riesgos
actuales y futuros a los que la Sociedad esta expuesta.

Con el objetivo de definir un lenguaje comun se ha elaborado un Framework de referencia para el analisis
del perfil de riesgos que clasifica y describe los riesgos siguiendo una aproximacién que permite obtener una
convergencia adecuada con las definiciones utilizadas por las Autoridades de supervision y control
nacionales, IVASS y DGSFP, por EKOPA y en general a nivel de mercado.

En la siguiente tabla se muestra el mapa de riesgos a los que estd expuesta la Sociedad.

e e
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| Clase de riesgo Factor de riesge

Tarificacién

Reservas

Caidas

Riesgos técnicos No Vida y Salud

Catastrofico

" Mortalidad

Caidas

Riesgos técnicos Vida {decesos)
Gastos

Catastréfico

Tipos de interés

Accianes

Tipos de cambio

Riesgos de Mercado Precios de los inmuebles

Spread

Concentracidn

Liquidez

Reaseguradores y bances

Riesgos de Default
Intermediarios y otras contrapartes

Recursos
Riesgos operacionales Sist;mas
Procesos o B
Riesgos de no conformidad a las normas a
Riesgos Estratégicos
_Riesgos ASG Ambientales, sociales y de gobernanza

Riesgos Emergentes

Pertenencia al grupo

Factores de Riesgo de 22 nivel
Reputacional

b) Evaluacidn de los riesgos

El procesa de evaluacion de riesgos se realiza tanto para los riesgos actuales como para los prospectivos y se
integra con los métodos y enfoques cuantitativos y cualitativos, tal y como se describe en el parrafo

“Instrumentos y metodologia”.

La evaluacién del riesgo deberd realizarse tanto de forma individual, a nivel de riesgo individual, como de
forma global para tener en cuenta las interrelaclones entre las fuentes de riesgo.
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La frecuencia de evaluacion de los riesgos depende de la tipologia de estos, de las herramientas y de fas
metodologfas de evaluacién utilizadas y se establece de manera coherente con la frecuencia y las
necesidades de los procesos estratégicos y de toma de decisiones.

Las frecuencias minimas de evaluacidén actual de los riesgos, en condiciones ordinarias, se indican a
continuacién para tipo de riesgo:

* Trimestral para los riesgos técnicos, los riesgos de liquidez, de mercado y de default y operacional.

e Anual, con metodologia Risk assessment y macro-checklist, para los riesgos operacionales
{medicién cualitativa), de no conformidad con las normas, de concentracién, de segundo
nivel/indirectos, sostenibilidad estratégicos y emergentes.

Asimismo, se realizan analisis de stress test con una frecuencia minima anual.

La frecuencia de evaluacion de los riesgos con un enfoque prospectivo es coherente con el proceso anual de
planificacién estratégica.

Junto con la gestién ordinaria del proceso de evaluacién de los riesgos, se prevé una gestién, en caso de que
proceda, para los eventos que puedan determinar una variacidn significativa del perfil del riesgo.

Concretamente, se identifican los siguientes eventos principales:
e la actualizacién del Plan Estratégico.

e Una adquisicion o desinversion que modifique sensiblemente el negocio, el perfil del riesgo o la
posicidn de solvencia.

* Una variacidn significativa en los mercados financieros que determine un impacto notable en la
cartera de activos de |la Sociedad.

¢ Una variacidn significativa en los pasivos de la Sociedad.
e Unareduccidn de la posicidn de solvencia por debajo de valores criticos.
* Un cambio significativo del marco regulador.

¢ Un cambio significativo de los procesos, sistemas y procedimientos corporativos.

c) Herramientas y metodologias de evaluacion

Los instrumentos y metodologias utilizados se detallan a continuacion:

+ Macro checklist: Es una herramienta de autoevaluacidn, a través de [a cual se lleva a cabo el analisis
del perfil de riesgo, (al mas alto nivel y desde un punto de vista estratégico, con enfoque top-down,
actual y prospectivo), con el objetivo de identificar eventuales modificaciones a introducir en el
mapa de riesgos; también toma en consideracién la eventual venta de nuevos productos o la
entrada en nuevos mercados, cambios tecnoldgicos u organizativos importantes.

¢ Risk assessment: Es un instrumento de autoevaluacién, a través del cual se lleva a cabo una
evaluacion cualitativa, con enfoque bottom-up, del riesgo operacional, riesgo de no conformidad
con las normas, {0 de incumplimiento), y riesgos de segundo nivel, (riesgo reputacional y de
contagio por pertenencia al grupo}, para cada proceso de negocio. El perimetro de analisis incluye
procesos y tareas delegados a terceros. Se basa en la evaluacidn del nivel de riesgo vy |a calidad de
los controles. Para los riesgos de sostenibilidad, se realiza una evaluacidn especifica de Risk
assessment con un enfogue actual y prospectivo sobre aquellos asuntos relevantes que surjan de
la matriz de materialidad del Grupo. Los propietarios del riesgo proporcionan una evaluacion del
riesgo bruto {dado por la combinacién de frecuencia de ocurrencia e impacto), de [os controles
aplicados y del riesgo neto en consideracion a los riesgos de sostenibilidad definidos.

e  Formula Estandar: El requisito de capital se determina siguiendo la Férmula Estandar definida en la
directiva 2009/ 138 de la CE.

¢ Evaluacidon prospectiva de riesgos: La evaluacion de los riesgos se realiza con un enfoque actual y
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prospectiva. En el Ambito del proceso OR3A se lleva a cabo, con una frecuencia minima anual, una
evaluacién prospectiva de la posicién de solvencia de la sociedad en el horizonte del Plan
Estratégico trienal. Ademas del analisis de cardcter cuantitativo, se elabora un risk assessement de
los riesgos operacionales, sostenibilidad, de incumplimiento normativo y de segundo nivel,
tomando en consideracidn las actividades del “Plan trienal” que puedan determinar, con caracter
prospectivo, un incremento del nivel de riesgo estimado con respecto al perfil actual y superior al
tolerado. Las evaluationes prospectivas de los riesgos se realizan con un enfoque estratégico, tal y

como se indica a continuacion:
o Evaluacién de los riesgos en referencia al Plan Estratégico.
o Evaluacién de los riesgos que se deriven de operaciones estratégicas.
o Evaluacién de los riesgos que se deriven de la oferta de nuevos productos.
o Evaluacién del riesgo de sostenibilidad derivados de factores ASG.

o Evaluacidn de los riesgos que se deriven de la entrada de nuevos mercados.

e Pruebas de resistencia, sensibilidad y andlisis de escenarios: Los analisis de sensibilidad son
mediciones cuantitativas a través de las cuales las empresas evallan su solvencia con respecto a
modificaciones en los pardmetros seleccionados, mientras que mediante las pruebas de resistencia
(stress tests) las empresas analizan su vulnerabilidad frente a eventos extremos pero plausibles, a
través de |a evaluacién de los efectos sobre las condiciones econémicas, patrimoniales y financieras
de eventos especificos 0 de movimientos conjuntos de un grupo de variables econdmico-financieras
en el supuesto de escenarios adversos. . En linea con la legislacién en materia de riesgos de
sostenibilidad, el Grupo ha introducido analisis de escenarios acerca del cambio climatico dentro

del proceso ORSA.
¢  Encuesta de riesgos emergentes: En cuanto ala evaluacién de riesgos emergentes, anualmente se
realiza una encuesta involucrando a los empleados del Grupo, para identificar cudles son los riesgos

emergentes mas relevantes en funcién del horizonte de analisis, la frecuencia y el impacto del
riesgo. Las evidencias concluyentes, se ponen en conocimiento de la Alta Direccidn y de los Consejos

de Administracién de las Sociedades del Grupo.

d) Gestidn de Riesgos:

El objetivo del sistema de gestion de riesgos consiste en mantener los riesgos a los que la Sociedad estd
expuesta dentro de un nivel definido aceptable, mediante la indicacién de la propensién y de la tolerancia al
riesgo establecidas de manera coherente con el objetivo de proteccidn del patrimonio como garantia de la

continuidad cerporativa.

Las directrices en materia de gestién de riesgos estén incluidas en las distintas politicas elaboradas, revisadas
y aprobadas anualmente por el Consejo de Administracién de las distintas Sociedades de seguros del Grupo.

Risk Appettite Framework (RAF): La estrategia de gestion del riesgo identifica las lineas generales de [a
aproximacion seguida por la Sociedad en términos de propension y de tolerancia al riesgo. Se define en
coherencia con el planteamiento de Solvencia il y engloba tanto los aspectos cuantitativos comao los aspectos
cualitativos que, en su conjunto, constituyen el asi llamado Risk Appetite Framework (en adelante RAF).

Los elementos dave que caracterizan el Marco de la propension al Riesgo son:
» Capacidad de riesgo, el nivel maximo del riesgo asumible.

e  Propensién al riesgo, el nivel de riesgo que la Sociedad quiere asumir para la consecucion
de los objetivos estratégicos.

e Tolerancia al riesgo, la maxima desviacién permitida de la propension al riesgo.

e Preferencias al riesgo, las preferencias en términos de seleccion de los riesgos.

W] REALE

= SEGUROS 37




e Perfil de riesgo, el nivel real de riesgo asumido, medido en un momento concreto del
tiempo.

Los niveles detallados en el parrafo anterior han sido definidos individualmente para cada una de las
empresas aseguradoras incluidas en el ambito de aplicacion de Reale Group, y a nivel grupo también.

Los niveles establecidos para el RAF, formalizados y aprobados por el Consejo de Administracidn con
deliberacion especifica, se utilizan en los procesos de planificacion estratégica y prevén un ciclo regular de
control en relacion a la evolucién del perfil de riesgo y son revisados anualmente por el Consejo de
Administracion.

El RAF esta articulado segln una estructura que tiene en cuenta tanto aspectos cuantitativos vinculados al
riesgo como aspectos cualitativos como se describe a continuacidn. Los aspectos cuantitativos constituyen
la parte central de I3 estrategia de riesgo y son acompafiados por aspectos cualitativos con el fin de lograr
una vision integral en el enfoque de riesgo.

Aspectos cuantitativos

Los aspectos cuantitativos del RAF estdn articulados seglin una escala de niveles detallados anteriormente,
definida en funcién del ndice de Sclvencia calculado con el Modelo Interno del Grupo (para las empresas
incluidas en el alcance) y a través de [a Férmula Estandar.

La definicion de los niveles relativos a la propensidn y la tolerancia al riesgo se lleva a cabo teniendo en
cuenta los efementos que figuran a continuacién:

e Tendencia del indice de Solvencia: La tendencia se evalla teniendo en cuenta la serie
histérica del indice y su volatilidad en un periodo temporal de cinco afios, o eventualmente
reducirla en caso de discontinuidad del indice que hace que no sea significativo el uso de
toda la serie. Estas discontinuidades pueden relacionarse con cambios en los modelos de
valoracién o condiciones de mercado o a tendencias de negocios que ya no se consideran
representativos.

¢ Resultados de las pruebas de stress: Se evaldan los resultados de las pruebas de estrés
realizadas sobre la posicidn de solvencia con respecto al dltimo ejercicio real.

e Valoracidn prospectiva {ORSA): Se evaldan los resultados sobre el analisis prospectivo de
riesgos y solvencia.

e “Naturaleza” de la Sociedad: Se evalda la naturaleza de [a Sociedad desde el punto de vista
de su papel dentro del Grupo, distinguiendo la Sociedad Matriz de sus filiales, tanto desde
el punto de vista de la naturaleza juridica como distinguiendo entre mutuas y sociedades
de capital.

e Acceso al mercado de capital: Se evalua la capacidad de acceso al mercado de capital
teniendo en cuenta los instrumentos de capital que pueden ser utilizados, que son
identificados en la "Politica de gestion del capital”.

e Localizacidn geografica: Se evalia para las filiales la localizacion geografica con el abjetivo
de tener en cuenta restricciones derivadas de los requisitos reglamentarios de caracter
local.

Aspectos cualitativos

El componente cualitativo del RAF se refiere a la preferencia de riesgo o a la visidn de los riesgos como
oportunidades en relacion con los valores carporativos y objetivos estratégicos. La preferencia al riesga sirve
como complemento y extension a los elementos cuantitativos del RAF.

El perfil de riesgo se monitoriza trimestralmente mediante el calculo de la Ratio de Solvencia utilizando [a
Férmula Estdndar y trimestralmente utilizando el Modelo Interno.
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El nivel del indice de Solvencia en comparacion con los niveles y umbrales de propension y tolerancia al
riesgo puede determinar la activacién de acciones de gestién especificas, recurrir a un proceso de escalada
(para incumplimientos de Iimites) y la definicion de un plan de contingencia.

Con el fin de restaurar el nivel deseado de solvencia las posibles acciones a tomar estan destinadas a
fortalecer el capital, en términos de aumento de los Fondos Propios, y / o reducir la exposicién al riesgo o la
reduccion de los requisitos de capital.

Limites operativos: Los objetivos de riesgo, en términos de apetito, tolerancia y preferencia, pueden
concretarse en limites operativos. Las actividades de control sobre los limites se encomiendan a controles
organizativos especificos que garantizan el cumplimiento de los mismeos y la activacion del proceso de
comunicacién de posibles eventos, que impliquen la superacién de dichos limites operativos, a las funciones
afectadas v a la Funcién de Risk Management. El grupo de [fmites definidos y reportados esta incluido, para
cada riesgo implicado, en la politica de referencia.

Técnicas de mitigacion: La Funcién de Risk Management, en coordinacién con todas las
estructuras/funciones involucradas, contribuye a establecer y sugerir las actividades/operaciones necesarias
y/o tiles para mitigar los niveles de riesgo, actuales o prospectivos, que no estén en linea con los ohjetivos
de riesgo definidos en el ambito corporativo.

A titulo de ejemplo, las técnicas de mitigacién incluyen operaciones de reaseguro, management actions,
operaciones de cobertura, definicion de planes de contingencia, elaboracion de controles organizativos
concretos, etc. Las técnicas especificas estdn incluidas en las politicas de los distintos riesgos.

Politicas de gestién de riesgos: Se han definido las siguientes politicas en el dmbito de la gestion de los
riesgos para la formalizacion de las estrategias de asuncién, evaluacién, control, gestién, medicién y

mitigacion de los riesgos:
¢ Politica de gestidn de riesgos.
s Politica de inversidn.
s Politica de gestién integrada de activos y pasivos (ALM).
s Politica de Grupo en materia de inversiones sostenibles.
e Politica de gestién del riesgo de liquidez.
s Politica de gestidn de los riesgos de suscripcion y reserva.
» Politica de reaseguro y otras técnicas de reduccidn de riesgo.
e Politica de gestién del riesgo operacional.
e Politica de gestién de los riesgos de no conformidad con las normas.
e Politica de gestién del riesgo reputacional.
e Politica sobre la concentracion de los riesgos dentro del Grupo.
s Politica de gestién del riesgo de contraparte del Grupo.

e Politica de gestién de riesgos de sostenibilidad dei Grupo.

Se destacan, ademds, por importancia y pertinencia con la gestion de los riesgos, |as siguientes politicas:
* Politica de gestion del capital.
e Politica de data Governance.
e Politica de data quality en el marco de Solvencia Il.
e Politica de reporting destinado a la Autoridad de Supervision.

e Politica ORSA.
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e Politica de remuneracion.

e Politica para la seguridad de la informacidn.

¢ Politica de externalizacion y seleccién de proveedores.

e Politica de gestion del riesgo relativo a los impuestos diferidos.

¢  Politica sobre la evaluacion de los activos y pasivos distintos de las reservas técnicas.

e) Monitorizacién y reporting

El proceso de monitorizacién del riesgo prevé un sistema de reporting que permita la comunicacidn eficaz,
en tiempo y forma, de los resultados sobre la evolucidn del riesgo al Consejo de Administracién, a la Alta
Direccidn, a los Comités, a las Comisiones y a las estructuras corporativas.

El reporting sobre la gestion de los riesgos puede tener una naturaleza y caracteristicas distintas en funcién
de los destinatarios, de la granularidad de la informacién y de la frecuencia de actualizacion. El sistema de
Reporting implementado por fa Sociedad se divide entre Reporting “interno” y Reporting “externo”.

El Reporting “interno” esta dirigido a los drganos y a las estructuras internas de la Sociedad y tiene como
objetivo orientar las decisiones estratégicas, de sostenibilidad y de negocio y de comprobar su
mantenimiento a largo plazo. El Reporting “externo” estd dirigido a la Autoridad de Supervisién y al mercado,
respondiendo a las obligaciones de informacidn y de transparencia previstas por la normativa vigente.

b. Detalle de la estructura organizacional de los responsables del sisterna de gestion de riesgos
Modelo de Goblerno

El Grupo ha definido un modelo organizativo para el sistema de gestidn de los riesgos comun para todas las
sociedades que lo conforman. Este modelo estd basado en la definicion clara de funciones y
responsabilidades como se indica a continuacion.

La Entidad Matriz de Grupo, en el ejercicio de su propia actividad de direccion y cocrdinacién, define las
directrices generales del sistema de gestién de los riesgos que son adoptadas por |as sociedades participadas.

Gobierno del sistema de gestién de los riesgos

¢ El Consejo de Administracién de la Sociedad Matriz es responsable de definir las directrices en
materia de gestién de los riesgos {conjunto de estrategias y de politicas de asuncién, evaluacién y
gestidn de los riesgos mas significativos), de fijar los niveles de propensidn y tolerancia al riesgo y
de comprabar la correcta implementacion del sistema de gestién de los riesgos por parte de la Alta
Direccidn que garantiza la salvaguardia del patrimonio en el medio —largo plazo.

=  F| Consejo de Administracion de la Sociedad de conformidad con las directrices establecidas por la
Sociedad Matriz y las especificidades de las Empresas, es responsable de definir las directrices en
materia de gestién de los riesgos (conjunto de las estrategias y de las politicas de asuncidn,
evaluacién y gestion de los riesgos mas significativas), de fijar los niveles de propensidn y tolerancia
al riesgo y de comprobar la correcta implementacién del sistema de gestion de riesgos por parte de
la Alta Direccidén que garantize la salvaguarda del patrimonio en el medio — largo plazo. Tiene la
tarea de aprobar las politicas, criterios, limitaciones, metodologia seguida para las evaluaciones de
riesgos y solvencia, después de la aprobacion por el Consejo de Administracion de la Sociedad
Matriz y teniendo en cuenta las especificidades de la Empresa.

s  El Comité de Control Internc y Riesgos de Grupo, con funciones de asesoramiento y propuesta, es
responsable de asistir y apoyar al Consejo de Administracion en relacion con el sistema de control
interno y gestidn de riesgos.

e la Comisién de Inversiones del Grupo es un drgano consultivo, tiene facultades valorativas y de
propuesta en materia de valores e inversiones inmobiliarias, preparatoria y funcional a las
resoluciones de los Consejo de Administracién de [as sociedades del Grupo; tiene [a funcion de
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examinar, evaluar y orientar las inversiones, valores e inmuebles de la Sociedad Matriz y de las
sociedades del Grupo Reale que posean activos, valores o inmuebles, significativos en términos de
valor o complejidad de la composicion, también, en lo que respecta a las empresas de seguros, el
cumplimiento de los limites establecidos por los respectivos Consejos de Administracion en los

Delibera Cuadro sobre inversiones.

e El Comité de Sostenibilidad del Grupo tiene las funciones de proponer, consultar y de investigacion
ante el Consejo de Administracién en materia de sostenibilidad; El comité garantiza un flujo
informativo con el Comité para el Control Interno y Riesgos del Grupo con el objetivo de estar
constantemente actualizado acerca de los riesgos asociados a la sostenibilidad dentro del Sistema

de Gestidn de Riesgos del Grupo.

e La Comisién de Auditoria tiene funciones de supervision de la eficacia del Control Interno de la
Sociedad, la Funcién de Auditoria Internay los sistemas de Gestién de Riesgos, incluidos los fiscales,
asi como discutir con el Auditor de Cuentas las debilidades significativas del Sistema de Control

Interno.

e El Comité de Capital examina las propuestas de asignacion y gestion de capital con el objetivo de
asesorar al Consejo de Administracién, apoyandole en la toma de decisiones relacionadas con el

ambito de su competencia.

e La Alta Direccién es responsable de la implementacidn, mantenimiento y monitorizacién del
sistema de gestion de riesgos.

e La Funcién de Auditoria Interna es responsable de monitorizar y evaluar la eficacia y eficiencia del
sistema de gestidn de riesgos.

e La Funcién Risk Management es responsable de dar soporte al Consejo de Administracién y a la
Alta Direccidn mediante la elaboracion de los andlisis relativos a la evaluacidn, medicidn y al control
de los riesgos, de coordinar las actividades de monitorizacién de los riesgos y vigilar la aplicacién de

la polftica de gestion del riesgo.

e La Funcién de Cumplimiento Normativo es responsable de comprobar que la organizacion y 10s
procedimientos de la Empresa son adecuados para prevenir el riesgo de incurrir en sanciones
legales o administrativas, pérdidas patrimoniales o dafios reputacionales, como cansecuencia del
incumplimiento de la normativa vigente. Asimismo, es responsable de dar soporte al Consejo de
Administracién y a la Alta Direccidn en todes los asuntos relacionados con el riesgo de no

conformidad con las normas.

e La Funcién Actuarial es responsable de evaluar la adecuacion e idoneidad de las reservas técnicas
de conformidad con las disposiciones de Solvencia ll, evaluar la aptitud de las reservas técnicas del
Balance en virtud de los principios contables nacionales, expresar un dictamen sobre las politicas
de suscripcidn y sobre los acuerdos de reaseguro y contribuir a aplicar de forma eficaz el sistema de

gestion de los riesgos.

e El Chief Risk Officer (CRO) es el garante, en el dmbito del control interno, de la gestidn global de los
riesgos de ta Sociedad. Tiene como objetivo gobernar y coordinar, de manera centralizada, todas
las tematicas referentes al control de riesgos de la Sociedad, asf como garantizar la coherencia en
la implementacion de las directrices definidas por el Cansejo de Administracién.

La gestion operativa de los riesgos estd a cargo de cada una de las funciones operativas, segin su
responsabilidad en los procesos operativos gestionados, debiendo comunicar, dentro del dmbito de su
competencia, a las Funciones de Risk Management, Cumplimiento Normativo, Funcidon Actuarial, y a

Auditorfa Interna todo hecho relevante en materia de riesgos.

E} Consejo de Administracién de la Sociedad Matriz de Grupo se vale de los érganos oportunos constituidos,
como el Comité de Control y la Comisién de Inversiones, cuyo objetivo es el de comprobar ciertos aspectos
de la evolucion de la Empresa y del Grupo, también en lo relativo a |a gestion de los riesgos. La Alta Direccion
de cada sociedad organiza grupos de trabajo colegiados, instituidos a nivel de Grupo, que desarrolian
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actividades de investigacidn y andlisis sobre temas especificos.

B.3.2.FUNCION DE RISK MANAGEMENT

La Funcidon de Risk Management forma parte del sistema de control interno y de gestion de riesgos y tiene
por finalidad evaluar cualitativa y cuantitativamente la gestion de los riesgos actuales y futuros de la
Sociedad en los diferentes ambitos y aspectos en los que ejerce su actividad,

La Funcién de Risk Management se constituye tras la resolucién del Consejo de Administracién, donde se
definen sus responsabilidades, competencias, procedimientos operativos, naturaleza y frecuencia de la
informacién a reportar a los Organos de Administracidn y a otras funciones.

La Funcion de Risk Management depende del Chief Risk Officer {C.R.0.}, que reporta funcionalmente al
responsable de Risk Management del Grupo y en linea con el requisito de independencia, reporta
directamente al Consejo de Administracién y a [a Comisidn de Auditeria.

La Funcidn:

¢ Cuenta con los requisitos profesionales adecuadoes para el desarrollo de su actividad.
¢ Tiene un nimero de componentes proparcional a la actividad desarrollada.
s Esta al dia sobre los contenidos profesionales inherentes a su cargo.

¢ Cuenta con los recursos tecnoldgicos adecuados para el desarrollo de su actividad.

Para el desarrollo de su actividad, incluido el asesoramiento, la Funcidén puede contar con personas y
profesionales externos a la Sociedad en actividades concretas y con arreglo a un presupuesto asignado a tal

fin, previa evaluacidn por parte del Comité de Control Internc y Riesgos del Grupo.
La Funcidn podré:

s Tener acceso a toda la infermacion disponible en la Sociedad relativa a la gestién de riesgos.

s Participar en las reuniones de la Sociedad cuando se traten temas relacionados con la gestidn de
riesgos.

e Tener relacién orgdnica con todas las funciones de la Sociedad gue participan en los procesos de
gestidn de riesgos y solicitar colaboracién para el desarrollo de sus tareas.

El responsable de [a Funcién de Risk Management:

» Cumple con los requisitos de aptitud previstos en la «Politica de aptitud y honorabilidad».

s  Esdesignado y revocado por el Consejo de Administracidn.

e No dirige ningln drea operativa ni depende jerdrquicamente de los responsables de dichas areas.
e Asiste a las reuniones del Consejo de Administracidn, a peticién del presidente.

e Esresponsable de |a actualizacidn profesional de la funcion.

Las tareas del responsable de la Funcidn, de acuerdo con las directrices de la Funcién de Risk Management
del Grupo, teniendo en cuenta las especificidades reglamentarias y de mercado respeciivas, y en linea con
los contratos de outsourcing especificos del grupo, son las siguientes:

e Contribuir a la definicidn de una politica y sistema de gestidn de riesgos coherente y continua en
consideracidn de las estructuras, dimensiones y caracteristicas especificas de la Sociedad.
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Dar soporte al Consejo de Administracidn y a la Alta Direccion para definir y adaptar en el tiempo
las estrategias y politicas de asuncion, evaluacion y gestion de los riesgos actuales y prospectivos
mas significativos, en coherencia con un adecuado nivel de patrimonio de la Sociedad.

e Dar soporte al Consejo de Administracién y a la Alta Direccién para determinar los niveles de
tolerancia al riesgo, que se revisaran periodicamente, en funcién de los resultados de los procesos
de identificacién y evaluacién de los riesgos de acuerdo con las pautas de [a Entidad Matriz.

e Contribuir a la definicion de las metodologias para medir los riesgos actuales y futuros (procesos,
herramientas, modelos de medicion de riesgos, etc.). Y asegurar que estas metodologias estén
farmalizadas y adecuadamente documentadas y revisadas.

s Ayudar a definir los limites operativos asignados a las estructuras operativas, definiendo los
procedimientos para la comprobacién adecuada de dichos limites.

e Validar los intercambios de informacién necesarios para garantizar el oportuno control de las
exposiciones a los riesgos y la inmediata deteccién de las anomalias ohservadas durante la
actividad.

e Contribuir a la definicién, implementacién y gestion de planes de emergencia para las principales
fuentes de riesgo identificadas.

e Comprobar la coherencia de los modelos de medicién de riesgos con la actividad desarrollada por
la Sociedad.

e Preparar los informes al Consejo de Administracidn, a la Alta Direccidn y a los responsables de las
estructuras operativas sobre la evolucidn de los riesgos y la posible infraccién de los limites
operativos establecidos.

e informar al Consejo de Administracién de los riesgos identificados como significativos y de las areas
especificas de riesgo ya sea por iniciativa propia o previa peticidn.

e Colaborar en la definicién de los mecanismos de incentivo econémico del personal relevante con
referencia a la evaluacion interna de riesgos y solvencia.

e Colaborar en la medicién del riesgo de los nuevos productos.

e Monitorizar la implementacién de la politica de gestion de riesgos y el perfil de riesgo general de la
Sociedad en su conjunto.

e Realizar andlisis los cuantitativos y cualitativos requeridos por el supervisor.

s Definir y formalizar la planificacién de las actividades de la unidad de Risk Management mediante
un plan anual que se presentard al Consejo de Administracidn y a la Alta Direccién, previa valoracion
del Comité de Control Interno y Riesgos del Grupo y de la Comisidn de Auditoria,

e LaEntidad Matriz apoyara a las otras funciones de las subsidiarias en aquellas tareas externalizadas
en base al contrato de outsourcing.

La Funcién de Risk Management es independiente de la Funcion de Auditoria Interna y debe someterse a
una comprobacién periddica por parte de esta dltima, siempre y cuando se contemple en su plan de
actividades.

Han sido definidos los distintos flujos de informacién entre la Funcién de Risk Management y las demas
unidades de |a Sociedad con el fin de garantizar una gestion eficaz de la informacidn entre todas las funciones

que contribuyen a gestion del riesgo.

Finalmente sefialar, que existe una estrecha colaboracién entre la Funcidn de Risk Management de la
Sociedad, con su homaéloga Funcidn de la Entidad Matriz.

B.3.3.0RSA
a. Descripcion
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De conformidad con lo establecido en el articulo 45 de la Directiva 2009/138/CE, ORSA es el instrumento
que utiliza |a Sociedad para la autoevaluacion de su perfil de riesgo y su posician de solvencia en relacién
con sus estrategias de negocio formalizadas en el Plan de Negocio.

El proceso ORSA se efectda con una periedicidad minima anual, sobre la base del Plan de Negocio de la
Sociedad y engloba la evaluacién del perfil de riesgo, la determinacion de la necesidad de solvencia y de los
Fondos Propios y los andlisis de pruebas de resistencia (stress test).

El Plan abharca un horizonte temporal de tres afios, es realizado tomando como base el cierre contable del
primer semestre del ejercicio, y sus resultados son sometidos a la aprobacidn del Consejo de Administracidn
de la Sociedad en su reunion del mes de noviembre.

El proceso ORSA evalla la posicidn financiera de la Sociedad al cierre del ejercicio, (t), y en los tres afios
sucesivos (f+1, t+2 y t+3), siendo “t” el afio en el que se elabora el Plan estratégico de la Sociedad.

Ademas, dentro del proceso ORSA disefiado por la Sociedad esta también prevista una actualizacién
prospectiva del perfil del riesgo del primer afio del Plan de Negocio, (t+1), una vez que se disponen de los
datos reales del clerre del afio t y de los resultados del primer trimestre del afio t+1.

Finalmente sefialar, que junto con el proceso ordinario del ORSA, detallado en las lineas anteriores, esta
contemplada |a realizacion de un andlisis ORSA de caracter no ordinario o con una periodicidad inferior a la
anual, ante eventuales modificaciones significativas del perfil de riesgo o del Plan de Negocio de la Sociedad.

Fases
El proceso ORSA prevé las siguientes fases:
* Configuracidn del proceso: Esta fase consiste en la puesta en marcha del proceso ORSA.

¢ Recogida de Informacién: consiste en la recopilacién de toda la informacién relevante del Plan
Estratégico.

* |dentificacidn de Riesgos: Consiste en la identificacidn de los riesgos derivados del Plan Estratégico
con el fin de actualizar el mapa de riesgos.

s Revisidn de la Metodologia: Consiste en la revisidn de la metodologia para la evaluacion prospectiva
del riesgo con el fin de garantizar que sean apropiadas.

e Estimacion de las necesidades de solvencia: Consiste en estimar las necesidades de solvencia
derivadas del Plan Estratégico.

e Reservas técnicas: Consiste en la estimacién de las provisiones técnicas (Best estimate y Risk
margin) y los importes recuperables de los contratos de reaseguro. Esta etapa es responsabilidad
de los departamentos técnicos de vida y no vida.

e Estimacion y clasificacion de los Fondos Propios: Consiste en la estimacidn y clasificacién de los
fondos Propios durante el periodo de planificacion.

¢  Pruebas de resistencia (stress) y andlisis de sensibilidad.
s« Valoracidn cualitativa: Consiste en la evaluacién prospectiva de jos riesgos no cuantificables.

e Analisis de resultados: Consiste en [a consoclidacién de los resultados de las etapas previas con el fin
de iHlegar a una vision global de la evolucion de los riesgos de acuerdo con el Plan Estratégico.

¢ Redaccién del informe ORSA: Consiste en [a consolidacidn de las diferentes secciones del Informe
ORSA.

s«  Aprobacion: Consiste en el proceso de aprobacidn de los resultados ORSA.

b. Necesidades propias de solvencia, dado el perfil de riesgo de la Sociedad

Metodologfa
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£l andlisis ORSA tiene en cuenta todos los riesgos a los que [a Empresa estd expuesta incluidos los eventuales
riesgos emergentes derivados del Plan Estratégico.

Para la determinacion de los requerimientos de capital y Fondos Propios a lo largo del hgrizonte temporal
considerado, la Sociedad realiza los cdlculos segln la Formula Esténdar y, asi mismo, utiliza su Modelo

Interna Parcial, como se indica a continuacidn:

«  Se aplica el Modelo Interno a los siguientes riesgos: Riesgos de Mercado, Riesgos Técnicos No Vida
(excluidos los Riesgos catastréficos) y los Riesgos de Contraparte.

e Seaplica la Férmula Estdndar a los siguientes riesgos: Riesgos Operativos, Riesgos catastroficos No
Vida y Riesgo Técnico de Vida (decesos}

Para el Riesgo Operacional, Riesgo de no conformidad con las normas, Riesgo estratégico, Riesgos
emergentes, Riesgos ESG y Riesgos de segundo nivel, son llevados a cabo andlisis de cardcter cualitativo.

La evaluacion del Riesgo de liquidez se efectiia en base a indicadores cuantitativos para la gestion de este
factor de riesgo, tal y como estd establecido en la correspondiente “pglitica de gestion del riesgo de liquidez”

¢, Conexién con procesos estratégicos y de toma de decisiones

El proceso ORSA se enmarca en el proceso de planificacidn estratégica con el objetivo de vincular el marco
de Risk Management con el marco de toma de decisiones. Los resultados del proceso ORSA se tienen en

cuenta en los siguientes procesos:
e Planificacion de negocio.
e Esirategia de riesgos (RAF).
e Gestion de capital y liguidez.
» Asignacién de capital.

¢ Desarrollo y disefio de productos.

Los resultados de las evaluaciones ORSA se toman también en consideracién a la hora de la revisién anual
de la “Politica de gestidn de riesgos”, la “Politica de gestién de capital” v “Politica de riesgo de liquidez”,
estableciéndose asi un proceso de retroalimentacién circular, que garantiza el adecuado uso y gestién de las
evaluaciones prospectivas relativas a fa evolucién de los riesgos.

Los resultados del proceso ORSA se analizan tomando como referencia los niveles de propension y tolerancia
al riesgo fijados por el Consejo de Administracion y constituyen, junto con el control de la evolucién del perfil
de riesgo en base a los datos de cierre anual, el elemento de andlisis para la revision anual de la propension

al riesgo {propensién y tolerancia al riesgo).

B.4. SISTEMA DE CONTROL INTERNO

a. Descripcidn del sistema de Control Interno y procedimientos clave del control interno

El sistema de Control Interno de la Sociedad comprende el conjunto de normas, procedimientos, actividades
de control y estructuras organizativas, dirigidas a asegurar el correcto funcionamiento y la buena evolucidn
de la Sociedad y a proporcionar una seguridad razonable en cuanto a la consecucidon de objetivos de:

e La eficiencia v la eficacia de los procedimientos empresariales.

e Una adecuada gestidn de riesgos.

e Lafiabilidad e integridad de la informacidn financiera y de gestidn.

e La proteccion del patrimonio.

e La conformidad de la actividad de la empresa con la normativa vigente, con fas directrices y con los
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procedimientos empresariales.

La estructura de control de la Sociedad se divide en tres niveles:

¢ Controles de primer nivel: Se llevan a cabo por diferentes unidades operacionales o de
negocio y son el control mas importante. Las diferentes unidades operativas son
responsables de identificar y mitigar los riesgos dentro de sus ambitos de competencias y
establecer los procedimientos internos mas adecuados para |la consecucion de las metas y
objetivos establecidos por la Alta Direccidn.

e Controles de segundo nivel: Se engloban aqui, el conjunto de actividades llevadas a caho
por las funciones de control de la Sociedad tales como las funciones de gestion de riesgos,
cumplimiento y actuarial. Tienen, entre otras funciones, el deber de vigilar la adecuacién
y cumplimiento de los controles de primer nivel.

e Controles de tercer nivel: Se corresponden principalmente con la actividad desarrollada
por la Funcién de Auditoria Interna, cuyo objetivo es analizar y valorar la adecuacion del
sistema de control interno en su conjunto, asi como la efectividad de la gestién de riesgos,
buen gobierno y procesos de control interno; comunicando las eventuales deficiencias a
las personas responsables de aplicar las medidas correctivas.

A pesar de que el Control Interno opera a diferentes niveles, el Consejo de Administracion de la Sociedad es
el dltimo responsable de establecer, mantener y mejorar el Sistema de Control Interno, debiendo garantizar
en todo momento la existencia de procedimientos adecuados de control interno y un modelo de gestion
integral de los riesgos que permitan la optimizacion de los procesos y que genere valor afiadido a todos los
grupos de interés a la Sociedad.

A fin de garantizar una correcta difusidn de una cultura de control interno en todos los niveles de la
Organizacion, la Sociedad dispone de un Cédigo Etico aprobado por su Consejo de Administracién y puesto
a disposicién de todos los empleados en la intranet. Este Cédigo Etico tiene como finalidad Gltima guiar a
todos los trabajadores de Reale Group hacia la consecucién de los objetivos definidos, con métodos y
comportamientos correctos, leales y coherentes con la cultura de empresa que nace de los principios
mutualistas de la Sociedad Matriz.

La Sociedad dispone un Sistema de Gestion de Riesgos cuyas directrices basicas estan recogidas en el
documento Politica de Gestidn de Riesgos de Reale Group. Este documento es revisado con una periodicidad
minima anual y sometida a la deliberacidn del Consejo de Administracién. El 27 de noviembre de 2023, el
Consejo de Administracidn de la Sociedad ratifico la actualizacion del documento mencionado. La Sociedad
efectia mediciones periddicas de su exposicion al riesgo, asi como andlisis cuantitativos prospectivos,
mediante el empleo de pruebas de estrés, para valorar el impacto de posibles evoluciones desfavorables de
los factores de riesgo.

La Sociedad cuenta con sistemas de informacidn gue le permiten identificar, recoger, procesar y divulgar
informacidn relativa a hechos y actividades, internas y externas, en tiempo y forma adecuados, para la
gestion eficaz de los riesgos potenciales a los que se enfrenta. Los procesos de comunicacion y tratamiento
de la informacién son objeto de revisién periddica, para asegurar que la informacidn sea procesada y
distribuida adecuadamente a todos los departamentos de la Sociedad.

La supervisidn del Sistema de Control Interno se encuentra garantizada a través de la Funcion de Auditoria
Interna.

Existen también establecidas una serie de directrices por la Sociedad Matriz del Grupo, tendentes a la
implementacion y mantenimiento a nivel grupo de un Sistema de Control Interno adecuado con el fin de
garantizar:

o Procedimientos de coordinacion y comunicacidn entre las sociedades pertenecientes al Grupo.
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o Proporcionar soporte al Consejo de Administracion, a la Comision de Auditorfa, al Comité para el
Control Interno y Riesgos de Grupo y a fa Alta Direccidn, en la definicidn de las acciones estratégicas
de la Sociedad velando por el menor impacto posible en el riesgo de incumplimiento normativo.

o Preparar los informes para el Consejo de Administracion, la Alta Direccidn y los responsables de las
estructuras operativas sobre la evolucion del riesgo de incumplimiento normativo y las eventuales
deficiencias de fos limites operativos fijados.

o Definir y formalizar la planificacidn de la actividad de la Funcién de Cumplimiento a través de un
plan anual que se presentard para aprobacion del Consejo de Administracion, normalmente en las
tiltimas reuniones del ejercicio anterior, previo examen por parte de |a Comision de Auditoria de la
Sociedad y del Comité para el Control Interno y Riesgos de Grupo.

o Participar en la evaluacidn ex ante del cumplimiento normativo en los proyectos innovadores {por
ejemplo, proyectos de transformacion).

o Participar en la evaluacién ex ante de la conformidad normativa relativa a huevos productos.

o Participar en la actividad de formacién de los empleados, a fin de:

e Prevenir el riesgo de incumplimiento normative mediante el conocimiento de las normas
aplicables.

e Favorecer la difusidén de una cuitura empresarial basada en principios de honestidad,
legalidad y en el respeto de las normas.

Ademds, el responsable de Cumplimiento elabora y presenta anualmente por escrito un informe al érgano
de administracién, y a otras funciones eventualmente interesadas, sobre la evaluacién del riesgo de
incumplimiento, seguimiento realizado para su correccidn, asi como comprobaciones y conclusiones

alcanzadas.

B.5. FUNCION DE AUDITORIA INTERNA
a. Descripcién de cémo se implementa la funcién de auditoria interna de la empresa
La funcién de Auditoria Interna tiene |a tarea de monitarizar y evaluar la eficacia y la eficiencia del sistema

de control interno y de gestién de riesgos de la Sociedad, y de otros elementos del sistema de gobierno, asi
como proponer los ajustes necesarios para la mejora del mismo.

El Director de Auditoria Interna es nombrado y cesado por el Consejo de Administracion, tras escuchar el
juicio preliminar del Comité para ei Control Interno y Riesgos de Grupo y de la Comisién de Auditaria, previa
verificacién de los requisitos de aptitud y honorabilidad, independencia, autoridad y profesionalidad,
definidos en el ambito de la Politica de Aptitud y Honorabilidad aprobada por el Consejo de Administracidn.

La Politica de Auditoria Interna constituye el marco normativo interno que regula el funcionamiento y
responsabilidades de ia funcién de Auditaria Interna, asi como su relacién con las distintas funciones y
Organos Sociales del Grupo. Dicha politica estd sujeta a aprobacidn del Consejo de Administracion, que [a

revisara una vez al afio.

La funcién de Auditoria Interna elabora un Plan Anual de auditoria, bajo un enfoque basado en riesgos, que
identifica:

e las actividades de verificacién del sistema de control interno y otros componentes del sistema de
gobierno corporativo, en particular, el flujo de informacién y el sistema de TI;

e las actividades en riesgo, las operaciones y sistemas a verificar;
e los criterios en base a los cuales han sido seleccionadas las actividades de revision;
e las actividades de seguimiento de las recomendaciones emitidas en auditorias anteriores;

e los recursos y el nivel de experiencia necesarios para la ejecucion del plan.
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o Mecanismos de integracién de la informacién financiera y no financiera que garanticen la fiabilidad
e integridad de la misma.

o Flujos informativos periddicos que permiten comprobar la consecucion de los objetives aprobados
por el Consejo de Administracién y el cumplimiento de la normativa.
Procedimientos de identificacidn, cuantificacidn y control de las operaciones intragrupo.
Definicion de las tareas y de las responsabilidades de las distintas unidades desighadas a! control
interno dentro del grupo asegurador.

o Procedimientos idéneos que garanticen de modo centralizado la identificacidn, medicién y gestion
de los riesgos a nivel del grupo asegurador.

El 21 de marzo de 2023, el Consejo de Administracién de la Sociedad, ratificé |a actualizacién del Reglamento
de Reale Group. Este Reglamento del Grupo tiene como abjetive definir y regular las relaciones entre la
Sociedad Matrizy las sociedades participadas y entre |a participadas mismas, asi como configurar las normas
de gobierno y la arquitectura organizativa del Grupo, para permitirle a la Sociedad Matriz ejercer la actividad
de direccidn, gobierno y control, ademas de promover ia gestion eficiente y la creacién de valor de las
empresas y del Grupo en su conjunto. Este modelo constituye el modelo de gobierno gue todas las
sociedades de! Grupo tienen que adaptar en sus acciones, para desarrollar una estrategia comun, coherente
con el desarrollo rentable, la creacién de valor y Ia salvaguarda del patrimonio empresarial.

b. Funcién de Cumplimiento

La funcidn de Cumplimiente, también denominada Compliance, esta constituida desde noviembre de 2015,
como unidad organizativa independiente. Tiene como objetivo el asesoramiento al drgano de administracién
en relacion con el cumplimiento de disposiciones legales, reglamentarias y administrativas que afecten a la
Sociedad, asl como de normativa interna. Ademads, identifica los riesgos de incumplimiento normativo
asesorando sobre el resultado obtenido de [a correspondiente evaluacion.

Esta Funcidn se encuentra jerarquicamente en dependencia del Consejo de Administracién y funcionalmente
del Chief Risk Officer. Asi, reporta directamente a la Comision de Auditoria, al Comité para el Control interno
y Riesgos del Grupo y al Consejo de Administracién, con el fin de garantizar su independencia y autonomia,
no viéndose comprometida su imparcialidad y ohjetividad de criterio.

La persona responsable de la Funcidn de Cumplimiento es nombrada y, en su caso, cesada por el Consejo de
Administracidn, tras escuchar el juicio preliminar del Comité para el Control Interno y Riesgos de Grupo y de
la Comision de Auditorfa, previa verificacién de los requisitos de aptitud y honorabilidad, independencia,
autoridad v profesionalidad, definidos en la Politica de Aptitud y Honorabilidad aprobada por el Consejo de
Administracidn.

La primera versién de la Politica de la Funcién de Cumplimiento (Compliance) fue aprobada por el Consejo
de Administracién, previa valoracién del Comité para el Control Interno y Riesgos de Grupo en diciembre de
2015 y es actualizada anualmente. Esta Politica especifica las funciones, deberes, atribuciones y
responsabilidades, asi como su autonomia en el desarrollo de sus competencias. En ella se prevé su revision
anual, asf como, en cualguier momento cuando se considere necesario. Las funciones previstas en su Politica
son las siguientes:

o Ayudar a las estructuras de la Sociedad con el fin de establecer las metodologias de control de los
riesgos de incumplimiento normativo.

o Identificar las normas aplicables a la Sociedad y valorar su impacto en los procesos y los
procedimientos de la misma.

o Proponer las modificaciones organizativas y procedimentales necesarias para garantizar una
adecuada supervision del riesgo de incumplimiento normativo identificado.

o Valorar ex ante los impactos derivados de la entrada en vigor de nuevas normas de obligado
= cumplimiento asi como de normas de autorregulacion a las que la Sociedad se adhiera.
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Dicho plan anual esta sujeto a evaluacién por parte de la Comisién de Auditoria y el Comité para el Control
Interno y los Riesgos de Grupo, y posterior aprobacion del Consejo de Administracién de la Sociedad, al igual

que sus eventuales variaciones significativas.

Anualmente el Consejo de Administracién recibe de Auditoria Interna un informe resumen de los trabajos
realizados en el ejercicio, que contiene las conclusiones y recomendaciones emitidas, y el resultado de las
verificaciones del cumplimiento de los planes de accion.

b. Descripcién de cémo la funcién de Auditoria Interna mantiene su independencia y objetividad sobre las
actividades que revisa.

Con la finalidad de garantizar la independencia y autonomia, y que no se comprometa su imparcialidad y
objetividad de criterio, la funcién de Auditorfa Interna, en el actual sistema de gobierno de la Sociedad, se
encuentra funcionalmente en dependencia del Consejo de Administracion y jerarquicamente del Consejero
Delegado, reportando a la Comision de Auditoria, al Comité para el Control Interno y los Riesgos de Grupoy
al propio Consejo de Administracion. Para ello, su responsable estd dotado de la autoridad necesaria a fravés
de la asignacidn de tareas especificas, atribuciones y responsabilidades por el Consejo de Administracién.

De conformidad con los principios de autonomia e independencia de la funcién de Auditoria Interna, en la
planificacién vy la realizacién de sus actividades de verificacién, en la evaluacion de los resultados y en la
comunicacién de los mismos, no esta sujeta a instrucciones de la Alta Direccidn.

El personal que forma parte del departamento de Auditorfa Interna desarrollard en exclusiva las actividades
propias de la funcién de Auditoria Interna, no pudiendo llevar a cabo actividades que no sean compatibles
con las caracteristicas de la funcidn de Auditorfa Interna. Asimismo, a fin de mitigar el riesgo de conflicto de
interés, no se les pueden asignar responsabilidades o tareas operativas de verificacién para las que hayan
tenido previamente la autoridad o la responsabilidad, sin que haya transcurrido un pericdo razonable de

tiernpo.

El responsable de Auditoria Interna, en caso de criticidades significativas en materia de control interno
detectadas en el transcurso de su actividad de verificacion, informard inmediata y direciamente al Consejo
de Administracion.

8.6. FUNCION ACTUARIAL

La Funcién Actuarial es una funcién fundamental que esta constituida con un acuerdo especifico del Consejo
de Administracién en el que se establecen las responsabilidades y tareas, los procedimientos operativos, la
naturaleza y la frecuencia de informar a los organismos sociales y demds funciones interesadas. La Funcién

Actuarial se encuentra totalmente implementada.

La Funcién Actuarial se encuentra ubicada en dependencia jerdrquica del responsable de la funcidn de Risk
Management, y, de conformidad con el requisito de independencia, reporta directamente a la Comision de
Auditorfa, al Comité para el Control y de los Riesgos de Grupo y al Consejo de Administracidn, a los que se
informara urgentemente de las situaciones particularmente graves que surgen de las actividades de control

llevadas a cabo.

La Funcién Actuarial de la Sociedad Matriz realiza, asimismo, un papel de coordinacidn a nivel de grupo
mediante la definicién de los principios metodolégicos y operativos de referencia, la estandarizacion de los
procesos de verificacion y de control y a preparacién de un sistema de elaboracién de informes armonizado,

Las obligaciones de la Funcién Actuarial son las siguientes:

e coordinar el cdlculo de fas provisiones técnicas;

e garantizar la adecuacién de las metodologias, modelos y supuestos subyacentes al calcuio de las
provisiones técnicas;

« comparar las mejores estimaciones con los datos derivados de la experiencia;
e formular una opinién sobre la politica global de suscripcion;

e formular una opinién sobre la idoneidad de los contratos de reaseguro;

REALE

=]
"-i:x‘ securos 49




* contribuir al sistema de gestidn de riesgos y a la evaluacion de riesgos y solvencia (denominada
ORSA);

¢ informar al Consejo de Administracién (previo examen de la Comisidn de Auditoria)} sobre la
conformidad y adecuacién del calculo de las provisiones técnicas;

s presentar al Consejo de Administracion el informe escrito sobre las actividades realizadas, los
resultados obtenidos y las recomendaciones formuladas.

El rmodelo organizativo del Grupo prevé una separacién entre las unidades operativas y de negocio relativas
al calculo de las reservas técnicas vy las actividades de control. Las primeras son responsabilidad de los
actuarios del negocio mientras que las segundas se atribuyen a la Funcidn Actuarial con el fin de garantizar
la independencia y evitar conflictos de interés.

El titular de la Funcidn Actuarial presenta anualmente al Consejo de Administracidn el plan de actividades
{previo examen de la Comision de Auditoria), en el cual se indican las acciones que llevard a cabo durante el
ejercicio.

Las acciones de coordinacidn, intercambio de informacidn y los mecanismos de presentacion de informes
entre la Funcién Actuarial y otras funciones fundamentales se planifican y formalizan para garantizar la
eficacia y eficiencia de supervisidn.

B.7. EXTERNALIZACION

La Sociedad dispone de una Politica de Externalizacidn y Seleccidn de Proveedores (en adelante, Politica de
Externalizacién) que fue aprobada por el Conseje de Administracién de fecha 23 de marzo de 2015,
actualizandose anualmente por el Consejo de Administracidn.

1. Principios generales

El principio basico de [a Politica de Externalizacién es asegurar que los acuerdos de externalizacidn preserven
la capacidad de [a Sociedad para cumplir con sus obligaciones, siendo ésta plenamente respansable del
cumplimiento de todas las actividades que pudieran ser externalizadas, de la misma manera que si fueran
realizadas internamente por la Sociedad.

En particular, Reale comprueba y documenta si la funcidn o actividad a externalizar es una funcién o actividad
operativa critica/importante o funcidn fundamental en base a los criterios establecidos en la Politica.En todo
caso, la finalidad de la citada Politica es asegurar que los acuerdos de subcontratacidn garanticen, en todo
caso, {1) la calidad del sisterna de gabierno de la Sociedad; {2) no comprometa los resultados financieros, la
estabilidad y la continuidad de sus operaciones; (3} no afecte a su capacidad para proporcicnar un servicio
continuo y satisfactorio a los tomadores y asegurados; {4) no se produzca un aumento injustificado del riesgo
operacional.

2. Criterios y condiciones para [a externalizacién

Una vez se ha identificado que la funcidn a externalizar es critica o importante, la Sociedad evalda la
capacidad del proveedor para cumplir con los compromisos exigides por [a normativa, nuestra Politica,
asegurar los estandares de calidad y continuidad de los servicios.

En cada acuerdo de externalizacion, la Sociedad se asegura que el contrato o acuerdo escrito estahlezca
claramente todas las funciones y responsabilidades de las partes, asi como la capacidad de la autoridad de
supervision de aceeso efectivo a toda la informacidn relacionada con las actividades externalizadas.

En los casos en los que la Seciedad externalice funciones o actividades de servicios en |la nube, 0 bien, se
basen significativamente en infraestructuras de nube para prestar sus servicios, el acuerdo para tal
externalizacién debe cumplir los requisitos legales aplicables a este tipo de externalizacién. Ello incluye
evaluar los posibles riesgos operativos y de reputacién derivados de la externalizacién en la nube, los
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requisitos de seguridad especificos aplicando un enfoque basado en el riesgo teniende en cuenta nuestra
responsabilidad y la del proveedor de servicios en la nube, entre otros. En cada caso, la Sociedad designa a
un referente interno al que se le asigna la responsabilidad de la actividad critica o importante externalizada.
Ademas, la externalizacién debe ser aprobada por el drgano de administracién, previa evaluacidn de los
motivos y caracteristicas de la externalizacion por parte de la Comisién de Auditoria; finalmente se informa

a la Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones.

3.Control de las funciones o actividades externalizadas criticas o importantes

Periddicamente, se prevé la evaluacién de los servicios prestados conforme a unas medidas de control {“SLA”
Acuerdo de Nivel de Servicio} que permiten garantizar a través de unos indicadores objetivos que el
rendimiento es conforme al esperado. Asi el referente interno realiza un control de la actividad del
proveedor comprobando ademds, del rendimiento del servicio otros aspectos relevantes tales como: el
cumplimiento de la normativa aplicable, el acceso a la documentacién tratada, la confidencialidad de los
datos, el grado de satisfaccién con el servicio en términos cuantitativos y cualitativos. Estas evaluaciones se
presentan de forma periddica ante la Alta Direccion y grgano de administracién.

4. Detalles de proveedor de servicios
A continuacion, se detallan los servicios de los principales proveedores, donde estdn ubicados (dentro de la
UE, EEE o en un tercer pafs) y si forman parte del Grupo:

servicios '?_'. —r _ B m _” ' uh;ic_.a.ai.éln Forma Q;Eﬁta

Apertura, gestién, tramitacion y liquidacién de siniestros Espaiia ~No
Gestién integral de [as carteras de inversion ftalia Si
Gestidn integral de los servicios informaticos Espafia Si
Reclamacién de lesiones, asistencia en viaje, cobertura juridica - Espafa No
Servicios de contact center Espafia No
Servicios de envio de documentacion digital y postal _Espaﬁa No
Servicios de participaciones y finanzas del Grupo Italia Si

ftalia S

Servicios vinculados con la gestidn de riesgos

B.8. OTRA INFORMACION RELEVANTE

Palitica de Informacién al Supervisor:

La Sociedad dispone de una politica de suministro de Informacion al Supervisor que fue aprobada por el
Consejo de Administracion en su reunion de fecha 25 de marzo de 2015 y su posterior actualizacidn con
fecha 27 de noviembre de 2023. Procedemos a continuacion a detallar los aspectos mas relevantes de esta

politica:

a) Objetivo:
Esta politica tiene como finalidad formalizar las Imeas generales de actuacién de la Sociedad, en materia de
suministro de informacién a la Autoridad de Supervision.

En detalle, esta politica:

o Define los procedimientos y las modalidades de cumplimiento de los requisitos en materia de
informacidn cualitativa, ademas de las eventuales revisiones y aprobaciones del mismo;
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e Define el sistema de gobierno del proceso de preparacion, revisién y suministro de las informacién
cualitativa y de las comunicaciones dirigidas a las Autoridades de Supervision;

¢ |dentifica los controles para garantizar la fiabilidad, integridad y coherencia de los datos facilitados.

»  Ofrece procedimientos precisos para la elaboracién de las comunicaciones periddicas realizadas por
las empresas de seguros de Reale Group a las Autoridades de Supervisién;

e Establece los procedimientos utilizados en el caso de las comunicaciones no recurrentes y
declaraciones extrajudiciales.

b) El proceso de produccién de la informacién

Principios generales
El proceso de produccion de la informacién de supervision garantiza:
¢ El control de la calidad de los datos;

e la rapida gestién de las informaciones y comunicaciones de modo que se respeten los plazos
previstos y se garantice la conformidad con los requisitos normativos.

El proceso de produccién de la informacidn para la Autoridad de Supervisién es transversal e involucra

distintas unidades de la empresa que coordinan, de forma auténoma, el proceso de produccién, control y

suministro.

Las informaciones suministradas por las unidades responsables tienen que cumplir con los criterios de
veracidad, integridad y exactitud. En particular la predisposicidn de la informacidn de reporting relativa a
informacidn estadistica, ademas de ser coherente con las lineas guia definidas en la presente politica.

Asimismo, con fecha marzo de 2018 se ha aprobado la politica de Seguridad de la Informacidn, que define la

linea guia a adoptar para establecer, asegurar y mantener un adecuado nivel de seguridad en fa informacion,
reforzando el control de |a calidad de los datos.

Proceso de suministro de informacion a la Autoridad de Supervision

Los flujos de informacion hacia la Autoridad de Supervision pueden tener frecuencia periddica o pueden ser
puntuales. El proceso de suministro de informacién a las Autoridades de Supervisidn es igual en los dos casos;
en el caso de las informaciones periddicas, se planifica la actividad en funcién de las fechas de vencimiento
normativo.

Todas las comunicaciones con frecuencia periddica a la Autoridad de Supervision se registrardn y detallardn
en una listal publicada en la intranet corporativa en la seccién de Procedimientos Transversales del Area de
Organizacién de Grupo.

En esa lista, con respecto a cada comunicacion, se indicardn los siguientes datos:

e Empresa de Reale Group gue realiza la comunicacién,

¢ Descripcion de la comunicacian,

» Modalidad de envio de la comunicacion,

e Autoridad de Supervision destinataria de la comunicacion,

e Unidad organizativa encargada del envio,

s Unidad organizativa que certifica la informacidn contenida en la comunicacion,

e Frecuencia/perfodo de envio
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La lista de comunicaciones de tipo recurrente se actualizard periddicamente por el Departamento de
Organizacién de Grupo en base a las comunicaciones de los departamentos afectados con el soporte de los
focalpoints de Compliance encargados de detectar la normativa de su ambito de competencia.

El proceso prevé las siguientes cuatro fases:
&  Preparacién de la Informacién;
e Revision de la Informacion;
¢ Aprobacién de la Informacion;

e  Suministro de la Informacién a las Autoridades de Supervision.

Preparacion

Lla unidad responsable de la informacién recopila las informaciones necesarias y produce los
documentos solicitados, coordinan do otras eventuales unidades de la empresa que alimentan la
informacién y que certifican la veracidad, la integridad y la exactitud de la informacidn suministrada.

La unidad responsable realiza una primera comprobacion de coherencia e integridad de los datos.

La documentacién es formalizada conforme con los requisitos definidos por la Autoridad de Supervision.

Revisidn

La fase de revisidn, realizada por la unidad responsable del envio, consiste en la comprobacién formal
de la exactitud e integridad de los datos facilitados por las unidades responsables. En caso de anomalias,
la unidad responsable del dato prepara y realiza un plan de acciones correctivas. En caso de que Jas
comprobaciones den un resultado positivo, el proceso de revisién finaliza con la puesta en marcha de la

fase de aprobacién de la docurnentacién.

Aprobacién
La fase de aprobacién implica la validacion final mediante la firma del responsable de la unidad que ha

formalizado la documentacién. Para algunos tipos de avisos de recurrente y para las comunicaciones
obligatorias, se requerird el andlisis de la Comision de Auditor(a, y la aprobacién posterior del Consejo

de Administracion de la Sociedad.

Suministro a la Autoridad de Supervisién

E! proceso de produccién de la informacién finaliza con el envio de fa documentacion aprobada en el
plazo establecido, por el responsable encarga do del envio.

La informacion es enviada a la Autoridad de Supervisién respetando las especificaciones técnicas
requeridas y las modalidades definidas por la Autoridad (procedimientos automatizados, envio por
correo electrénico, correo postal, correo electronico certificado).

A continuacién, fa informacién suministrada es archivada y la unidad responsable de la documentacion
queda a disposicién de la Autoridad de Supervisién para eventuales aclaraciones o integraciones.

¢} Sistema de Gobierno

Consejo de Administracién:

El Consejo de Administracién tiene las siguientes funciones:
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¢ Aprobar la presente politica y sus eventuales modificaciones; Ia politica es objeto de revisién como
minimo una vez al afio.

*  Aprobar el Reporting a fa Autoridad de supervisidn {en caso previsto por la misma). Ef Comité para
el Control Interno vy los Riesgos de Grupo y [a Comisién de Auditoria valoran previamente la
informacidn relativa a los sistemas de control interno y a los sistemas de gestién de riesgos.

En particular, el Consejo de Administracion aprueba los informes SFCR y RSR antes de la relativa publicacién
y envio a la autoridad de supervisién, previo examen de la Comision de Auditoria. Asimismo, aprueba el
modelo de informacidn cuantitativa anual {QRT), previo examen de la Comisidon de Auditoria.

Con respecto al modelo de informacién cuantitativa trimestral, antes de su transmision a la autoridad de
vigilancia, el Consejo de Administracion delega la aprobacién del mismo en el Consejera Delegado. El Director
General o el Consejero Delegado informan con prontitud, en la sesién inmediatamente sucesiva al envio, de
los datos cuantitativos significatives contenidos en los modelos. Esta informacidn trimestral también es
examinada por la Comisién de Auditoria.

Alta Direccién:
La Alta Direccidn tiene |a responsabilidad de:
e Aplicar |a politica de suministro de la informacién a las Autoridades de Supervision;

¢ Garantizar la pertinencia y la integridad de cada documento producido y enviado a la Autoridad de
Supervision por los distintos propietarios de los Informes, definiendo su rol y su responsabilidad.

Departamentos de la Sociedad:

Las unidades de la Sociedad responsables de los cumplimientos hacia [a Autoridad de Supervisidn tienen la
responsabilidad de;

e  Preparar la documentacién necesaria;
e  Garantizar la veracidad, la integridad vy la exactitud de las informaciones;

e  Garantizar el respeto de los plazos fijados por la Autoridad para el envio de la documentacion de
referencia;

¢ Dar soporte a la Autoridad de Supervision para aclaraciones o ulteriores peticiones.

¢ Informar a las funciones de gestién de riesgos, de Auditoria Interna y de Compliance y Actuarial de
cualquier aspecto relevante que impacte en el cumplimiento de sus respectivas obligaciones.
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Introduccion:

El Consejo de Administracién de la Sociedad, en base a los resultados de los procesos de identificacién y
evaluacion de riesgos, establece el nivel de tolerancia al riesgo, y lo revisa con una periodicidad minima
anual.

La estrategia de riesgo, establecida por el Consejo de Administracién de la Sociedad, identifica las liheas
generales a seguir, en términos de tendencia y tolerancia al riesgo. El nivel de tolerancia al riesgo, en la
medicion de los riesgos cuantificables, es expresado por el nivel de probabilidad adoptado para el célculo
del capital consumido.

El Consejo de Administracion de |a Sociedad, decidié adoptar como nivel minimo de tolerancia al riesgo, para
utilizar para las mediciones de exposicion al riesgo, el nivel de probabilidad del 99,5% en un periodo de
tiempo de un afio. Este nivel de probabilidad es el mismo que el establecido por la Directiva de Solvencia Il
para el cdlculo del capital de solvencia requerido.

Este nivel de tolerancia al riesgo, utilizado para las mediciones de exposicién al riesgo en términos de SCR,
estd alineado con niveles andlogos de tolerancia al riesgo existentes en el proceso de Gavernance del riesgo
de Grupo dirigidos a definir y controlar [as decisiones de la empresa con respecto a los riesgos relevantes en
asuntos como politicas de asuncidn de riesgos, reaseguro, liquidacion, inversion de activos, etc.

Para realizar estas mediciones se utiliza el aplicativo de célculo del grupo “Insurance Data System”.

Bajo Madelo Interno, el nivel minimo de apetito al riesgo se sitda en un 210% y el umbral minime por debajo
del cual no es aceptable bajar es el 180%. Bajo Férmula Estandar, el nivel minimo de apetito al riesgo se sittia
en un 150% y el umbral minimo por debajo del cual no es aceptable bajar es el 130%.

La Sociedad estad expuesta a los siguientes riesgos:

C.1. RIESGO DE SUSCRIPCION

El riesgo de suscripcién es el riesgo generado por las obligaciones de seguro de no vida, en relacién con los
riesgos cubiertos y con los procesos utilizades en el ejercicio de la actividad aseguradora. Comprende los
siguientes riesgos:

¢ Riesgo de Primas: Riesgo derivado de la suscripcidn de los contratos de seguros. Esta relacionado
cen los eventos asegurados, los procedimientos seguidos para la tarificacién y la seleccidn de los
riesgos y a la evolucién desfavorable de la siniestralidad efectiva con respecto a [a estimada.

* Riesgo de Reserva: Es el riesgo vinculado a una insuficiencia en la cuantificacién de las provisiones
técnicas y a no poder cumplir con los compromisos adquiridos con los asegurados y los
perjudicados.

* Riesgo Catastrdfico: Es el riesgo de pérdida o de modificacion adversa del valor de las
responsabilidades derivadas de los seguros, debido a una notable incertidumbre en las hipdiesis de
tarificacién y constitucidn de provisiones correspondientes a eventos extremos o excepcionales.

+ Riesgo de Caida: Riesgo derivado de [a incertidumbre en los supuestos acerca del ejercicio de las
opciones por parte de los tomadores, tales como renovacion o resolucion.

C.2. RIESGO DE MERCADO

El Riesgo de Mercado se refiere a las pérdidas potenciales en las que la Sociedad pueda incurrir debido a las
variaciones desfavorables de las variables financieras que inciden tanto en el valor de los activos como en el
valor de los pasivos. Dentro del Riesgo de Mercado, se incluyen todos aquellos riesgos que tienen como
efecto el deterioro de las inversiones financieras o inmobiliarias como consecuencia de las evoluciones
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adversas del mercado. Comprende los siguientes riesgos:

¢ Riesgo de tipo de interés: Riesgo de una posible pérdida de Fondos Propios como consecuencia de
movimientos adversos de los tipos de interés de mercado.

e Riesgo de acciones: Riesgo de una posible pérdida de valor de la cartera de acciones de la Sociedad
como consecuencia de movimientos adversos de los mercados bursatiles.

e Riesgo de tipo de cambio: Riesgo de posibies pérdidas sobre las posiciones en divisa de la cartera,
como consecuencia de movimientos adversos de los tipos de cambio.

e Riesgo de spread: Riesgo ligado a las pérdidas en activos financieros como consecuencia de las
variaciones de los diferenciales de crédito (rating) de sus emisores.

e Riesgo de inmuebles: Riesgo de posibles pérdidas de valor en la cartera de inmuebles de |a Sociedad
como consecuencia de cambios en su valor de mercado.

e Riesgo de concentracion: Riesgo de posibles pérdidas como consecuencia de una concentracidn de
activos excesiva por emisor.

C.3. RIESGO DE CREDITO

El Riesgo de Crédito o Riesgo de Contraparte refleja las posibles pérdidas derivadas de un incumplimiento
inesperado, o del deterioro de |a solvencia de las contrapartes y deudores de las entidades en los proximos

12 meses. Comprende los siguientes riesgos:
e Riesgo de crédito de reaseguradores y bancos: Representa el riesgo de posibles pérdidas derivadas
de la insclvencia de uno o mas reaseguradores o bancos.

¢ Riesgo de crédito de mediadores y otras contrapartes: Representa el riesgo de pérdidas como
consecuencia del incumplimiento contractual de terceros {por ejemplo, crédites a los asegurados,

a mediadores).

C.4. RIESGO DE LIQUIDEZ

La gestidn del riesgo de liquidez se enmarca en el ambito del proceso de las inversiones.

El riesgo de liquidez representa el riesgo de incumplimiento de las obligaciones contractuales derivadas de
los contratos suscritos en el momento de su manifestacion monetaria.

La Sociedad tiene formalizada una politica de gestion del riesgo de liquidez aprobada por el Consejo de
Administracion en el mes de mayo de 2014 y actualizada en el mes de febrero de 2023.
La Sociedad, divide el riesgo de liquidezen categorias, en funcidn del horizonte temporal con el quese analiza
el riesgo:
e Riesgo de liquidez a corto plazo: Se refiere a las necesidades de liquidez en condiciones ordinarias
de negocio (hasta un mes).
e Riesgo de liquidez a medio plazo: Se refiere a las estimaciones de los flujos de caja previstos con un
periodo de referencia de un afio.
e Riesgo de liquidez a largo plazo: Corresponde a los analisis con un periodo de tiempo de referencia
de hasta tres afios.

s Riesgo de liquidez contingente: Se refiere a la posibilidad que futuras condiciones de negocio y de
mercado adversas puedan perjudicar la capacidad de realizar los activos de la empresa a su valor
de mercado corriente.

Para la maonitorizacidn del nivel de liquidez, la sociedad ha definido una serie de indicadores, habiéndose
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establecido un nivel objetivo para cada uno de ellos. Estos indicadores son objeto de seguimiento periddico
por la Comision y el Comité de Inversiones del Grupo. Los indicadores de liquidez monitorizados son los
siguientes: Coeficiente de Cobertura de Liquidez, Gap de Liquidez, Periodo de Supervivencia de Liguidez,
Coeficiente de Cobertura siniestros totales esperados y Ratio de disponibilidad.

C.5. RIESGO OPERACIONAL

El Riesgo Operacional representa el riesgo de sufrir pérdidas econdmicas como consecuencia de ineficiencias
de personas, procesos y sistemas, 0 a causa de eventos o acontecimientos externos, como el fraude o
aquellos derivados de la actividad de proveedores de servicios.

Los Riesgos Operacionales comprenden los riesgos informaticos como Riesgo Operacional. El riesgo
informatico se define como el riesgo asociado al procesamiento (confidencialidad, integridad vy
disponibilidad) de informacidn del sistema informatico de la Empresa {bases de datos, software o hardware)
que son violados, robados o eliminados debido a eventos derivados de procesos internos o eventos externos
como acciones maliciosas (por ejemplo, atagues de piratas infarmaticos.

C.6. RIESGO TECNICO DE VIDA {DECESOS)

En el caso de la Sociedad, el Riesgo Técnico de Vida se debe al riesge generado por las obligaciones del seguro
de decesos, en relacién con los riesgos cubiertos y con los procesos utilizados en el ejercicio de la actividad
aseguradora. Comprende los siguientes riesgos:

e Riesgo de Mortalidad: Riesgo de pérdida o de un cambio adverso en el valor de los compromisos de
seguros, resultantes de cambios en el nivel, tendencia o volatilidad de las tasas de mortalidad,
donde un incremento en la tasa de mortalidad provoca un incremento en el valor de los pasivos de
seguro.

¢ Riesgo de Caida: Riesgo de pérdida o cambio adverso en los pasivos debido a un cambio en las ratios
de ejercicio de las opciones del tomador.

e Riesgo de Gastos: Riesgo que surge de la variacion en los gastos incurridos al servicio de los
contratos de seguro y reaseguro.

e Riesgo Catastréfico: Riesgo derivado de eventos extremos o irregulares cuyos efectos no son
suficientemente capturados en otros sub-mddulos de Riesgo de Suscripcidn de Vida. Por ejemplo
una pandemia o una explosion nuclear.

C.7. OTROS RIESGOS MATERIALES

El sistema de gestion de riesgos corporativo incluye las siguientes categorias dentro del alcance de los riesgos
incluides en el Pilar 11

¢ Riesgo estratégico: Representa el riesgo actual o prospectivo de disminucién de los beneficios o del
capital y de sostenibilidad del modelo de negocio, incluido el riesgo de no conseguir generar un
retorno adecuado de capital sobre la base de la propensidn al riesgo definida por la Empresa, que
se derive de cambios del contexto donde se desarrolla la actividad o de decisiones carporativas
errdneas, de una aplicacion inadecuada de decisiones, de una gestion del riesgo de pertenencia al
Grupo impropia, asi como de una escasa capacidad de respuesta ante variaciones en el entorno
competitivo.

La Sociedad divide este riesgo en [as siguientes categorias:
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$ Mercado de referencia: Representa los riesgos inherentes al mercado de referencia en el que
opera la Sociedad. Esta categoria incluye tanto los riesgos asociados con el negocio de la
Compafiia como el contexto sociopolitico en el que opera la Compafiia.

»  Gestion de los recursos (internos y externos): Representa los riesgos asociados ala mala gestion
de los recursos internos y externos.

> Capacidad de respuesta del negocio: Recoge todos los riesgos asociados a la ineficiencia de la
Sociedad para responder adecuadamente a las condiciones cambiantes del mercado en el que
opera tales como implementacion inadecuada de estrategias, dificultades para enfocar los
objetivos del negocio, y gestién inadecuada de los riesgos asociados.

* Riesgo de incumplimiento normativo: Representa el riesgo de incurrir en sanciones judiciales o
administrativas, as/ como sufrir pérdidas o dafios reputacionales como consecuencia del
incumplimiento de las leyes, reglamentos y normas europeas de aplicacion directa o de las
disposiciones de las Autoridades de Supervision.

e Riesgos de segundo nivel o indirectos: Los riesgos de segundo nivel no son asociables a factores de
riesgo especificos, sino gue derivan de los tipos de riesgo presentados anteriormente. Los riesgos
de segundo nivel definidos son:

» Riesgo vinculado con la pertenencia al Grupo: Representa el riesgo de “contagio” concebido
comg el riesgo de que, a raiz de las relaciones mantenidas por la Sociedad con las otras
entidades del Grupo, situaciones de dificultad que surjan en una entidad del mismo Grupo,
puedan afectar negativamente sobre la solvencia de |a propia Sociedad.

» Riesgo reputacional: Representa el riesgo de deterioro de la imagen corporativa y de aumento
de los conflictos con los asegurados, debido a la escasa calidad de los servicios ofrecidos, a la
adjudicacién de pdlizas inadecuadas o al comportamiento en la fase de venta, posventa y
liquidacidn.

e Riesgos de sostenibilidad: Riesgos vinculados a factores ASG {Ambientales, Sociales y de
Gobernanza) que pueden influir en el perfil de riesgo de la Sociedad, a nivel de potenciales impactos
negativos atribuibles a cuestiones sociales, medioambientales o de gobernanza, como por ejemplo
los riesgos de pérdidas econdmicas o reputacionales derivadas de los impactos en cuestiones
medioambientales, sociales y de personal, el respeto a los derechos humanos vy las cuestiones

relacionadas con la lucha contra la corrupcidn.

Los riesgos asociados a factores ASG no suelen constituir una categoria de riesgo independiente, ya
que estos riesgos tienden a estar vinculados a las categorias de riesgo actuales identificadas por el
mapa de riesgos de |a Sociedad y dada su naturaleza de vision a largo plazo, a riesgos emergentes.

Por tales razones, los riesgos de sostenibilidad pueden impactar por gjemplo scbre el Riesgo de
Suscripcién, Mercado, Default, Operacional, Reputacional, etc.

e Riesgos emergentes: Hacen referencia a nuevas fuentes de riesgo que se convierten en materiales
debido a cambios en el entorno interno o externo. La Sociedad divide estos riesgos en:

Riesgos economicos.

Riesgos geopoliticos.

Riesgos ambientales.

Riesgos sociales.

Riesgos tecnoldgicos.
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€.X.1.EXPOSICION AL RIESGO
a. Naturaleza de las medidas utilizadas para evaluar el riesgo dentro de la organizacién

Los instrumentos y metodologias de medicion del riesgo son distintos seglin los tipos de riesgo y la
consiguiente valoracién cualitativa y cuantitativa de los mismos. La valoracion def riesgo se lleva a cabo

siguiendo la siguiente metodologia:
o Macro check list.

e Risk Assessment.

* Fdrmula Estandar: Ei requisito de capital se determina siguiendo |a Férmula Estandar definida en la
directiva 2009/ 133 de la CE.

¢  Modelo Interno Parcial.

e Stress test.

Estas metodologias han sido objeto de desarrolio en el apartado B.3.1. Sistema de Gestidn de Riesgos, del
presente documento.

b. Exposiciones al riesgo significativas en la empresa y factores que determinan la exposicién al riesgo

Los riesgos mas significativos a los que estd expuesta la Sociedad son el Riesgo Técnico de No Vida y el Riesgo
de Mercado. Y en tercer lugar, el Riesgo de Crédito.

a) Riesgo téenico de No Vida.
La exposicion de la Sociedad al Riesgo Técnico de No Vida (sin tener en cuenta la exposicion al riesgo
Catastrdfico y tampoco a rescates) a 31 de diciembre de 2023 es de 1.303.192 miles de eurgs {1.202.253

miles de euras al 31 de diciembre de 2022).

Riesgo Técnico No Vida 2023 i xS Variacign
Riesgo de tarificacién 894.384 331.612 62.772
Riesgo de Reservas 408.808 370641 38.167
TOTAL 1.303.192 1.202.253 100.939

La exposicién al Riesgo Técnico de No Vida, esta compuesta en un 69% por la exposicion al Riesgo de
tarificacién, con 834.384 miles de euros a diciembre de 2023 y en un 31% por la exposicion al Riesgo de
reservas, con 408.808 miles de euros.

A lo largo del ejercicic 2023, no se han producido variaciones significativas en la composicidn del Riesgo
Técnico No Vida.

Riesgo Técnico No Vida

M Riesgo de tarificacion

1 Riesgo de Reservas

b} Riesgo de Mercado
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La exposicién de la Sociedad al Riesgo de Mercado a 31 de diciembre de 2023 es de 2.754.347 miles de euros
{2.652.799 miles de euros al 31 de diciembre de 2022).

Riesgo de We_rcadji : . " .' i .- - . % el B _,\;_mlf__ N 1. 'Va'fimj
Riesgo de tipe de interés 800.106 733.266 66.840
Riesgo de spread o 460.402 459.598 804
Riesgo de accignes 235934 244.982 (5.048)
Riesgo de concentracién - 1.052.410 999.401 - 53.009
Riesgo de tipo de cambio . - 90.530 104.100 _ {13.570}
Riesgo de precio de Inmuebles — 110.965 111.452 _ (487)
?(;TJ_QL 2.754.347 2.652.799 101.548

En el siguiente grafico, se muestra la composicién porcentual de la exposicidn al Riesgo de Mercado a 31 de
diciembre de 2023:

39, 4% Riesgo de Mercado
® Riesgo de tipo de interés
® Riesgo de spread

» Riesgo de acciones

38%

Riesgo de concentracién

® Riesgo de tipo de cambio

# Riesgo de precio de Inmuebles

c) Riesgo de Crédito
La exposicién de la Sociedad al Riesgo de crédito a 31 de diciembre de 2023 es de 210.148 miles de euros.

Datos en miles de euros

Riesgoe Crédo L 023 o w Vel
Exposicionas tipo 1 _131.354 136.001 {4.647)
Exposiciones tipo 2 . 78.794 71570 7.224
TOTAL 210.148 207.571 2.577

La composicién porcentual de la exposicidn al Riesgo de crédito se ha mantenido estable los dltimos 12
meses:

Riesgo de Crédito

m Exposiciones tipol

m Exposiciones tipo 2
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¢. Como se han invertido los activos de acuerdo con el principio de prudencia

Gestion de inversiones:

La Sociedad sigue una politica de inversién cuyo objetivo es garantizar el respeto continuo de los
compromisos con los asegurados y en general hacia la cobertura de todos los pasivos, y promover el
desarrolio de la actividad de seguros desde el punto de vista de [a creacidn de valor, maximizando la
rentabilidad de la cartera de inversién en un dmbito de riesgos globales sostenibles.

La cartera de inversidn de la Sociedad se divide en tres macro clases:
a) Cartera de inversion estable:
s  Participaciones estratégicas (excluidas las participaciones de control en sociedades inmobitiarias).

e Inversiones inmobiliarias estratégicas (incluidas las participaciones de control en sociedades
inmobiliarias).

b} Cartera mobiliaria gestionada:
¢ (Cartera de inversiones mobiliarias.
¢) Inversiones, directas o indirectas, en compafiias innovadoras no cotizadas.

En la composicidén conjunta de [a cartera de inversidn se tiene en cuenta la exposicion a los riesgos, la
estructura de los pasivos, los vinculos a la cobertura de las provisiones técnicas y los efectos sobre la ratio
de solvencia.

En el ambite del proceso de gestion de riesgos de las inversiones, |las metodologias de estimacion y de
medicidn de tos riesgos utllizadas en el proceso de inversién son coherentes con los principios de Solvencia
Il

En las estimaciones de riesgo de las inversiones, se controlan los Riesgos de Mercado y de Crédito.

Por lo que respecta al Riesgo de Mercado, los andlisis toman en consideracion los riesgos que tengan como
efecto el deterioro de inversiones de tipo financiero, o inmobiliario, como consecuencia de evoluciones
negativas de las variables de mercado relevantes:

¢ Tipo de interés.

¢  Mercado bursatil.

s Tipos de cambio.

¢ Precio de los inmuebles.
s Spread.

En cuante al Riesgo de Crédito, se realiza una evaluacidn del Riesgo de Crédito de los emisores de
obligaciones mediante un andlisis cualitativo y cuantitativo donde se analizan algunos elementos como:

» La monitorizacidn de las calificaciones de las principales agencias de rating.
e |a monitorizacidn de los niveles de CDS a 5 afios.

e Lla monitorizacién de los precios tedricos de los CDS a 5 afios, de las probabilidades de insolvencia
a 1 afio y de las clasificaciones estimadas por los modelos para el Riesgo de Crédito presentes en
Bloomberg.

e Lla monitorizacion de la prima de riesgo entre el bono y la media del sector.

El riesgo de liquidez de los activos se monitoriza a través de diversos controles y procesos destinados a
mitigar este riesgo, definidos y formalizados en la “Politica de Gestidn del Riesgo de Liquidez”.

Las medidas de gestidn de riesgo definidas se utilizan para calibrar los limites de asignacién de las
inversiones, y para valorar que sean adecuados y apropiados en relacion a los escenarios configurados.

Con caracter trimestral se presentan al Consejo de Administracion un resumen de las principales actividades
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de gestidn de las inversiones, tratdndose entre otros, los siguientes aspectos: evolucion de los mercados
financieros, analisis de la cartera de inversidn, control de limites de inversiones establecidos en la politica de

referencia, indicaciones operativas de gestién e inversion, etc.

C.X.2.CONCENTRACION DEL RIESGO
a. Concentraciones de riesgo a las que estd expuesta [a Sociedad

Durante el ejercicio 2023, la Sociedad no ha estado expuesta a concentraciones significativas de ningtin tipo
de riesgo. En este sentido, debemos sefialar, que dentro del sistema de gestion de riesgos y de la propia
estrategia de la Sociedad, adquiere gran relevancia este aspecto, existiendo definidos una serie de
procedimientos, medidas y normas internas, tendentes a velar por la consecucién de un perfil de riesgo
moderado, ajustado siempre a las preferencias y niveles de riesgos definidos y aprobados por el Consejo de

Administracion.

Entre otros, podemos sefialar, los siguientes mecanismos: limites de concentracidn de inversiones definidos
en la politica de referencia, limites de suscripcion de riesgos, reaseguro de climulos, diversificacion de la
cartera de productos en el préximo trienio, etc.

C.X.3.MEDICION DEL RIESGO

la evaluacién del riesgo de incumplimiente es cualitativa y se basa tanto en el uso de un enfoque “bottom-
up”, apoyado en la metodologia de evaluacion de riesgos de incumplimiento aplicada en la matriz de
cumplimiento, sobre las cuales los “focal points” realizan la identificacidn y evaluacidn de los riesgos y
controles relativos a los procesos/productos/normativas de su propia competencia, asf como en el uso de
un enfoque top-down, que utilizan técnicas de entrevista con la Direccién General a través de la herramienta

Macro Checklist.

En funcién de las diversas finalidades, la evaluacién del riesgo de incumplimiento se puede realizar, tanto de
forma analitica a nivel de riesgo Unico, como de forma “agregada” a nivel de procesof/empresa.

En cuanto al Riesgo Operacional, la medicién en términos de capital obligatorio, es efectuada por la Funcion
de Risk Management en linea con las indicaciones cuantitativas proporcionadas por el marco normativo de
Solvencia Il {Férmula Estandar). La evaluacidn cuantitativa podria no recoger completamente la realidad de
la Compaiifa y por lo tanto, las funciones de Risk Managementy de Compliance, complementan la medicion
cuantitativa con un andlisis de tipo cualitativo, basado en dos enfoques distintos y complementarios.

El primer enfoque adopta una metodologia "descendente” (top down), basada en el instrumento de
autodeteccién denominado “Macro Check List”. La “Macro Check List” es elaborada por la Alta Direccidn con
el apoyo de las funciones de Risk Management, Compliance, Control Actuarial, Auditoria Interna, C.R.O., ¥
Proteccion de Datos de la Compafiia para lievar a cabo el analisis del perfil de riesgo de alto nivel de cardcter

estratégico.

El segundo enfoque sigue una logica "ascendente” (bottom up), basada en una metodologia de evaluacion
de riesgos donde cada responsable del proceso, realiza la identificacién, mapeo, evaluacién de riesgos y
controles relativos a los procesos de su competencia.

La evaluacion de los riesgos de incumplimiento se basaenla metodologia descrita anteriormente, utilizando
posteriormente reglas especificas para calcular el riesgo denominado "agregado” para cada proceso. Estas
reglas tienen como objetivo definir una escala de referencia para comparar el riesgo global (bruto y neto) de
los procesos individuales, para poder clasificarlos en orden descendente {desde el proceso de mayor riesgo
hasta el de menor riesgo) e identificar, en consecuencia, |a prioridad de intervencion y planes de remediacion

segln el umbral de tolerancia al riesgo.

El andlisis cualitativo de los riesgos de contagio y reputacional se basa en dos enfaques distintos vy
complementarios: el primero de tipo "bottom up", basado en una metodologia de evaluacion de riesgos y el
segundo basado en una metodologia "top down" y centrado en el uso de Ia herramienta de autodeteccion
Macro Checklist, elaborada por la Alta Direccién con el apoyo de las funciones de Gestion de Riesgos,
Cumplimiento, Prevencidn de blanqueo de capitales y Auditoria Interna la cual estd destinada a analizar el
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perfil de riesgo de la Compafiia.

Con el fin de proteger |a seguridad de la informacion, el Grupo ha adoptado la Funcién de Seguridad de la
Informacion que tiene a su cargo la supervision y gestion de los riesgos de seguridad de la informacion y Tt a
nivel del Grupo, asi como la coordinacidn y el apoyo en todos los aspectos relacionados con la proteccién de
datos personales. El riesgo de Tl también proporciona una evaluacidn de arriba hacia abajo a través de la
herramienta de verificacién Macro Checklist.

En cuanto a la evaluacidn de los riesgos de sostenibilidad , durante 2021-2022, la Sociedad, en linea con el
proyecto de todo el Grupo Reale, integro los riesgos de sostenibilidad en su marce de gestidn de riesgos y
sistema de control, en linea con el proyecto mas amplio del Grupo " Impulso a la sostenibilidad” que abarca
la sostenibilidad en todas las dreas de negocio.

Reale Seguros integra la sostenibilidad en sus procesos, en sus chjetivos empresariales y su medicion, en la
eleccidn de las inversiones, en el contenido de los productos y servicios ofrecidos a los clientes y en su
comunicacion a las partes interesadas.

Desde el 1 de enero de 2020 el Grupo Reale cuenta con una Politica de Inversidn Sostenible en la gue se han
formalizado las diferentes estrategias de sostenibilidad aplicadas en la gestidn de las inversiones:
exclusiones, integracidn de factores ASG.

Alo largo de 2022 también se iniciaron diversas lineas de trabajo para cumplir con los distintos reglamentos
europeos en materia de finanzas sostenibles.

Finalmente, la compafiia realiza un andlisis cualitativo de riesgos emergentes con el objetivo, en primer
lugar, de conocer la opinion de la Alta Direccién y de las principales funciones corporativas sobre los riesgos
globales emergentes gue pueden tener impacto en el riesgo del Grupo y, en segundo lugar, generar debate
y crear conciencia en relacion con estas importantes cuestiones.

C.X.4.MITIGACION DEL RIESGO
a. Técnicas de mitigacién de riesgos

En el Ambito de la gestién de riesgos de la Sociedad, las técnicas de mitigacion del riesgo son los instrumentos
para reducir la exposicidn transfiriendo el riesgo, parcial o totalmente, a una contraparte que garantiza su
cobertura. Entre estas técnicas, el reaseguro es el instrumento privilegiade de mitigacion del riesgo técnico
implicito en las obligaciones hacia los asegurados. Las otras técnicas de mitigacidn se refieren a la cobertura
de los riesgos financieros a través del uso de instrumentos derivados y estructurados.

A fecha de elaboracidn del presente informe, la Sociedad Unicamente estd utilizando el reaseguro como
técnica de mitigacién del riesgo, dado que no dispone de instrumentos derivados y estructurados.

La Sociedad tiene una politica de reaseguro y mitigacién de riesgos, debidamente formalizada y aprobada
por su Consejo de Administracidn, que es revisada con una periodicidad minima anual. Las principales lineas
de actuacidn contenidas en la misma se detallan en los parrafos siguientes.

La estrategia de contencidn de riesgos y de equilibrio de la cartera es implementada seleccionando las
modalidades de reaseguro mds adecuadas, teniendo en cuenta las caracteristicas de la cartera, el patrimanio
neto y la ratio de solvencia de la Sociedad.

Las modalidades de los contratos suscritos y los niveles de retencién estipulados en los mismos, vienen
determinados por el tipo de riesgo a transferir y el marco de propensidn al riesgo definido por el Consejo de
Administracién. En términos generales, podemas sefialar, que [a Sociedad se cubre frente a posibles
desviaciones en frecuencia a través de contratos cuota-parte, controla la posible volatilidad en severidad a
través de contratos en excedente y se cubre frente a eventuales cimulos de riesgos a través de las
modalidades de exceso de pérdidas.

En relacidn a la seleccion de los reaseguradores se tienen en cuenta tos siguientes aspectos:

¢ FEstructura y composicion del accionariado de referencia y su posible pertenencia a un grupo o
conglomerado.




e Solidez econdmica, patrimonial y financiera de los reaseguradores.
e Grado de concentracion del riesgo de contraparte a nivel individual de la Sociedad y el grupo.

A 31 de diciembre de 2023 los tipos de contrato con los que cuenta la Sociedad de cesién de riesgos al
reaseguro son:

+ Proporcionales (cuota parte y excedente).
s No proporcionales (exceso de pérdidas).

Las principales reaseguradoras con las que trabaja la Sociedad son: Nacional de Reaseguros, Munchener
Riick, Scor SE, General Reinsurance, Mapfre Re y Hannover Riick.

El Programa de Reaseguro es revisado anualmente en base en los resultados derivados de la experiencia
pasada en términos de rentabilidad, siniestralidad y exposicidn.

Dado que no se contemplan modificaciones en el perfil de riesgo a futuro, y que Ia evolucidn de los riesgos
se considera sostenible, no se contemplan nuevas practicas de mitigacion futuras.

b. Beneficio esperado incluido en el célculo de las primas futuras

El importe del beneficio esperado incluido en el calculo de las primas futuras asciende a 11.889 miles de
euros a fecha 31 de diciembre de 2023.

Dentro de esta partida estan incluidas las primas devengadas y no emitidas y las renovaciones tacitas, pdlizas
de cartera con fecha de renovacién comprendida entre el 1y 31 de enero, y el 1y 28 de febrero, netas de
las anulaciones esperadas segun la experiencia histérica de la cartera. L2 Sociedad ha calculado el beneficio
esperado de las primas futuras utilizando los criterios de la Directriz 72-Cobertura calculo de las provisiones
para primas.

La Sociedad, siguiendo un criterio prudente, sélo ha tomado en consideracion en sus cdlculos los beneficios
futuros esperados de las pdlizas que seran renovadas en el primer y segundo mes del afio siguiente,
minaradas por las anulaciones esperadas en funcion de la experiencia histérica de su cartera. No existe pues,
ningun riesgo de liquidez significativo asociado a la posible falta de cobro futura de las primas asociadas a
estas renovaciones tacitas, puesto que ya han sido tomadas en cuenta en las hipdtesis de calculo utilizadas.
Por otro lado, es preciso sefialar que la Sociedad efectda seguimientos periédicos sobre una serie de ratios
de liquidez definidos en su politica, que le garantizan una monitorizacién continua de este tipo de riesgo.

C.X.5.SENSIBILIDAD AL RIESGO
a. Andlisis de sensibilidad y test de estrés.

A fecha actual la Sociedad efectlia mediciones trimestrales de los requerimientos de capital.

Como complemento de las evaluaciones anuales y prospectivas realizadas, dentro del proceso ORSA, la
Compafifa ha adoptado un conjunto de pruebas de estrés (stress test) definidas para el anilisis de los
principales factores de riesgo; estas pruebas de estrés difieren en los factores de riesgo y el tipo de shock

empleados.

Adicionalmente, se han efectuado andlisis de sensibilidad, bien alterando un Unico factor de riesgo o bien
alterando un conjunte de factores de riesgo, con el fin de evaluar las potenciales vulnerabilidades y la

solvencia de la Compafia ante dichas alteraciones

Por tltimo, ante la continuacién del conflicto Rusia-Ucrania con sus impactos economico-financieros y
saciales, ademds de las evaluaciones del Escenario Central con y sin Ajuste de Volatilidad, se han mantenido
dos escenarios para evaluar la solvencia en situaciones alternativas.

También se ha realizado un anélisis de escenario con el objetivo de estimar el impacto del cambio climatico
en diferentes horizontes temporales y en diferentes escenarios climéticos.

Como resultado de estas pruebas, se concluye que el nivel de capital actual y futuro de Reale Seguros
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Generales es adecuado para cubrir los requisitos de prudencia del régimen de Solvencia i, incluso en
condiciones de estrés, v esta alineado con el Marco de la Propensién al Riesgo de la Compafiia.

C.8. OTRA INFORMACION RELEVANTE

No existen otras circunstancias relevantes que afecten a la pertinencia de la infermacidn suministrada.
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D.1. ACTIVOS

a. Valor de los activos y descripcién de las bases, métodos e hipétesis utilizadas para la valoracién bajo
Solvencia, para cada clase de activo

Los principios de valoracién adoptados en la preparacién del Balance Econdmico cumplen con lo establecido
articulo 75 de la Directiva 2009/138 / CE vy las indicaciones de EIOPA.

La valoracion de los activos y pasivos, con exclusion de las reservas técnicas, se ha realizado de acuerdo con
las NIC / NIIF aprobadas por la Comisién Europea, en cuanto que se consideran una buena aproximacién de
tos principios de valoracion de Solvencia |l.

Los criterios de valoracién que se detallan a continuacidn se refieren a las categorias de activos y pasivos
previstos en el Balance Econdmico elahorado con las regulaciones AESP).

La valoracidn de los activos se realiza a precios de mercado, cotizados en mercados activos.

Entendemos por mercado active un mercado en el que las transacciones con fos activos o pasivos se llevan
a cabo con frecuencia y volumen suficientes como para facilitar informacién sobre la fijacidn de precios de
forma permanente.

En caso de que estos precios no estén disponibles, se aplican los siguientes métodos de valoracién
alternativos:

s  Activos intangibles y Fondo de Comercio

Los activos intangibles, en el balance local, se registran por su precio de adquisicién o coste de
produccién y se amortizan sistematicamente en funcién de su vida util. El fondo de comercia figura
en el activo cuando su valor se ponga de manifiesto en virtud de una adquisicién onerosa, en el
contexto de una combinacién de negocics y se amortiza de forma sistematica considerando una vida
util de 10 afios.

El Fondo de Comercio y el resto de los activos Intangible en el balance de Solvencia Il se valoran a
cero, no siendo posible evaluarlos a valor razonable.

¢ Inmovilizado material e inversiones inmokhiliarias

El inmovilizado material, en el balance local, se valora inicialmente por su precio de adquisicién o
construccion, y posteriormente se minora por la correspondiente amortizacién acumulada y las
pérdidas por deterioro, si las hubiera. En Solvencia Il se valora a valor de mercado de acuerdo con
lo previsto en 1AS 16,

Los inmuebles considerados inversiones inmobiliarias, en el balance local se presentan al coste de
adquisicién o produccidn, incluyendo las cargas financieras, y minorade por [a amortizacion
sistematica y las pérdidas por deterioro. En el balance de Seclvencia 1l se valoran por el modelo del
valor razonable recogido en [AS 40.

s Participaciones en Empresas del Grupo

Las inversiones en empresas del Grupo, asociadas y multigrupo se valoran en local por su coste,
minorado, en su caso, por el importe acumulado de las correcciones valorativas por deterioro.

En Solvencia Il, deben ser valoradas por el importe por el cual podrian intercambiarse entre partes
interesadas y debidamente informadas que realicen una transaccion en condiciones de
independencia mutua.

Pero no siendo posible valorar las acciones de compafiias participadas en base en precios de
mercado, se utilizan los siguientes métodos:

1) Participaciones en compafiias de seguros.

El valor de [a participacién se calcula mediante la evaluacion de los activos y pasivos sobre la base
del articulo 75 de la Directiva, tomando en consideracion el tltime balance aprobado por el Consejo
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de Administracian.
2) Participaciones en sociedades no aseguradoras.

El valor del patrimonio neto se calcula utilizando el dltimo balance aprobade por el Consejo de
Administracién, y se determina utilizando los principios contables NIC /NIIF. Para fa determinacion
del valor patrimonial neto consistente con Solvencia Il se deducen el fonde de comercio y otros
activos intangibles, y se consideran a valor de mercado los inmuebles y los instrumentos financieros.

La valoracién de las participaciones en Empresas del Grupo se muestra en la siguiente tabla.

miles de euros ™ " L - o n lﬂ“

Denominacion _ A= P::{]; 1(:::; - Adqqi;_cai:};_ ] ;:Jai;r‘::;f: 2:::3:::; .P_H;_ﬁgi;::r: S“'::i::;:’;
Reale Vida y Pensiones, .

Sociedad Andnima de

Seguros = Asegurador 20084 16333 23.561 9.452 16.333 18.762
Reale Immobili Espafia S.A.  No Asepurador 90.956 51324 76569|  89.615  51.324 75.665
REALEITES IT Sl No Asegurador 90.335 8.522 312 90.450 8.522 557
REALE ITES ESP 5.1, Na Asegurador 17.516 8.839 -| 17.435 88w -
Reale Group Latam S.p.A. Inversién 58.395 71.914 35.616 56.929 67.130 38.594
TOTAL - . 277.286 . 156.932 . 136.058 263.881 1-52.208 133.578

e  Activos financieros

Los activos financieros se registran inicialmente al valor razonable de la contraprestacién entregada
mas los costes de la transaccion que sean directamente atribuibles, excepto los que clasifican en las
categorias de “activos financieros mantenidos para negociar” y “otros activos financieros a valor
razonable con cambios en pérdidas y ganancias”, cuyos costes de transaccidn se reconocen en la
cuenta de pérdidas y ganancias del gjercicio.

para los instrumentos financieros hibrides, aquellos que combinan un contrato principal no derivado
y un derivado financiero (denominado “derivado implicito”) y que no puede ser transferido de forma
independiente, la Sociedad ha evaluado si debe reconocer, valorar y registrar por separado el
contrato principal y el derivado implicito. Cuando asi procedia, la Sociedad ha tratado
contablemente el derivado implicito como un instrumento financiero derivado vy el contrato
principal se ha registrado segtin su naturaleza. En el resto de casos, el instrumento financiero hibrido
en su conjunto se valora a valor razonable y ha guedado incluido en la categoria de “Otros activos
{0 pasivos) financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias”.

Para su valoracién posterior, los activos financieros clasificados en la categoria de “préstamos y
partidas a cobrar” se valoran por su coste amortizado. Los intereses devengados se contabilizan en
la cuenta de pérdidas y ganancias, aplicando el método del tipo de interés efectiva.

No obstante, lo sefialado en el parrafo anterior, los créditos por operaciones comerciales con
vencimiento no superior a un afio y que no tengan un tipo de interés contractual, asi como los
anticipos y créditos al personal cuyo importe se espera recibir en el corto plazo, se valoran por su
valor nominal cuando el efecto de actualizar los flujos de efectivo no sea significativo.

Los activos financieros a valor razonable con cambios en pérdidas y ganancias se han valorado a su
valor razonable al cierre del ejercicio (nivel 1 de la jerarquia del valor razonable de acuerdo con las
NIIF IFRS 13}, registrando las variaciones de su valor razonable en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los activos financieros disponibles para la venta se han valorado a su valor razonable al cierre del
ejercicio (nivel 1 de la jerarquia del valor razonable de acuerdo con las NIIF IFRS 13). Las variaciones
en dicho valor razonable se registran en patrimonio neto hasta que el activo se enajene o sufra un
deterioro de valor (de caracter estable o permanente), momento en el cual dichos resultados
acurmulados reconocidos previamente en el patrimonio neto pasaran a registrarse en la cuenta de
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pérdidas y ganancias. En este sentido, para los instrumentos de patrimonio se presumira que existe
deterioro {de cardcter permanente) si se ha producido una caida de mas del 40% del valor de
cotizacidn del activo o si se ha producido un descenso del mismo de forma prolongada durante un
periodo de un afio y medio sin gue se haya recuperado el valor.

s Activos por impuestos diferidos

En el balance "local", los activos por impuestos diferidos se reconocen contablemente en la medida
en que existe certeza razonable de que podran ser compensados fiscalmente contra las diferencias
ternporarias deducibles,

En el balance de Solvencia I, los activos por impuestos diferidos se integran en la base de las
diferencias entre la valoracion de los activos y de los pasivos valorados de acuerdo con Solvencia |l
y [a correspondiente valoracidn en local. El impuesto se determina en base a los tipos impaositivos
vigentes.

Como consecuencia de la aplicacidn de las normas de valoracion Solvencia 1], el epigrafe “activos
por impuestos diferidos”, que en el foarmato local al 31 de diciembre de 2023 asciende a 22.936
miles de euros, en Solvencia If el saldo es de 41.782 miles de euros. Los principales ajustes
corresponden a la valoracidén del fondo de comercio y de los activos intangibles a cero, a la
valoracidn a valor de mercado del inmovilizado material e inversiones inmabiliarias, a la diferencia
de valor de las empresas del Grupo y a la diferencia de valor de las provisiones técnicas.

. Resto de activos

El resto de activos del Balance de la Sociedad se valora a efectos de Solvencia |l con los mismos
métodos e hipdtesis que para el Balance local.

El detalle individualizado de las diferencias de valoracién de los activos entre el formato “local” y de Solvencia
Il se muestra a continuacion.

Miles de euros 2023 2012 Variacidn

Soivﬁncia tocal Solventia 1 Solvenciz

ACTIVOS Local i - a

Fondo de comercio - . _

Comisiones anticipadas y otros costes de adquisicién 136.254 - 129.189 7.065 -

Inmovilizado intangible - 135 - 202 (67) -
Activos por impuesto diferido 22.936 41.782 33.587 52361 (10.651) {10.579)

Activos y derechos de reembolsc por retribuciones a largo
plazo al personal . - -

Inmovilizado material para uso propioc 101.320 114.216 103.636 115.882 (2.316} (1.666)

Inversiones {distintas de los activos que se posean para

contratos "index-linked" y "unit-linked") 1.052.710 1.038.402 995,589 981.645 57.121 56.757
Inmuebles (ajenos a los destinados al uso propio) = 318 337 171 237 147 150
Participaciones 156.932 136.058 152.208 133.578 4,724 2.480
Acciones 5.289 5283 4719 4.719 570 570
Acciones - cotizadas — 2.070 2.070 1.682 1.682 388 388
Acciones - no cotizadas 3.219 3.219 3.037 3.037 182 182
Bonos _ = 735.620 742.116 667.376 671957 68.244  70.119
Deuda publica 358.555 360.858 286.771 288.472 71784  72.386
Deuda privada - 36:.253 365284  365.849  368.662  (4.596)  (3.378)
Activos financieros estructurados 15.812 15.974 14.756 14.8G63 1.056 1411

Titulaciones de activos

L Fondos de inversién - 154.551 154.551 171.114 171114 (16.563)  (16.563)
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Derivados - B

Depositos distintos de los activos equivalentes al efectivo . B

Activos poseidos para contratos "index-linked" y "unit-linked" .

Otras inversiones . -

Préstamos con v sin garantia hipotecaria 1.835 1.835 2.219 2.219 {384) (384)
Anticipos sobre pdlizas _— - . - . =
A personas fisicas - 807 807 753 753 54 54
Otros - 1.028 1.028 1.466 1.466 (438) (438}
Tmportes recuperables del reaseguro 171.822 111.87’-7 171.949 112.631 (127} (754)
Seguros distintos del seguro de vida, y de salud similares a los

seguros distintos del seguro de vida. 171.822 111.877 171.949 112,631 (127) {754}
Seguros distintos del seguro de vida, excluidos los de salud 170.602 112.496 170.750 113.467 l(_]§8_1 (971)
Seguros de salud similares a [os seguros distintos del seguro
_de vida _ ~ 1.220 (619) 1.159 (836) 61 217
Seguros de vida, y de salud similares a los de vida, excluidos _ _ R

los de salud y los "index-linked" y "unit-linked" ) B -

Seguros de salud similares a los seguros de vida - = = . -
Seguros de vida, excluidos los de salud y [os "index-linked" y

"unit-linked" - _ ) _
S_eguros de vida "index-linked” v "unit-linked” = . - o _
Depositos cpnstituidos por reaseguro aceptado - 89 89 89 89 - =
Créditos por operaciones de seguro directo y coaseguro 106.741 44.108 97.758 40.213 8.983 3.895
_Créditos por operaciones de reaseguro 1.608 1.608 564 564 1.044 1.044
Otros créditos - B 79.518 79.690 70.589 70.814  8.929 8.876
Accicnes propias _— — - - .

Accionistas y mutualistas por desembolsos exigidos - - - - W
_Efectivo y otros activos liquidos equivalentes e 68,680 68.690 65.255 65.267  3.435 3.423
Otros activos, no consignados en otras partidas 6700 32 5.179 321 1.521 {289}
TI'O_';'.f-\L ACTIVO a 1.750.356  1.502.327 1.67;.805 1.442.006  74.551 60.321

b. Explicacion cuantitativa y cualitativa de las diferencias significativas entre las bases, métodos e hipotesis
utilizados en para la valoracién de los activos bajo normativa {ocal y la valoracion bajo Solvencia ll

Esta informacién viene facilitada en el epigrafe anterior {D.1.a).

D.2. PROVISIONES TECNICAS

a. Importe de las provisiones técnicas identificando la Mejor Estimacién y el Margen de Riesgo para cada
linea de negocio y descripcidn de hipétesis y metodologia

El cuadro siguiente muestra la mejor estimacion de primasy reservas, asi como el margen de riesgo por linea
de negocio a 31 de diciembre de 2023:
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Mejor Mejor X
Estim:"icién Esﬂmaj::idn Margen de Provisiones
Primas S;iﬂies L, rigsgo Técnicas Totales
miles de euros
Gastos médicos (86) 467 6 387
Proteccién de ingresos - 4.367 13.799 1.743 25.909
Automéviles - RC 117.148 245.644 15.418 382.210
Automéviles - Otras garantias 87.910 41.324 8.056 137.290
_Transportes terrestres, aéreos y maritimos (674} 8.292 : 323 7.941
Incendio y otros dafios materiales 72.330 §6.985 3.535 162.850
Responsabilidad civil general 14.619 81.417 - 2.992 99.028
Asistencia 0 32 5 - 37
TOTAL 295.614 487.960 32.078 815.652
(Mo incluye informacién del ramo de Decesos)
23
Mejar Metor g
Esti.m;clc‘m Egti:;cié“ Margen de Provisiones
Primas Sinfastros riesgo Técnicas Totales
miles de euros 4
Gastos médicos {386} 369 5 (1
Proteccidn de ingresos 3.682 17.663 1.543 22.88E
Automaoviles - RC 114.116 217.810 13.341 345.267
Automoviles - Otras garantias 76.215 39.437 7.120 122,772
Transportes terrestres. aéreos y maritimos = (728) 5.645 = 333 . 5.250
Incendio y otros dafios materiales 70.231 89.830 B _53:153 153-2_29
Responsabilidad civil general 14.507 79.393 2727 97.027
Asistenciz B 14 27 B ) ZE
— 278.051 450,174 28.241 756.466

{Ne incluye informacidn del ramo de Decesos)

a.l. Informacion relativa a la metodologia de calculo de las provisiones técnicas

a.1.1. Calculo de la mejor estimacién de la provision de primas

Definicion

La mejor estimacién de la provisidon de primas es definida como la media ponderada por ia probabilidad de

los flujos de caja futuros considerando el valor temporal del dinero.

Estos flujos de caja proyectados incluyen la salida de los pagos por prestaciones y gastos asociados tanto a
la cartera en vigor como a la prima futura. y la entrada de flujos debido a la prima futura.

a.1.1.1. Metodologia
Descripcion del modelo

»  La mejor estimacién de la provisién de primas se corresponde con los flujos futuros cubiertos por
chligaciones de seguro enmarcadas en los limites del contrato de las pdlizas. Las proyecciones de
flujos de caja derivadas de dichos siniestros incluyen prestaciones, gastos y primas.

» Dichos flujos de caja estan compuestos por la reserva de primas prorrata y el valor actual de las
primas futuras de las obligaciones subyacentes en un horizonte temporal de un afio; ésta litima
cuantia es obtenida como el valor actual de las primas futuras de las primas devengadas y no
emitidas, asf como las renovaciones tacitas corregidas por una tasa de anulacién basada en el
histérico de la cartera.
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» Lasegmentacion de los compromisos por seguros de no vida se realiza a nivel de linea de negocio.
definidas en |a Directriz 19 sobre la vatoracién de las provisiones técnicas dentro de las medidas de

ejecucion del Reglamenta Delegado.
Hipdtesis
» Descuento: los flujos de caja futuros son actualizados a la curva de tipos de interés libre de riesgo a
31 de diciembre de 2023 incluyendo el ajuste por volatilidad.

»  Todos los datos utilizados en el modelo son datos disponibles internos de fa Sociedad.

a.1.1.2. Calculo de la mejor estimacion neta de reaseguro

La mejor estimacion neta de reaseguro es obtenida como la diferencia entre la mejor estimacién bruta y la
mejor estimacién de los recuperables de reaseguro después del ajuste del impago de la contraparte.

La mejor estimacién de reaseguro ha sido calculada aplicando la misma metodologia que en el negocio
directo, y posteriormente le ha sido incorporado el ajuste por impago de la contraparte o probabilidad de
default.

Adjuntamos a continuacion detalle de la mejor estimacion neta de reaseguro a 31 de diciembre de 2023y a
31 de diciembre de 2022, desglosado por cada linea de negocio:

Major E's:tlmaciéri I’ri_maf _M_Efur Esthmacion Primas

_miles de euros Tfr Bruto 'ﬁﬂ&ﬁr‘; ] Wﬂ" gf-“.*‘!‘ ml - ﬁé“?’ :
‘Gastos médicas ) = _ (86)  (454) 368 (386) {741) 355
Proteccion de ingresos 4367 (187) 4,554 3.682 {208) '3.890
Automéviles - RC 117.147  (194) 117341 114116 235 113.881
Automéviles - Otras garantias o §7.910 2.204  85.706 76.215 1.968 74.247
‘Transportes terrestres, aéreos y maritimos (674) 836 (1.510) {728) 822 {1.550)
Incendio y otros dafios materiales ) 72.330 28154  44.176 70.231 28.016 42.215
Respansabilidad civil general N 14.619 2366 12233 14.907 3.006 11.801
Asistencia - - 14 14
TOTAL o - 295.613 32.725 262.88; 278.051 33.098 B 244E

Na incluye informacién del ramo de Decesos

a.1.2. Cilculo de la mejor estimacion de la provisién de siniestros

Definicién

La mejor estimacion de la provisién de siniestros pendientes es definida como la media ponderada por la
probabilidad de los flujos de caja futuros considerando el valor temporal del dinero.

Estos flujos de caja deben reflejar el importe de los flujos fuluros correspondientes a siniestros ya ocu rridos
(estén declarados o no) a la fecha de valoracion. Debe incluir las prestaciones, gastos y primas futuras

relativas a esos siniestros.

a.1.2.1. Metodologia

Descripcién del modelo

El e4lculo de la mejor estimacion de siniestros ha sido caleulado mediante técnicas actuariales y estadisticas
basadas en métodos deterministas como Chain Ladder y Bornhuetter-Ferguson sobre pagos y coste
incurrida, siniestralidad esperada y coste medio.

Posteriormente. sobre la mejor estimacidn se han aplicado metodologfas deterministas. y concretamente,
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la distribucién de Mack para conocer el nivel de variabilidad ascciado a ese valor medio.

El objetivo de los métodos determinista y de éste en particular, es conocer la desviacidn tipica de |a reserva
estimada basada en las hipdtesis utilizadas por el Chain Ladder, es decir, pretende obtener una medida del
grado de incertidumbre gue tienen los datos.

Los métodos utilizados para determinar la mejor estimacidn de la provision de siniestros estan basados en
el tridngulo de pagos acumulados para todos los grupos homogéneos de riesgo. a excepcién de Automdéviles
~ RC donde su mejor estimacion ésta basada en un tridngulo de incurrido. La eleccidn de un método distinto
al resto de los grupos homogéneos es debido a que dicho método recoge en mejor medida el efecto del
Baremo en los siniestros para todos aquellos siniestros de ocurrencia a partir de 2016.

La eleccion de la metodologia determinista basada en el desarrollo de pagos es debido a que recoge
informacién adicional sobre los flujos de pagos futuros, y es consistente con el modelo de célculo del riesgo
de la reserva.

El valor actual de los flujos de caja futuros es actualizado a una curva de tipos de interés libre de riesgo a 31
de diciembre de 2023, incluyendo el ajuste por volatilidad.

A 31 de diciembre de 2023. para las lineas de negocio de “Transportes terrestres. aéreos y maritimos”.
“Gastos médicos” y “Asistencia”, el cdlculo de la mejor estimacian se ha realizado mediante técnicas actuarial
estadisticas como el reto de las liheas de negocio. Anteriormente, la mejor estimacidn era calculada
utilizando la reserva de balance total descontado.

Hipdtesis
Alo largo del afic 2023, las hipotesis utilizadas son las siguientes:
¢ la segmentacidn de los compromisos por seguros distintos de vida se ha realizado por grupo

homogéneo de riesgo; segln la definicidn expuesta en la directriz 19 sobre la valoracidn de las
provisiones técnicas dentro de las medidas de ejecucidn del Reglamento Delegado.

* laprofundidad de los datos histéricos de los tridngulos es de 14 afios para cada grupo homogéneo
de riesgo (2023 -2010).

¢ La incorporacidn de juicio experto en los factores del triangulo esta basada en fa eliminacion de
aquellos factores no replicables en el tiempo.

* Especialmente. para aquellos grupos homogéneos de riesgo de cola larga. cuando la informacion
histdrica no es suficiente para cubrir la evolucién de los flujos de caja; el juicio experto es aplicado
en el ajuste de funciones de distribucion (exponencial decay. weibull. inverse power y power). para
seleccionar el factor cola adecuado al desarrollo del triangulo.

+ El método seleccionado es un Chain-Ladder sobre pagos con media ponderada sobre el total
histdrico. a excepcion del ramo de Automdéviles-RC.

a.1.2.2, Cdlculo de la mejor estimacion neta de reaseguro

El calculo de la mejor estimacion del negocio cedido de reaseguro ha side calculado aplicando un porcentaje
de cedido sobre la mejor estimacién del negocio bruto. Este porcentaje de cesién ha sido calculado como la
cuantia de las provisiones cedidas sobre el total de las provisiones técnicas de siniestros.

7023 2022
Mejor Estimactdn Siniestros Mejor Estimacidn Siniestros
_miles de euros E Bruto : _Cedido Neto Bruto Cedido th_?fm
Gastos médicos 467 0 - e 369 - 369
Proteccién de ingresos e 2 LR 17.663 113 17.550

249.644 16.791 232.853

Automdviles — RC 217.810 14.320 203.490
_Automdviles - Otras garantias al3 466 40.858 39.437 38 39.395
Transportes terrestres, aéreos y maritimos 8.292 4177 4.115 5.645 2.740 2,905
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86.985 39.076 47.909 £9.830 42.296 47.534

Incendio y otros dafios materiales

Responsabilidad civil general - 81417 - Jeieo 62:797 79.393 20.026  59.367
Asistencia _32 (i 32 27 ———— 27
TOTAL 487.960 79,152 408.808 450.174 79.533 370.641

No incluye informacion del ramo de Decesos

Los datos que alimentan los modelos de estimacion de las provisiones técnicas son controlados mediante un
proceso denominado internamente “Data Quality”; definido como un proceso de control de calidad del dato
segin criterios de precisién, coherencia, consistencia, completitud, cobertura y estabilidad.

a.1.3. Calculo del margen de riesgo

Definicién

Es un componente de las provisiones técnicas destinado a garantizar que el valor de éstas es equivalente al
importe que la Sociedad necesitaria para asumir y cumplir los compromisos por seguros.

Definido como el valor actual de los dividendos a pagar a los accionistas por ceder el capital necesario para
hacer frente a las pérdidas inesperadas durante el periodo de liquidacién de las obligaciones derivadas de
los contratos de seguros existentes; compuesto por los SCRs futuros que no sean susceptibles de ser
cubiertos en el mercado. en particular, el riesgo de suscripcién. el riesgo de crédito de los contratos de
reaseguro, el riesgo operacional y el riesgo residual de mercado diferente al de tipe de interés aplicindoles
una tasa del coste de capital del 6% fijada por el Reglamento Delegado de la Comisidn Europea 2015/35.

Metodologia

El margen de riesgo es calculado segin la metodologia del coste de capital. Es calculada para el total del
negocio de la Sociedad, y serd igual a:

RM = Co Z SCR(L)
= * _—
° Lo (L+r(t+ 1))ett

Se ha optado por calcular por aproximacién tode el capital de solvencia obligatorio para cada afio futuro
mediante el uso de un coeficiente de la mejor estimacién existente en ese afio futuro, a la mejor estimacion
en la fecha de valoracién, segtin establece la simplificacidn de nivel 2 de 1a directriz 62 considerada en las
medidas de ejecucidn del Reglamento Delegado de la Comisidn Europea 2015/35.

SCRzy (0
SCRpy(D) = (-BE';;?((U))) #* BEp (0.t =1.2.3 ...

Una vez calculado la cuantia de margen de riesgo para el total de la Sociedad, se realiza la asignacion de este
margen a cada una de las lineas de negocio.

Hipdtesis
Este método tiene en cuenta el vencimiento y el patrdn run-off de las obligaciones netas de reaseguro.

Asimismo. deberia tenerse en cuenta si las hipdtesis con respecto al perfil de riesgo de la empresa se pueden
considerar sin cambios a lo largo del tiempo. Esta informacion incluye:
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* Lacomposicién de los subriesgos del riesgo de suscripcion es el mismo.
e L3 calificacidn crediticia media de las aseguradoras es la misma.
¢ La parte proporcional de los compromisos de las reaseguradoras es la misma.

¢ la capacidad de absorcion de pérdidas de las provisiones técnicas con respecto a la mejor
estimacion es la misma.

b. Nivel de incertidumbre
b.1. Mejor estimacién de la provisién de primas

El célculo de la mejor estimacidn conlleva cierto grade de incertidumbre referido a que las medidas de
volumen son estimadas en un horizonte temporal de un afio, ast como las ratios de gastos y sinfestralidad
utilizados en el célculo.

b.2. Mejor estimacién de la provisién de sinfestros

En el cdlculo de la mejor estimacién de provisidn técnica de siniestros se han utilizado las siguientes
limitaciones e incertidumbres.

e Aplicaciéon del principio de proporcionalidad sobre los ramos donde existe un grado de
incertidumbre elevado para predecir los flujos de caja futuros, debido a la falta de homogeneidad
y volumen de datos.

¢ El calculo de la mejor estimacidn conlleva cierto grade de incertidumbre referido al momento.
frecuencia y gravedad de los sinfestros, sobre la cuantia y periodo de liquidacion y pago de los
mismos y sus gastos asociados.

e No se ha considerado una tasa de inflacidn explicita, de acuerdo con la metodologia interna de
reservas de la Sociedad, debido a que ésta se encuentra proyectada implicitamente en los datos.

¢. Cualquier cambio material en las hipdtesis relevantes

Al 31 de diciembre de 2023 no se han introducido nuevas hipdtesis relevantes en el calculo de las provisiones
técnicas calculadas bajo Selvencia Il

d. impacto del reaseguro

A 31 de diciembre de 2023, el impacto del reaseguro sobre la mejor estimacion de las provisiones técnicas
por linea de negocio. es el siguiente:

2023 2012
Mejor estimacian 'mzafto Mejor estimacion *‘“zafw
miles de euros Bruta _ Neta Reas;um Bruta Heta Reaseeguro
Gastos médicos — 381 835 -454 (17) - 724 {741)
Proteccién de ingresos 24.166 24.331 -165 21345 21440 {95)
Automéviles - RC B 366,791  350.194 16597 331926 317371 14.555
Automéviles - Otras clases 129.234  126.564 2670 115652 113.646 2.006
_Transportes terrestres. aéreos y mariimos 7.618 2.605 5.013 4917 1.355 Ll
Incendio y otros dafios materiates 159.315 92.085 67.230  160.061 29749 70310
Responsabilidad civil general 96.036 75.050 20.986 94.300 71.268 23.032
Asistencia 22 22 0 4a u 0
TotAL 783.573  671.696  111.877 728225 615594 112,631

{No incluye informacidn del ramo de Decesos)
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e. Explicacién de las diferencias principales de valoracion bajo normativa local y Solvencia Il

e.1. Métodos de célculo de provisiones técnicas de siniestros bajo criterios locales y de Solvencia Il
e.1.1. Criterios locales de cilculo de provisiones técnicas de siniestros

Estas provisiones recogen las estimaciones efectuadas por la Sociedad para atender los compromisos con
origen en los siniestros ocurridos con anterioridad al cierre del ejercicio y pendientes de comunicacion,
liquidacién o pago a dicha fecha. Dicha provisién se calcula individualmente para los siniestros pendientes
de liquidacién o pago y en funcién de la experiencia de los dltimos tres afios, segdn lo establecido
reglamentariamente, para los siniestros pendientes de comunicacién, e incluye los gastos, tanto externos
como internos, de gestién y tramitacién de los expedientes, hasta la total liquidacion y pago del siniestro.

Para los siniestros pendientes de liquidacién o pago el importe de esta provision se calcula en base al anilisis
individualizado de cada expediente, en funcién de la mejor informacion disponible al cierre del ejercicio. Se
incluyen los gastos de cardcter externo inherentes a la liquidacién de siniestro, los intereses de demora y las
penalizaciones establecidas legalmente, en su caso.

En cuanto a la provisién para siniestros pendientes de declaracion, se calcula en base a la experiencia de la
Sociedad, tomando en consideracion los costes medios y al ntimero de siniestros pendientes de declaracion
de los tres Uitimos afios. Este calculo se efectda, conforme a lo establecido en el articulo 41 del Reglamento

de Ordenacién y Supervisidn de los Seguros Privados.

En {a provisién de prestaciones se incluye una estimacién para gastos internos de gestiény tramitacion de
expedientes. necesarios para la total finalizacién de los siniestros que han de incluirse en la provisién de
prestaciones. tanto del seguro directo como del reaseguro aceptado. Dicha estimacién se efectda. conforme
a lo establecido en el articulo 42 del Reglamento de Ordenacidny Supervisién de los Seguros Privados.

e.1.2. Criterios bajo Solvencia Il de célculo de provisiones técnicas de siniestros

El valor de las provisiones técnicas bajo Solvencia Il es igual a la suma de la mejor estimacion y el margen de
riesgo.

La mejor estimacién se corresponderd con la media de los flujos de caja futuros ponderada por su
probabilidad. teniendo en cuenta el valor temporal del mediante la aplicacién de la pertinente estructura
temporal de tipos de interés libre de riesgo incluyendo el ajuste por volatilidad.

El calculo de la mejor estimacién se basa en informacion actualizada y fiable. en hipdtesis realistas y serd
realizada con arreglo a métodos actuariales estadisticos que sean adecuados, aplicables y pertinentes.

El margen de riesgo serd tal que garantice que el valor de las provisiones técnicas sea equivalente al importe
gue las empresas de seguros y de reaseguros previsiblemente necesitarfan para poder asumir y curnplir las

obligaciones de seguro y reaseguro.

e.2. Métodos de célculo de provisiones técnicas de primas bajo criterios locales y de Solvencia Il
e.2.1. Criterios locales de calculo de provisiones técnicas de primas

La provisién para primas no consumidas tiene por objeta la periodificacién de las primas emitidas y no
devengadas al cierre del gjercicio y comprende la parte de prima destinada al cumplimiento de obligaciones
futuras no extinguidas en dicha fecha. La provision para primas no consumidas se ha determinado para cada
modalidad, por aplicacién del método “péliza a péliza”, tomando como base las primas de tarifa devengadas
en el ejercicio, conforme a las Notas Técnicas elaboradas por la Sociedad.

Las comisiones y otros gastos de adquisicidn correspondientes a las primas devengadas se reconocen como
gasto can el mismo criterio gue se reconocen como ingresa las primas correspondientes a los contratos de
seguro en vigor. La parte de comisiones y otros gastos de adquisicién correspondientes al pericdo de
cobertura no consumido de las pélizas de seguro en vigor se registra en el epigrafe “Otros activos —
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Pericdificaciones” del activo del balance.

La provision para riesgos en curso complementa a la provisidn para primas no consumidas en la medida en
que su importe no sea suficiente para reflejar la valoracién de todos los riesgos y gastos a cubrir por la
Sociedad que se correspondan con el periodo de cobertura no transcurrido a la fecha de cierre del ejercicio.
Su calculo se efectia de acuerdo con lo previsto en el articulo 31 del Reglamento de Ordenacién y

Supervision de los Seguros Privados.

e.2.2. Criterios bajo Solvencia Il de cdlculo de provisiones técnicas de primas

Incluird los flujos de caja relativos a siniestros que ocurran después de la fecha de calculo y hasta extincién
de las pdlizas en vigor a esa fecha. Incluird los pagos por esos siniestros, gastos y primas futuras de los

mencionados eventos.

El margen de riesgo sera tal gue se garantice que el valor de las provisiones técnicas sea equivalente al
imporie que la Sociedad previsiblemente necesitaria para poder asumir y cumplir las obligaciones de seguro.

A 31 de diciembre de 2023, la reconciliacion del importe de provisiones técnicas segin criterios locales y

bajo Solvencia Il, es el siguiente:

miles de euros 2023 2022 Vartacion
Provisiones técnicas Local Sﬂ'vﬁncm Local Salv:nc:a tocal SO‘VﬁﬂCla
Provisiones técnicas no vida (Excluido salud) 1.048.109 789.356 991.756 733.590 56.353 55,776
Mejor Estimacién - 759.027 706.897 52.130
Margen de riesgo 30.329 26.693 3,617
Provisiones técnicas salud- técnicas similares a

no vida ~33.002 26.296 34.750 22.876 (1.748) 3.420
Mejor Estimacién 24.547 21.328 3.219
Margen de riesgo 1.749 1.548 201
Provisiones técnicas - Vida (excluido Salud y

vinculadas a indices y fondos de inversidn) 1954  -1.377 2.001 (1.055) (47) _ (322)
Mejor Estimacién == -1.481 (1.134) (347)
Margen de riesgo 104 79 75

No incluye informacion del ramo de Decesos

f. Descripcidn del Matching adjustment e impacto si aplica

A 31 de diciembre de 2023, la Sociedad no esta aplicando la matching adjustment,

g. Descripcion del Volatility adjustment e impacto si aplica

A 31 de diciembre de 2023 la estructura de tipos de interés libre de riesgo incluye el ajuste por volatilidad
publicado por EIOPA para la cumplimentacién de [a informacién requerida en el cilcule de la mejor
estimacion de las provisiones técnicas de la Sociedad.

El importe de la mejor estimacién sin el margen de riesgo, calculado con y sin el ajuste de volatilidad (VA),

se adjunta a continuacion:

2023 2022
Mejor Titejor Mejor Mejor
Estimacidn Estimeacion Estimacion Estimacion
miles de euros can VA sin WA con YA sin VA
Gastos médicos 381 383 {17) (17)
Proteccion de ingresos 24,166 24.297 21.345 21.446
Automéviles — RC 366.791 368.380 331926 333.219
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Automdviles - Otras clases 129.234 129.555 115.652 115.923

Transpartes terrestres, aéraos y maritimos 7.618 7.661 4.917 4.940
Incendio y otros dafios materiales 159.315 159.880 160.061 160.512
Responsabilidad civil general = 96.036 96.674 84.300 94.896
Asistencia a 32 33 Al 41
TOTAL . 783.573 786.862 728.225 730.960-

No incluye informacién del ramo de Decesos

En cuanto a los requerimientos de capital y el capital minimo obligatorio a 31 de diciemnbre de 2023, a
continuacién, se muestran los efectos sobre los mismos del ajuste de volatilidad:

03 S0 AT _

i “ConvA - Sk Con VA Sin w8
MCR% B 385,51% 387,19% 401,18% 399,25%
SCR¥% _175,28% 174,24% 180,53% 179,66%
MCR =— _ 111.338 111.460 105.784 105.859
SCR - 247.417 247.688 235.076 235,242
Foandos propios cubren SCR - 433.667 ~ 431.560 424385  422.643
_Fondos propios cubren MCR 433.667 424.560 424385 422643

La totalidad de los fondos propios con y sin ajuste de volatilidad son Tier 1.

h. Descripcién de 1a estructura transicional de la curva de tipos libre de riesgo e impacto, si aplica

A 31 de diciembre de 2023, la Sociedad no esta aplicando una estructura transicional a la curva de tipos libre
de riesgo en la valoracién de las provisiones técnicas.

i. Descripcion de la deduccién transitoria e impacto, sl aplica

A 31 de diciembre de 2023, la Sociedad no esta aplicando fa deduccidn transitoria en la valoracién de las
provisiones técnicas.

D.3. OTROS PASIVOS

a. Bases, métodos e hipétesis utilizadas para la valoracion bajo Solvencia y DIRECTRICES 13, 14, 15, 16 y
17

Otros Pasivos

La Sociedad no mantiene deudas con bancos u otros pasivos financieros. En consecuencia, la Sociedad no
esta expuesta a los cambios en la calidad crediticia de los sujetos acreedores.

Pasivos por impuestos diferidos

En el balance “local” los pasivos por impuestos diferidos se reconocen cuando se conocen las obligaciones
gue recogen.

En el balance de Solvencia Il, los pasivos por impuestos diferidos se integran en la base de las diferencias
entre la valoracion de los activos y de los pasivos valorados de acuerdo con Solvencia Il y la correspondiente
valoracion en local. El impuesto se determina en base a los tipos impositivos vigentes

Como consecuencia de la aplicacién de las normas de valoracion Solvencia Il el epigrafe “pasivos por
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impuestos diferidos”, que en el formato local al 31 de diciembre de 2023 asciende a 32.567 miles de euros,
en Solvencia Il alcanza un saldo de 67.018 miles de euros. Los principales ajustes estdn relacionados con la
valoracién de las provisiones técnicas.

El detalle individualizado de las diferencias de valoracion de otros pasivos entre los principios contables
“locales” y de Solvencia Il se muestra a continuacion.

Miles de euros 2023 2022 Variacion
OTROS PASIVOS Local Sm":;‘"m Local 5°!"§"da Local 5"“:"“
Pasiva contingente - i _ = o=
Otras provisiones no técnicas = 30.917 16,350 28714 15.331 2.203 1.018
Provisidn para pensiones y obligaciones similares

Depdsitos recibidos por reaseguro cedido 44,944 44.944 43353 43253 1.691 1.691
Pasivos por impuesto diferidos 32,567 67.018 31,795 68.837 772 {1.819)
Derivados -

Deudas con entidades de crédito = = —— -

Deudas con entidades no de crédito residentes 50.455 56.872 53.911 60.517  (3.456) (3.645)
‘Deudas por operaciones de seguro y £oasegurc 61.457 48.592  58.820 46.758 2.677 1834
Deudas por operaciones de reaseguro 4,050 4.639 7.519 7.519  (3.469) {2.880)
Otras deudas y partidas a pagar - - - -
Pasivos subordinados no incluidos en [os fondos propios

bdsicos - - ) -
Pasivos subordinados incluidos en los fondos propios

basicos - . - - -
Otros pasivos, no consignadoes en otras partidas 20,135 970  16.076 995 4,059 (25)
TOTAL QTRQOS PASIVOS 244,565 239.3E 240.088_ 243.210 4.477 (3.825)

b. Explicacion cuantitativa y cualitativa de las diferencias significativas entre las bases, métodos e hipétesis
utilizados en para la valoracidn de los activos bajo normativa local y la valoracién bajo Solvencia Ii

Esta informacidn ha sido facilitada en el epigrafe anterior {D.3.a).

D.4. OTRA INFORMACION RELEVANTE

Al cierre del ejercicio 2023, no existe otra informacidn relevante con impacto sobre los criterios de valaracidn
expuestos en los apartados anteriores.
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E. GESTION
DEL CAPITAL




E.1. FONDOS PROPIOS

a. Informacion sobre los objetivos, politicas y procesos empleados en la gestién de los fondos propios

La informacion relativa a los objetivos, principios y procesos empleados en [a gestidn de los fondos propios
esta contenida en la politica de “Gestidn del capital”, definida a nivel Grupo. Esta politica, cuya actualizacién,
fue aprobada por el Consejo de Administracion de la Sociedad en su reunidn de fecha 11 de abril de 2023,
es revisada con una periodicidad minima anual. Los aspectos mas relevantes contenidos en la mencionada
politica se resumen a continuacion:

Proceso operativo capital:

El proceso de determinacion de los fondos parte de la cuantificacion de los fondos propios base, constituidos
por el capital social y por la reserva de emisidn de las acciones y por 1a reserva de reconciliacién. La reserva
de reconciliacion se obtiene del excedente de activos sobre pasivos.

A ello se afiaden o restan otros companentes (tal y como consta en el esquema siguiente) que permiten [a
determinacion de los fondos propios para cubrir el requisito de capital (denominados eligible own funds).

Esquema de los componentes de los fondos propios

Fondos
complementarios

1 - Fondos no |

Deuda admisibles
subordinada 1

Exceso de
actives

Fondos

sobre admisibles

pasivos

1) Exceso de activos sobre pasivos

El exceso de activos sobre pasivos se determina mediante la valoracion de las partidas de balance siguiendo
las normas de valoracién previstas en el articulo 75 de la Directiva 138/2009 (Directiva Solvencia ll).

2} Deuda subordinada

La deuda subordinada es la parte de la deuda societaria que, en caso de insolvencia, ha de reembolsarse
después del saldo de todas las deudas restantes que se definen come "seniors" o privilegiados.

A la fecha de elaboracidn del presente informe, la Sociedad no ha emitido Deuda subordinada, ni tiene
previsiones de emitirla.

3) Fondos complementarios

Los fondos complementarios son elementos del capital no registrados en el balance (off balance-sheet), que
se pueden utilizar afiadiéndolos a los fondos propios basicos. Su uso esta sujeto a la autorizacidn de la
Autoridad de Supervisidn y al cumplimiento de [os criterios de admisibilidad.

A cierre del gjercicio 2023, Ia Sociedad no dispone de Fondas Propios Complementarios.
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4) Fondos no admisibles

Representan los fondos no admisibles para cubrir el requisito de capital. Incluyen los ajustes de
transmisibilidad y fungibilidad que derivan de las limitaciones de utifizacidn y transmisibilidad de los fondos
propios sobre la base de [a naturaleza de los mismos fondos y del contexto juridico y normativo en el que
operen las empresas. Concretamente, para la identificacién de los fondos propios admisibles, los fondos
identificados en los puntos 1, 2 y 3 han de reducirse en el importe de los dividendos, en el eventual ajuste
de los elementas de los fondas propios limitados en refacién con carteras sujetas a ajustes de idoneidad v
fondos propios separados (ring-fenced funds).

El valor total de los fondos propios, determinados segun lo previsto en {os puntos 1-4, se clasifican en niveles,
{TIER), siguiendo las indicaciones normativas

El uso de fondos propios para cubrir el requisito de capital prevé limitaciones en funcién de su clasificacion.
La admisibilidad de los fondos propios se efectia tomando en consideracién las siguientes limitaciones,

previstas en la regulacion:

a) los fondos propios de tier 1 tienen que cubrir por lo menos el 50% del SCR y por lo menos el 80%
del MCR;

b) los fondos propios de tier 3 pueden cubrir al maximo el 15% del SCR;
¢) lasuma de los fondos propios de tier 2y tier 3 no puede superar el 50% del 5CR.

Los elementos de los fondos propios del “tier 3” y de los fondos propios accesorios no son admisibles para
cubrir el requisito patrimonial minimao.

Monitorizacidén de capital:

La Sociedad efecttia monitorizaciones trimestrales de a evolucién de sus fondos propios. Esta periodicidad
en sus seguimientos es coherente con la frecuencia del calculo de los requerimientos de capital {CS0), y con
la elaboracién de la informacién exigida en el ambito del Pilar lll de la normativa.

Junto con [a gestidn ordinaria del seguimiento de los fondos propios, se prevé una monitorizacion a medida
o0 extraordinaria, en funcion de posibles acontecimientos que puedan determinar una variacién significativa

de los fondos propios, como por ejemplo:

e una adgquisicién o una desinversién que modifique sensiblemente el negocio, el perfilderiesgo o la
solvencia;

« una variacidn significativa en los mercados financieros que determine un impacto considerable en
la cartera de activos de la empresa;

e una variacién significativa en los pasivos de la Sociedad;
e un cambio significativo en el marco regulatorio.

Al fin de garantizar |a solvencia de la empresa bajo un punto de vista prospectivo, la Sociedad elabora un
plan prospectivo de gestién del capital, coherente con los resultados de la evaluacién prospectiva de los
riesgos segun el enfoque ORSA y con las limitaciones establecidas por el Consejo de Administracién en
términos de apetito al riesgo y tolerancia al mismo (Marco de Propensién al Riesgo).

El ptan de gestion del capital incluye también diversas medidas de intervencién en el caso de que el nivel de
capital resulte incoherente con los objetivos fijados por el Cansejo de Administracion.

Politica de dividendos:

Para la definicién de la propuesta de distribucién de dividendos se foman en consideracién conjuntamente
los efectos del reparto, sobre indicadores de naturaleza patrimonial, econémica, técnica y de solvencia. La
propuesta de reparto de dividendos se confirmay se implementa sobre la base de los resultados del balance
final. Ei impacto del reparto de dividendos se evallia con respecto a la posicidn de solvencia actual y
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prospectiva, sobre la base del apetito y de la tolerancia al riesgo establecidos por la Sociedad (RAF), asi como
sobre la base de la posicidn de ALM y de |la capacidad de las reservas distribuibles.

La propuesta de reparto de dividendos se analiza y se propone por el Consejo de Administracién de la
Sociedad y se aprueba por parte de la Junta General de Accionistas.

Sistema de Gobierno:

La Sociedad tiene identificadas las diferentes dreas de la Sociedad que intervienen en el proceso de Gestidn
de capital, asf como las funciones que les competen a cada una de ellas, siendo el responsable Gltimo de
garantizar una gestion adecuada del capital, el Consejo de Administracién.

El Consejo de Administracién, en calidad de Gltimo responsable del sistema de gestién de riesgos, define las
orientaciones y las lineas estratégicas referentes a la Gestién del Capital y a los riesgos relacionados con el
mismao. Concretamente desempeifia la funcién de:

+ adhesion a la politica de Grupo de gestién del capital;

+ aprobar la politica de gestidn del capital de la Sociedad;

« analizar y aprobarla propuesta de reparto de dividendos de la Sociedad;

s aprobar el plan estratégico y los analisis ORSA de la Compafifa;

+ aprobar las operaciones que determinan una variacion significativa de los fondos propios;

s aprobar el Plan de Gestién del Capital de la Sociedad, con la inclusion de los objetivos de
rentabilidad del capital y del capital ajustado al riesgo.

E! Comité de Capital somete a debate las propuestas de asignacion y gestion del Capital para todo el Grupo
con el objetivo de presentarias al Consejo de Administracién de todas las sociedades filiales, entre ellos, el
de Reale Seguros, apoyandose en las decisiones estratégicas v directrices de negocio, asi como en la eventual
reorientacidn del negocio.

La Alta Direccion es [a responsable de la aplicacién de la Politica de Gestidn de Capital; a tal efecto se encarga,
siempre que lo considere necesario, de definir los procedimientos de gestidn del capital mas apropiados,
mediante el establecimiento de una estructura organizativa iddnea en términos de competencias,
responsabilidades, procesos, disponibilidad de informacién y de soportes aplicativos informaticos
adecuados.

La funcidn de Participaciones y Finanzas de Grupo coordina el proceso de gestion del capital del Grupo y de
las sociedades filiales. Entre las principales responsabilidades se hallan la propuesta de acciones de gestién
de capital al Comité de Capital y a la Alta Direccidn, en coordinacidn con Planificacién y Control de Grupo y
Risk Management y coordinar la ejecucidn de las actividades de gestion.

La Funcion de Risk Management (de la Sociedad y del Grupo) es la responsable de apoyar al Consejo de
Administracién y a la Alta Direccidn en la definicidn de las metodologias de evaluacion y en la elaboracion
de los analisis referentes a la medicidn y al control de los riesgos, de coordinar las actividades de seguimiento
de los riesgos y de comprobar la aplicacidn de la politica de gestidn de riesgos.

La funcidn de Planificacidn y Control de Grupo, con el apoyo de la funcidn homdloga de la Sociedad,
desempefia [a funcién de coordinar el proceso de determinacidn de los fondos propios de prospeccion y su
clasificacion en referencia al plan estratégico y garantizar junto con Participaciones y Finanzas de Grupo la
alineacién entre el Plan de Gestion del Capital a medio plazo y el Plan Estratégico.
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La funcién de Compliance del Grupo desempefia la funcién de comprobar la idoneidad y la eficacia de los
procesos de gestion del capital de tal manera que se cumplan las disposiciones normativas y se prevenga el

riesgo de no conformidad con las normas.

La funcién de Compliance de la Sociedad tiene |a responsabilidad de revisar y comprobar que la Politica de
Gestién de Capital de la Sociedad incorpora el contenido legalmente requerido por las disposiciones de la

normativa aplicable.
El Area de Administracién de la Sociedad, desempefia la funcién de:

= implementar las directrices de Grupo para la evaluacian de activos y pasivos de la sociedad;
= elaborar el estado patrimonial a valor de mercado para la sociedad;
= determinar (balance final) los fondos propios y su clasificacién para la sociedad

El Comité para el Control Interno y los Riesgos de Grupo desempefia funciones de consulta y propuesta para
el Consejo de Administracidn de Reale Seguros en materia de sistema de control interno y de gestion de
riesgos. Asimismo, apoya al Consejo de Administracidn de la Sociedad mediante los respectivos miembros

gue participan en el propio Comité.

La Comisién de Auditoria, tienen funciones relacionadas con el sistema de controles internos y gestién de
riesgos definidos por |a legislacidn espafiola especifica.

£l Chief Risk Officer {C.R.0.) de Grupo es el garante, en el dmbito del sistema de control interno, de la gestidn
global de los riesgos de Grupo. La Funcion de C.R.0. de Grupo, de hecho, tiene el objetivo de gobernar y
coordinar, de forma centralizada, todas las temdticas referentes al control de los riesgos, también de Reale
Seguros, con el soporte del CRO de la Sociedad, asi como de garantizar la coherencia en la implementacion
de las directrices definidas por el Consejo de Administracién de la Sociedad en la materia.

b. Informacién sobre los fondos propios, separados por niveles (Tiers)

Los fondos propios de la Sociedad a 31 de diciembre de 2023 ascienden a 433.667 miles de euros (deducido
el dividendo). Son fondos propios basicos, no existiendo fondos propios complementarios.

No existen acciones propias en poder de la Sociedad, ni se han efectuado emisiones de pasivos subordinados

La composicion de los Fondos Propios Basicos de la Sociedad a 31/12/2023, clasificada por niveles es la

siguiente:
= — e - — ——— —— = T
Datas en miles de euros — e Ty s = S _:.l
F?nfc\s grm-ja_: N ] '}"d-tal *—"'"'v"-—_-_—fE‘—T-!L*w’*!-:';—q.ﬂ- Tier 2 v ﬁF_ 'I—
Bl | o olT e <'al o c‘astgfgwfm rﬁéﬂs . _ e i
Capitai Social . 87.426 87.426 - -
Prima de emision 40.126 40.126 - - e <.
_Reserva de reconciliacion o 306.115 306.115 - -
Activos por impuesto diferido = . - - - .
Total FP Bésicos antes ajustes N 433.667 433.667 — -
_Ajustes y deducciones - - = /
TOTAL FP BASICOS N 433.667 433.667 . - -
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Datos en miles de euros 2022

Tierd
Fondes propios Total Tier 2 Tier 3
Mo restringidos  Restringidos
Capital Sacial _— 87.426 87.426 = = -
Prima de emision - 40126 40.126 - -
Reserva de reconciliacion 296.833 296.833 . -

Activos por impuesto diferida - - - -

Total FP Basicos antes ajustes 424.385 424,385 - - -

Ajustes y deducciones - - - - _

TOTAL FP BASICOS 424.385 424.385 - - -

La reserva de reconciliacién a 31 de diciembre de 2023 asciende a 306.115 miles de euros.

Su composiclén viene dada por:

Dotos en miles de euros 2023 2022 Variacién
Exceso de los activos respecto a los pasivos 448.667 443.385 5.282
Dividendos y distribuciones previsibles {15.000) {12.000} 4,000
Otros elementos de los fondos propios basicos {127.552) (127.552) -
TOTAL = 306.11E 296.833 = — 9.282

¢. Importe de Fondos Propios exigibles para cubrir el SCR y el MCR, clasificacién por Tiers

Tal y como se puede observar en |a tabla anterior, los Fondos Propios admisibles para la cobertura del SCR y
del MCR de la Sociedad son 433.667 miles de euros, siendo el 100% de estos Fondos propios de Nivel 1.

La Sociedad cumple con lo estipulado el articulo 82 de los Actos Delegados, que establece la admisibilidad y
limites aplicables a los Niveles 1, 2 y 3. En concreto, el importe admisible de los elementos de Nivel 1, serd
igual al menos a la mitad del capital de solvencia obligatorio, es decir un 50% del SCR y al menos al 80% del
Capttal Minimo Obligatorio.

R Cﬁgat_nrio Minimo
Datos en miles de euros - 203 Z02Z|| 028 2q21
Capital de Solvencia 247417 235.076|  1i1.338 105.784
Fandos propios admisibles de Nivel 1 o 433.667 424.385 433.667 424,385
Coeficiente de Solvencia 175,3% 180,5% 389,5% 401,2%

d. Descripcién cuantitativa y cualitativa de las diferencias materiales entre ios fondos propios calculados
bajo normativa local y Solvencia Il

Diferencias de Fondos Propios:

La siguiente tabla muestra |los fondos propios de la Sociedad bajo normativa contable actual y bajo Solvencia
Il, con los correspondientes ajustes de activo y de pasivo que permiten la conversion del balance bajo
criterios contables locales en un balance econémico:

Datos en miles de euros

Fondos propias local 023 2022 \r‘lﬂlfﬁi_ﬁ'l'_
_Patrimonio neto local - 422.726 407.21% 15.516
Ajustes de activo (43.552) (44.476) 924
Ajustes de Pasivo - 54,493 61,851 {7.158)
Fondos propios Solvencia II* 433.667 424.385 9,282

*
Se muestra neto del dividendo
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El total activo del balance econdmico es inferior en 248.029 miles de euros al total activo del balance local,
al igual que el total pasivo son 273.970 miles de euros inferiores al total pasivo del balance local.

Los ajustes de activo principalmente son debidos a:

e Laanulacién del activo intangible

e La disminucién de valor de las participaciones estratégicas como consecuencia del cambio en el
método de valoracidn.

e Elincremento de valor de los inmuebles como consecuencia de su valoracién a precio de mercado.

s Eldescenso en el valor de las provisiones técnicas del reaseguro como consecuencia del cambio en
la metodologia de valoracidn.

= =2 = - S ————

Datos en miles de euros mi_ = --' ol UM -._.l
Detalfe ajustes ce attive iacr‘ememtar- ] Re.ducc'rén Ii_ar's'g'éi'qu incraments Reduccion  Yeiriggine
heta - ;. F neE
Activos Inmateriales. ) = 101 (101) - 151 {151}
Ajuste IFRS ) - 75 {75) — 32 {32}
'Revalorizacién Participaciones - 20.875 (20.875) p— 18.630 (18.630)
Inmuebles — 8.526 - 8526 7.514 - 7.514
Provisidn reaseguro cedido - 310727 (31.027} 33.177 (33.177)
TOTAL 8.526 52.078 {43.552) 7.514 51.990 (44.476)
Los ajustes de pasivo se deben principalmente a:
Datos en miles de euros - | SR 7003 !@E_’- "
Datalie de ajustes de pasive incramentc Recuccion varlia:;zz Ingremento R-eqpmc-:rcﬂ v'dl‘:t?m”
Provisiones de seguro directo 69.493 - 69.493 ~ 80.651 - - 80.651.
Dividando - - 15000  (15.000) - 19.000 {19.000)
TOTAL ~ 69.433 15.000 54.493 80.651 19.000 61.651

e Reduccién de las provisiones técnicas de seguro directo como consecuencia del célculo del Best
Estimate.

e Incremento como consecuencia de la reclasificacién del dividendo a pagar del patrimonio neto al

pasivo.
_Datos en miles de euros 2 __ a3 __Iﬂl! - 1!
Dewile de aiustas de pasive incremento R.edipa:cién liaria;ﬁ: _1nc-remer:!o ﬂeéﬁffcl_b_pll ) Ua‘rﬁa;ini
_Provisiones de segura directo 69.493 = 69.493 80.651 N - 8D.651
Dividendo - - 15000 (15.000) ~ 19.000 (19.000)
TOTAL 69.493 15.000 54.493 80.651 19.000 61.651

e. Para cada elemento de los fondos propios bésicos sujeto a los articulos TOF1 y TOF2, descripcion de la

naturaleza de cada elemento e importe

A 31 de diciembre de 2023, la Sociedad no tiene fondos propios sujetos a los articulos TOF1y TOF=
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f. Fondos propios complementarios

A 31 de diciembre de 2023, la Sociedad no dispone de Fondos Propios Complementarios.

g. Elementos deducidos de los fondos propios, restricciones y transferibilidad

A 31 de diciembre de 2023, la Sociedad no dispones de Fondos Propios no admisibles que deban ser

deducidos.

h. Informacidn sobre los impuestos diferidos

La composicion de los activos y pasivos por impuesto diferido al cierre del ejercicio son:

LOCAL

Datos miles de euros Activo Pasive
Primas pendientes de cobro = 571
Aportaciones a planes de pensiones 1.598
Deterioro fondos de inversidn 613
Deteriore renta variable 649
Limitacién deducibilidad amortizacién Ley 16/2012 132
Reserva de estabilizacion - 24,913
Amortizacién libre {creacién empleo-DA 112 TRLIS) - 29
Dotacién provisiones no deducibles 898
Activos financieros disponibles para [a venta 7.763 5.913
Amortizacion Fonde de Comercio 8.854
Pérdidas a compensar y deducciones pendientes de aplicacién 219
Otros 1.639 1.712

TOTAL 22.936 32.567

SDLVEB;CIA n —1

Datos miles de euros Activo ' Pasivo
Ajuste Inmovilizado intangible 34
Ajuste particip. empresas grupo -
Ajuste BE S. Directo - 31.210
Ajuste Recuperables reaseguro 10.342
Ajuste Risk Margin 8.045
Inmuehbles - 3.242
IFRS 16 425 -
TOTAL 18.846 34.452

E.2. REQUERIMIENTOS DE CAPITAL DE SOLVENCIA Y REQUERIMIENTOS MINIMOS DE

CAPITAL

a. Importes de SCR y MCR al final del periodo de reporte

Posicién de Solvencia

La Sociedad emplea la Férmula Estandar para el cdlculo de los reguerimientos del capital regulatorio, si bien
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a efectos de su gestidn interna, utiliza su Modelo Interno dado que se adapta mucho mejor a su perfil de
riesgo.

A 31 de diciembre de 2023 el indice de Solvencia de la Sociedad se sittia en el 175,3% experimentando una
disminucion de -5,3 puntos porcentuales respecto af mismo periodo del afio anterior.

Las ratios del capital al 31 de diciembre 2023 y 2022, se muestran a continuacion:

indice del capital de solvencia obligatoric m I _H_Eﬁ

SCR - 247.417 235.076 12241
Fondos propios admisibles de nivel 1 433.667 424.385 _5.282
Coeficiente de Solvencia 175,3% 180,5% _ (5,3%)
indice del capital minimo obligatorio: IR 5 :‘im_ 222 M Ham@f
MCR 111,338 105.784 5.554
Fondos propios admisibles 433.667 424,385 9.282
_Coeficiente de Solvencia 389,5% 401,2% {11,7%)

La posicién de Solvencia a 31/12/2023 es positiva en términos de cobertura tanto de los requerimientos del
Capital de Solvencia Obligatorio, como del Capital Minimo Obligatorio (MCR).

En relacidn al cilculo del MCR, la Sociedad esta estimando estos requerimientos de capital tomando como
base las especificaciones previstas en los articulos 248-253 del Reglamento Delegado. EI MCR a 31/12/2023
se corresponde con el umbral maximo establecido (45% del SCR}.

b. Informacién cuantitativa sobre los resultados del SCR por médulo de riesgo

Se adjunta a continuacién un detalle de la composicién del Capital de Selvencia Obligatorio por maédulo de
riesgo a 31/12/2023, comparado con el afio anterior:

Datos miles de euros e 2022 5 ﬁm:‘j‘!
SCR ) 247.417 235.076 12.341
Ajustes . (76.572) (72.449) (4.123)
Por reservas técnicas - = =
_Por impuestos diferidos = : (76.572) _ (72.449) {4.123}
_Operacional 29741 28.678 1.063
BSCR ) 294.248 278.847 15401
Efecto de la diversificacion = — (88.478) B (85.228) {3.250)
‘Suma de componentes - 382.726 364.075 18.651
Mercado - = 134.203 134132 71
vida - - 325 - 230 95
No Vida 217.371 200.596 _1e775
Salud _12.283 11.391 - 892
Contraparte 18.544 17.726 818

El peso especifico de cada uno de los factores de riesgo es el siguiente:

oA
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SCR
2,9% 4,4%
= Operacional
» Mercado
® Vida
No Vida
= Salud

» Contraparte

0,1%

El perfil de riesgo de la Sociedad se caracteriza por:

e La principal exposicion de 1a Sociedad se concentra en el Médulo de No Vida, y en segunde lugar en
Mercado.

¢ Dentro del Mddulo Técnico de No Vida, el 51% del riesgo de prima y reserva viene del ramo “Seguro
de responsabilidad civil en vehiculos automéviles”.

* Por lo que se refiere al Riesgo de Mercado, la principal carga de capital viene del submadulo de
riesgo de acciones, y en menor medida por spread, inmuebles y tipo de camblo.

¢ En el Riesgo de Contraparte, |a exposicién de tipo 2 (tomadores y mediadores), es el principal
componente, viniendo casi todo el riesgo de la exposicién a tomadores de seguro.

Del analisis de los resultados analizados anteriormente se deriva que la posicién de solvencia de la Sociedad
a31/12/2023 es positiva, existiendo ademas una composicidn equilibrada en términos de factores de riesgo
y alineada con el Marco de Propensidn al Riesgo definido y aprobado por el Consejo de Administracidn de la
Sociedad.

c. Calculos simplificados
Simplificaciones de Célculo:

Para el calculo de los requerimientos de capital bajo la Férmula Estandar, la Sociedad estd utilizando métodos
simplificados, para ciertos aspectos relacionados con la Best Estimate.

En concreto, se ha utilizado el siguiente:

e Cdlculo del Risk Margin, se ha utilizado la simplificacidn del nivel 2 de la jerarquia establecida en las
Especificaciones Técnicas de EIOPA. Dicha simplificacidn consiste en aproximar el SCR para cada afio
futuro utilizando un enfoque proporcional.

Esta simplificacion resulta adecuada y proporcional a la naturaleza y complejidad de los riesgos de la
Sociedad.

Ademas, para el cdlculo de los requerimientes de capital del ramo de decesos, la Sociedad esta utilizando el
método simplificado aprobado en la Orden ECC/2841/2015 del 28 de diciembre.

d. Parametros especifices (“USPs”} en la Férmula Estandar

La Sociedad no ha empleado pardmetros especificos en los mddulos de riesgo calculados con la Férmula
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Estandar, ni se ha aplicado capital adicional.

e. Opcién facilitada en el tercer pérrafo del Articulo 51(2) de la Directiva 2009/138/EC

No resulta de aplicacién.

f. Cuando no aplique el parrafo anterior- Articulo 288 PD57

No resulta de aplicacion.

g. Informacién sobre los inputs utilizados para calcular el MCR

Para calcular el MCR, la Sociedad ha utilizado las medidas de volumen previstas en la normativa: primas
imputadas netas y BE neto. Se adjunta resumen de las medidas de volumen utilizadas a 31 de diciembre de

2023:

fyle;o? asiln;acltﬁ&n@a ma;. -
pmynslones cattwiadas en sy

L

tgﬂmrm
Duatos miles de euros i3 2022
Seguro de gastos médicos y su reasegure proporcional 835 724, 78 98
Seguro de proteccion de os ingresos y su reaseguro proporcional 24.331 21.440 20.951 _20.084
Seguro de responsahbilidad civil en vehiculos terrestres
automdviles y su reaseguro proporcional 350.194 317.371 305.370 288.125
Otros seguros de vehiculos terrestres y su reaseguro
proporcional N 126.563 113.646 250.978 266.649
Seguro maritimo de aviacion y de transporte y su reaseguro
proporcional _ 2.605 1.355 7.895 8.445
Seguro contra incendios y otros dafios a los bienes y su
reaseguro proporcional 92.085 89.745 185.872 174.402
Seguro de responsabilidad civil general y su reaseguro
groporcional - R 75.051 71.268 54.880  50.635
Asistencia y su reaseguro propoicional e 33 41 266 241
TOTAL 671.697 615.594 866.29_0 808.679

El MCR obtenido por la férmula lineal es superior al limite establecido en la normativa. Se adjunta resumen

de los diferentes umbrales, previstos en la normativa:

e

Datos miles de euros m;l_ _M b _iusr-facid_.r_]
Céteuto global dei MO iCapital Minimo Opigataria) '{“mp;;ﬁ;;ﬁ CREERE, T
MCR lineal o 133.781 124034 9.747
SCR = : B B 247.417 B 235.076 12.341
Limite superior del MCR 111338  los784 5.554
Limite inferior del MCR = 61.854 58760  3.085
_MCR combinado ) 111.338 105.784 _ 5.554
Limite ménimo absoluto del MCR e 4.000 4.000 -
cMOo 111.338 105.784 5.554
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h. Cualquier cambio significativo en el nivel de SCR y MCR desde el periodo anterior junto con la
justificacion de las razones del cambio

Explicado en el apartado a) de esta seccién.

i. Informacién relativa a la capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos

A 31/12/2023 la capacidad de absorcidn de la pérdida de impuestos diferidos asciende a 76,6 millones de
euros. De acuerdo con la legislacién vigente, la compafia ha procedido a hacer un test de recuperabilidad
cuyas lineas generales se detallan a continuacién:

El Plan de Negocio Pre-estrés se construye de forma que los tres primeros afios coincidan con el dltimo Plan
Trienal y los siguientes dos afios se proyectan con un criterio de continuidad, este plan de cinco afios se
aprueba por el Consejo de Administracién. Adicionalmente, se han proyectado 5 afios adicionales en los que
unicamente se ha considerado el negocio en run-off de la cartera en vigor al 31.12.2028. En las proyeccicnes
para los ejercicios 2029 a 2023 se ha estimado una evelucidn de la facturacién de la cartera en vigor al
31.12.2028, de forma coherente con la informacidn histdrica de este tipo de negocio, manteniendo la tasa
de anulacién segln la antigliedad de las pdlizas y un incremento medio de la renovacidn del 5,0%. Para el
resto de los epigrafes de la cuenta de resultados (siniestralidad, gastos, etc.} se ha mantenido el mismo
criterio de proyeccién con tasas histdricas de este .

Una vez determinado el Plan de Negocio Pre-eslrés, procedemos a estimar el Plan de Negocio Post-esirés,
que se construird a partir del primero aplicando tos efectos del shock €] 1 de enero del 2024 a cada unec de
los epigrafes de la cuenta del primer afio y teniendo en cuenta los consiguientes efectos en los ejercicios
posteriores.

A continuacidn, para cada factor de riesgo, establecemos unos criterios sobre la recuperabilidad de su
pérdida en los ejercicios sucesivos, es decir, primerc determinamos si es recuperable y, en caso afirmativo,
si lo es total o parcialmente, la justificacidn, por qué importe y en cuanto tiempo.

Para determinar las cuentas de resultados de los ejercicios sucesivos post estrés, ademas de las proyecciones
ya comentadas se incluyen los siguientes aspectos {negativos o positivos} sobre el resultado:

e Doble Cémputo: consiste en eliminar en el primer ejercicio del Plan los heneficios que pudieran
estar duplicados al pasar del Balance Local al Balance de Solvencia Il.

¢ Management Actions: consiste en incorporar acciones de gestion de costes que permitan adecuar
los gastos incurridos con el escenario del shock producido y a la realidad del negocio de afios
sucesivos.

El test de recuperabilidad tiene en cuenta el régimen fiscal aplicable;

e En el caso fiscal espafiol, no hay limitacidn temporal a la compensacién de bases imponibles
negativas.

e |a recuperacion efectiva viene determinada por el tipo impositive del Impueste de Sociedades
{25%).

* Dentro de un horizonte temporal sin restriccion, se ha considerado el [imite fiscal establecido para
la compensacidn de bases negativas previas, determinado en base al valumen de negocio de cada
una de las sociedades que integran el Grupo Fiscal.

e Se ha considerado el beneficio de las sociedades que forman parte del Grupo Fiscal, ya que la
Sociedad tributa bajo el régimen de consolidacion fiscal regulado en el Capitulo VI del Titulo VIl de
la Ley 27/2014, de 27 de noviembre, del Impuesto sobre Sociedades, teniendo la consideracion de
sociedad dependiente del grupo 32/12, del que es sociedad dominante la entidad Societa Reale
Mutua di Assicurazioni, residente en Italia, siendo la Sociedad la entidad representante en Espafia.

¢ Asi mismo, se ha realizado un analisis de la temporalidad de la recuperacién de los impuestos
diferidos registrados en el Balance econdmico, estimando la aplicacidn de los mismos de forma
individualizada.
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e Limite contable: de Acuerdo con la resolucion g/2 de 2019 se limita la posibilidad del
reconocimiento de un activo por impuesto diferido si el plazo de recuperacion es superior a 10 afios.

Una vez realizadas todas estas acciones para el ejercicio 2023 se concluye que se procede a la
recuperabilidad de los impuestos diferidos por 76.572 miles de €.

A continuacién, se adjunta el cuadro resumen del analisis de capacidad por impuestos diferidos:

_ ADIDT ] 2073 2022
BSCR + R. OPERAC, - CAP. ABSORCION PROV. TECNICAS 306.290 307.525
Capacidad recuperada por Impuestos Diferidos . (76.572) 72.449
Impuestos diferidas netos balance econdmico o _25.238 - 16.476
AD) DT - Impuestos diferido Risk Margin {Autorecuperabilidad) N 8.045 7.080
102.628 43,835

_ADI DT Plan Recuperabifidad Sociedad

La sociedad ha realizado un andlisis de sensibilidad del impacto de fa capacidad de absorcion de pérdidas de
los impuestos diferidos sobre la Ratio de Solvencia al cierre de ejercicio 2023. Tal y como se muestra en a

tabla adjunta:

_ Ratio de Spivencia ) 2023 2622
Solvency Ratio conTA-I-DJ DT . 175,&8% 180,50%
Solvency Ratio sin ADJ DT 133,85% 138,00%
ADI DT 41,43% 42,50%

E.3. USO DEL SUB-MODULO DE RIESGO DE RENTA VARIABLE BASADO EN DURACIONES
EN EL CALCULO DE LOS REQUERIMIENTOS DEL CAPITAL DE SOLVENCIA

A 31 de diciembre de 2023 la Sociedad no tiene riesgo de renta variable basada en duraciones.

a. Uso del sub-médulo de riesgo de renta variable basado en duraciones

A 31 de diciembre de 2023 la Sociedad no tiene riesga de renta variable basada en duractones.

b. Importe del requerimiento de capital

A 21 de diciembre de 2023 la Sociedad no tiene riesgo de renta variable basada en duraciones.

E.4. PRINCIPALES DIFERENCIAS ENTRE LA FORMULA ESTANDAR Y EL MODELO INTERNO
PARCIAL

A 31 de diciembre de 2023, la Sociedad dnicamente hace uso del Modelo Interno como herramienta de
gestion, siendo los resultados oficiales de consumo de capital, los ofrecidos por la Férmula Estandar,
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E.5. INCUMPLIMIENTO CON LOS REQUERIMIENTOS MINIMOS DE CAPITALE
INCUMPLIMIENTOS SIGNIFICATIVOS CON LOS REQUERIMIENTOS DEL CAPITAL DE
SOLVENCIA

La Sociedad no ha incumplido los requerimientos de capital regulateric durante el periodo de referencia.

E.6. OTRA INFORMACION RELEVANTE

Calidad de Datos:

La Sociedad ha disefiado un Sistema de Calidad de Datos que tiene comao objetive garantizar una gestidn
estructurada de la calidad de las informaciones y perseguir, de forma continua y controlada, objetivos
definidos y compartidos de mejora de la calidad intrinseca de los datos y de los procesos de produccion y
control de los datos.

La Calidad de Datos se entiende genéricamente como la conformidad de los datos respecto a los criterios de
precision, completitud y coherencia establecidos.

En términos generales, la calidad de cada fase de un proceso de produccidn de datos puede ser objeto de
validacion o certificacion. Es posible, por lo tanto, verificar gue los dates producidos en cada paso respeten
una serie de controles de calidad.

Una vez establecidos los controles que es oportuno verificar en un determinado punto de control de un
proceso de produccidn de datos, éstos se ejecutan periddicamente en todos los cases a controlar. La
deteccion de violaciones a través de los controles y las sucesivas actividades de diagndstico pueden llevar a
la identificacién de una anomalia en los datos objeto de control v, consecuentemente, a la determinacién y
aplicacion de acciones gue subsanen esa anomalia.

Un Sistema de gestion de la Calidad de Datos maduro necesita que |as anomalias, una vez identificadas, sean
eliminadas definitivamente en un cierto periodo mediante una accién de diagnodstico y correccion
estructural de las causas, ya estén estas ligadas al comportamiento de una aplicacién ¢ de un sistema
informatico, a una disfuncién organizativa o a un problema de competencia del personal.

El Sistena de gestidn de Calidad de Datos disefado por la Sociedad requiere que, a partir de la ejecucian de
los controles, se registren indicadores considerados necesarios para:

¢ Evaluar del modo mas obijetivo posible la conformidad de los datos a los criterios cualitativos
establecidos en un determinado momento.

e Controlar la evolucién en el tiempo del nivel cualitativo de una serie de datos respecto a un cierto
numero de controles.

Estos indicadores, que sirven a la Sociedad como medida de evaluacidon del Sistema de Calidad de Datos,
estan organizados en un sistema equilibrado, con el objetivo de controlar las prestaciones del sistema de
calidad con respecto a una serie de criterios divididos en tres perspectivas:

e Calidad intrinseca: engfoba los indicadores que miden en positivo o en negativo el nivel de calidad
de la informacion empresarial detectado durante las actividades de control.

La calidad intrinseca se puede subdividir en lgs siguientes criterios técnicos:
o Calidad interna

=  (Consistencia: compatibilidad de la informacidn presente en la misma estructura
informativa;

= Completitud: valorizacidn de la informacion que no puede tener valores nulos.

o Calidad relacional
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= Precisién: compatibilidad de la informacién objeto de control respecto a una
fuente considerada valida;

»  Coherencia: compatibilidad de la informacidn presente en dos estructuras
informativas;

= Cobertura: presencia de todos los casos/registros esperados.

o (Calidad evolutiva

s Estabilidad: variacidn de una informacién respecto a sus versiones anteriores.

e Calidad de los procesos: cumplimiento de especificaciones de funcionamiento establecidas para los
macroprocesos de Disefio de los sistemas de controly Ejecucidn (elaboracién y control de datos).

e Acciones de mejora: estado, resultado y efecto de las acciones de mejora estructural sobre la
informacién.

Una breve descripcién de los macroprocesos del Sistema de gestidn de la Calidad de Datos servird de ayuda
para poder entender mejor los roles y responsabilidades de las unidades organizativas involucradas:

e Disefio de los controles: incluye las actividades de configuracion, analisis, implementacién y puesta
en marcha de un conjunto de controles de calidad de la informacién en un ambito informativo

concreto.

e Ejecucién de los controles: incluye la ejecucién periddica de los controles y la eliminacion de las
anomalias detectadas.

e Mejora de la calidad de la informacidn: establece la modalidad de intervencién para la resolucién
estructural de las anomalias que requieran acciones sobre los procedimientos informéticos, las
practicas operativas, los procesos organizativos y sobre las competencias del personal afectado o
involucrado en la gestién de la informacion,

» Gestion y seguimiento: regula la actividad de elaboracidn, analisis y difusién de los indicadores
obtenidos del sistema, el inicio y seguimiento de las acciones correctivas, la administracién general
v la revisién periédica del sistema de calidad con el fin de mejorar su rendimiento,

La gestidn del proceso de calidad de datos en el marco de Solvencia Il de la Sociedad es realizada por la
funcién Risk Management. Las dreas implicadas son:

Funciones de Grupo:
e Comité de Data Quality de Grupo para Solvencia ll;

e Unidad organizativa Data Quality de Grupo {DQGr) para Solvencia Il, que opera dentro de la funcién
de Risk Management de Reale Group con la tarea de garantizar la correcta aplicacién de los
estiandares de Data Quality, recopilar las actividades de Data Quality para elaborar el plan de
actividades, asf como monitorizar el alcance y cumplimiento de los objetivos de este.

Funciones en cada Compaiifa:

e Unidad organizativa Data Quality (DQ}. Es la unidad de conexién entre la Sociedad (RAI, RBA) y el
Grupo (DQGr) en relacidén con las tematicas de calidad de datos para Solvencia Il. La unidad de Data
Quality se integra dentro de esta funcidn y se encarga de verificar que la gestion de calidad de los
datos, proporcionada por los Responsables de las Aplicaciones Informaticas (RAI) y Referentes de
Negocio (RBA), es capaz de garantizar el mantenimiento constante de un adecuado nivel de calidad
que permita asegurar la disponibilidad de bases de dalos fiables y coherentes que puedan soportar

los procesos de la Sociedad.

s Responsahles de las Aplicaciones informéticas (RAI) de competencia. Dentro del drea de Tecnologia
de la informacién se identificara a las personas responsables de la gestién de las aplicaciones
informaticas. Su responsabilidad sera la implantacién de los controles que permitan asegurar la
calidad de la informacién, asi como el diagndstico de las anomalias encontradas.
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Referentes de Negocio del Ambito (RBA). Funcidn constituida por una o varias unidades
organizativas dentro de la Sociedad que poseen la responsabilidad en los procesos y légicas de
negocios de dicho ambito. Con este rol se identifica a [as personas capaces de expresar un adecuado
conocimiento de los procesos y de las légicas de negocio para cada ambito informativo
caracterizado por un sistema de gobierno. Cada RBA es el propietario de la informacién y
responsable de la calidad de los datos.

En algunos casos se puede asignar a un proveedor externo al Grupo, en funcién de la tipologia de servicio y
del contrato que lo regula, un rol de Gestor Externc a la Aplicacidn (GEA) o de Responsable de Servicio.

Otras funciones externas a Risk Management y a Tecnologia de la informacion pueden estar relacionadas
con el papel que asumen otras areas en la fase de revisién de la politica de Data Quality en el marco de
Solvencia Il

Cumplimiento Normativo: la funcién de Compliance tiene la tarea de verificar la adecuacion y
efectividad de los procesos de Data Quality de manera que cumpla con los requisitos reglamentarios
e impida el riesgo de incumplimiento.

Auditoria interna: [a funcién de Auditoria Interna tiene la tarea de evaluar el proceso de Data Quality
en el ambito de la propia actividad de monitorizacién y valoracién de la eficacia y eficiencia del
sisterna de control interno, cuando asf se incluya en su plan de auditoria.

Transformacion: para llevar a cabo la alineacidn con los estandares de documentos y con el marco
normativo interno del Grupo, asi como la validacién (respecto al sistema organizativo general del
Grupo) vy la consiguiente representacion de los procesos involucrados.

Funcién Actuarial: evalta |z calidad de los datos utilizados para calcular las provisiones técnicas, en
particular en lo que respecta a la coherencia de los datos internos y externos utilizados para su
célculo. Ademas, formula recomendaciones sobre procedimientos internos para mejorar la calidad
de los datos.

El Comité Data Quality de Grupo para Sclvencia Il se redne periddicamente o a peticién de uno de sus
miembros para actualizar con el responsable de Data Quality del grupo (DQGr) los hechos mas significativos,
las perspectivas, y los principales problemas en materia de Calidad de Datos.

El Comité Data Quality de Grupo para Solvencia Il estd consiituido por los responsables de las siguientes
funciones del Grupo y de la Sociedad:

Auditoria interna de Grupo;

Auditoria Interna de Reale Mutua;
Auditoria Interna de Italiana Assicurazioni;
Risk Management de Grupo;

Funcion Actuarial y Validacion de Grupo;
Risk Management de Reale Mutua;

Risk Management de Italiana Assicurazioni;
Organizacion de Reale Mutua;

Director Ejecutivo de ltalia y Espafia de Reale Ites;
Solvencia Il de Italia y Espafia de Reale Ites;
Data Management de Reale Ites;

Auditoria Interna de Reale Seguros;
Transformacién de Reale Seguros;

Risk Management de Reale Seguros;

Data Quality de Reale Seguros;
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e Risk Management de Reale Chile;
* Data Quality de Reale Chile;
» (DO - Data Governance Execution
y otras funciones interesadas en iniciativas de Calidad de Datos en un determinado momento.

Los miembros del Comité estaran informados periédicamente sobre el estado cualitativo de los émbitos
informativos en el perimetro de la Politica de Data Quality en el marco de Solvencia Il

En una reunién anual, el Comité comparte y aprueba el Plan de actividades de Data Quality en el marco de
Solvencia Il del Grupo, que establece las principales iniciativas previstas para los préximos doce meses; el
plan puede ser objeto de revisién en las siguientes reuniones periddicas.

Las caracteristicas del Comité figuran en el documento “REGLAMENTO COMITE DQ” emitido por la Direccidon
General el 3 de junio del 2013.
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Anexo |

$.02.01.02 - Balance

$.05.01.02 - Primas siniestralidad y gastos, por lineas de negocio

5.12.01.02 - Provisiones Técnicas de Decesos

5.17.01.02 - Provisiones Técnicas para no vida

5.19.01.21 - Siniestros en seguros de no vida

§.22.01.21 - Impacto de [as medidas de garantfas a largo plazoy las medidas transitorias
§.23.01.01 - Fondos Propios

$.25.01.21 - Capital de solvencia obligatorio, para empresas que utilicen [a férmula esténdar

5.28.01.01 - Capital minimo obligatorio, Actividad de seguro o reaseguro solo de vida o solo de no vida
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Anexol

5.02.01.02 - Balance

Valor de Solvencia il

| Activo C0010
_:IActivos intangibles =
j Actives por impuestos diferidos - 41,782
Superdvit de las prestaciones de pensidn
Inmovilizade material para uso proprio 114.216
l_nversiones {distintas de los activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a indices y fondos de inversidn) 1.038.402
Inmuebles (distintos de los destinados a uso propio) 387
Participaciones en empresas vinculadas o 136.058
Acciones - 5.289
Acciones — cotizadas o 2.070
_ Acciones — no catizadas | 3.219
Bonos 742.116
Bonos ptiblicos 360.858
Bonos de empresa B 365.2_84
Bonos estructurados 15.974
Valores con garantia real >
Organismos de inversidn colectiva - 154.551
Derivados \
| Depdsitos distintos de los equivalentes a efectivo - II
Otras inversicnes
Activos mantenidos a efectos de contratos vinculados a indices y fondos de inversidn
Préstamas con y sin garantia hipotecar; 1.835
Préstamos scbre pdlizas
Préstamos con y sin garantia hipotecaria a personas fisicas 807
Otros préstamos con y sin garantia hipotecaria - 1.028
Importes recuperables de reaseguros de 111.877
No vida y enfermedad similar a no vida 111.877
No vida, excluida enfermedad 112.496
Enfermedad similar a no vida (619)
Vida y enfermedad similar a vida, excluidos enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversién
Enfermedad similar a vida
_\_.'ida, excluidas enfermedad y vinculados a indices y fondos de inversion =
Vida vinculados a indices y fondos de inversidn
Depdsitos en cedentes 89
i_puentas a cobrar de seguros e intermediarios 44.105
Cuentas a cobrar de reaseguros - 1.608
Cuentas a cobrar [comerciales, no de seguros) 79.690
Acciones propias {tenencia directa)
Importes adeudados respecto a elementos de fondos propios o al fondo mutual inicial exigides pero no desembolsados alin
Efectivo y equivalente a efectivo Il 68.639
Otros activos, no consignados en otras partidas 32
Total active - 1.502.327
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Valor de Solvencia lf
| Pasiva 0010
| Provisiones técnicas — no vida 815.652_
Provisianes técnicas — no vida {excluida enfermedad) _ 'ISSE:‘
| PT calculadas como un todo B 5
Mejor estimacién o 759.027
Margen de riesgo o 30.329
| Provisiones técnicas — enfermedad (similar a no vida} 26.296 |
I PT calculadas como un todo —
| Mejor estimacidn 24,547
Margen de riesgo o 1.749
Provisiones técnicas — vida {excluidos vinculados a indices y fondas de inversién) (1-377)_
Provisiones técnicas — enfermedad (similar a vida} Il =
| PT calculadas como un todo =
. Mejor estimacion —
Margen de riesgo N -
Provisiones técnicas — vida (excluida enfermedad y vinculados a fndices y fondos de inversidn) (1.377)
PT calculadas como un todo -
Mejor estimacidn (1.481)
Margen de riesgo | 104 |
Provisicnes técnicas — vinculados a indices y fondos de inversidn - -
PT calculadas como un todo
__Mejor estimacion
Margen de riesgo

Pasivos contingentes B 1

Otras orovisiones no téchicas N - 16.350 |

Obligaciones por prestaciones de pensidn

Depdsitos de reaseguradores 44,944

Pasivos por impuestos diferidos 67.018 |

Derivados

Deudas con entidades de crédito N - -

Pasivos financieros distintos de las deudas con entidades de crédito 56.872
r_Cuentas a pagar de seguros e intermediarios N 48.592
| Cuentas a pagar de reaseguros 4.639
| Cuentas a pagar (comerciales, no de seguros) i

Pasivos subordinados - - “

Pasivos subordinados no incluidos en los fondos propios bdsicos i
Pasivos subaordinados incluidos en los fondas propios bidsicos 7]

Otros pasivas, no consignados en otras partidas . 970

Total pasivo | 1.053. 660

Excedente de los activos respecto a los pasivos - N 448. 667

]
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Linea de negocio: obligaciones de seguro
de vida

Otro seguro de vida

I Primas de!engadas

ilmporte bruto - 993 B
Cuota de los reaseguradores -
Importe neto 993 |
Primas imputadas = ==
Importe bruto 854
| Cuota de los reaseguradores .
importe neto 54
Siniestralidad - B
importe bruto 251 .
Cuota de los reaseguradores - ]
Importe neto 251 —
Variacién de otras provisiones técnicas
| Importe bruto -
| Cuota de los reaseguradores -
Importe neta -
| Gastos técnicos 302
| Otros gastos / ingresos técnicos :_—___:———*—EZL_:T_?
. Total gastos 302

| Importe total de los rescates

=
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Anexol
5.12.01.02 Provisiones Técnicas de Decesos

[ Seguro de Decesos
—
Provisiones técnicas calculadas como la suma de la mejor estimacion y el margen de riesgo — —
Mejor estimacién e
Mejor estimacidn bruta {1.481
Total de importes recuperables de reaseguro/fentidades con cornetido especial y reasegure -
limitado tras el ajuste por pérdidas esperadas por impago de la contraparte
Margen de riesgo 104
Importe de la medida transitoria sobre las provisiones técnicas _—r__—'____:;-—-——f_
Mejor estimacién = =
Margen de riesgo !
Provisiones técnicas — total (1.377}
e e
Major estimacién neta de los flujos de caja e |
. . ——
Salidas de caja —
Prestaciones garantizadas futuras %40
Gastos v otras salidas de caja futuros 573
Entradas de caja —:—:_::__i_._
Primas futuras (2.994)
Otras entradas de caja — =
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Anexo |

5.22.01.01 Impacte de los medidas de garantias a largo plazo y las medidas transitorias

Importe con | Impacto de
i . Impactode | 'mpacto del
medidas de ja medida ) ) Impacto del
B A la medida ajuste por .
garantias a | transitoria . i ajuste por
transitoria volatilidad )
largo plazo y sobre las , . casamiento
. . sobre el tipo fijado en .
medidas provisiones i : fijado en cero
. i de interés cera
transitorias técnicas
€0010 C0030 0050 Cca070 o090
| Provisiones técnicas RO010 814.275 } 3614 ]
| Fondos propios basicos Roﬂfo 433.667 | (1.572) il
Fondos propios admisibles para ROO50
| cubrir el capital de solvencia 433.667 = - {2.107) -
Capital de solvencia obligatorio ROD9D
247.417 . - 307 -
| Fondos propios admisibles para R0100 '
| cubrir el capital minimo obligatorio 433.667 - {2.107) -|
Minimum Capital Requirement RO110 111.338 i {5.460) _J
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Anexa !

5.23.01.01 Fondos Propios

Fondos propios basicos antes de la deduccion por participaciones en otro
sector financieros

Capital social ordinario (sin deducir las acciones propias)
Primas de emisién correspendientes al capital social ordinario

Fondo mutual inicial, aportaciones de los miembros o elernento equivalente
de los fondos propios basicos para [as mutuas y empresas similares

Cuentas de mutualistas subordinadas

Fondos excedentarios

Accicnes preferentes

Primas de emisién correspondientes a [as acciones preferentes
Reserva de conciliacién

Pasivos subordinados

Imperte igual al valor de los activos por impuestos diferidos netos

Otros elementos de los fondos propios aprokados por la auteridad de
supervision como fondos propios basicos no especificados anteriormente

Fondos propios de los estados financieros que no deban estar
representados por la reserva de conciliacion y no cumplan [os requisitos
para ser clasificados como fondes propios de Solvencia Il

Fondos prapios de los estados financieres que no deban estar representados
peot la reserva de conciliacidn y no cumplan los requisitos para ser
clasificados como fondos propios de Selvencia i

Deducciones
Deducciones por participaciones en entidades financieras y de crédito
Total de fondos propios bédsicos después de deducciones

Fondos propios complementarios
Capital social ordinario no exigido y no desembalsado exigible a la vista

Fondo mutual inictal, aportaciones de los miembros, 0 elemento equivalente
de les fondoes propios bésicos para las mutuas y empresas similares, no
exigidos y no desembolsados y exigibles a la vista

Acciones preferentes no exigidas y no desembolsadas exigibles a [a vista
Compromiso juridicamente vinculante de suscribir y pagar pasivos
subordinados a la vista

Cartas de crédito y garantias previstas en el articulo 96, apartado 2, dela
Directiva 2009/138/CE

Cartas de créditc y garantfas distintas de las previstas en el articulo 96,
apartado 2, de |a Directiva 2009/138/CE

Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros previstas en el
articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de la Directiva 2009/138/CE

Contribuciones suplementarias exigidas a los miembros distintas de las
previstas en el articulo 96, apartado 3, parrafo primero, de la Directiva

Otros fondos propios complementarios

Total de fondos prapios complementarios

108 SFCR 2023

R0O010

RO030

RO04L0

ROOS0

ROO70 |

ROOS0

ROL10

R0O130
RO140

RO160

RO1BO

RO220

RO230

R0290

RO300

RO310

RO320

RO330

RO340

R0O350

R0360

RO370

306115 306.115

Nivel 1- No Nivel 1-
Total restringido | Restringido | Nivel 2 | Nivel 3
C0010 C0020 C0030 C0040 | COO50
. 87426  87.426 b= ] ol
40,126 40.126
=)

433.667 433.667

RO390 |

RO400




Fondos prapios disponibles y admisibies il
Total de fondos propios dispanibles para cubrir el SCR RO500 433,667 433.6_67 B | 5
Total de fondos propios disponibles para cubrir e MCR RO510 == 433.667 433.667 ><:
Total de fondos propios admisibles para cubrir el SCR RO540 433.667 433.667 i 1 )
Total de fondos propios admisibles para cubrir el MCR RO550 I 433.667 A433.667 i . ; —
SCR RO580 247.417 | e <
MCR RO600 | 111.338 ~S)
Ratio entre fondos propios admisibles y SCR RO620 175,2775% e |
Ratio entre fondes propios admisibles y MCR ROG40 389,5055; ~ |

~ cooeo
Excedente de los activos respecto a [os pasivos RO700 448.667
Acciones grapias [tenencia directa e indirecta) RO710
Dividendos, distribucicnes y costes previsibles RO720 — 15,000 —___‘__:‘
Otros elementos de los fondos prapios basicos RO730 127.552 |
Ajuste de elementos de fondos propios restringidos respecte a FDLy CSAC RO740
Reserva de conciliacion RO760 |

306.115 >

Beneficios esperados —
Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de vida RO770 —|
Beneficios esperados incluidos en primas futuras — Actividad de no vida RO780 12.438
Total de beneficios esperados incluidos en primas futuras RO790 | 12.43; i
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Anexo |
5.25.01.21 Capital de selvencia obligatorio — para empresas que utilicen la férmula estdndar

Capital de Parametros TP
p S Simplificacion
solvencia especificos de la &
oblizatoric bruto . _emoresa
Riesgo de mercado 134203 ———o_ |
Riesgo de impago de la contraparte 18.544 e s e
Riesge de suscripcion de vida I 324 )
Riesgo de suscripcion de enfermedad i 12.284 1
Riesgo de suscripcion de no vida 217.371
Diversificacion | (88.478)| el
Riesgo de activos intangibles , | —.::_':"“_:E_;_
Capital de solvencia obligatorio basico [ 294.248 e -E_:::r'-f:____
Calculo del capital de solvencia obligatorio
Riesgo operacional ! 29.742
Capacidad de absorcién de pérdidas de las provisiones |
Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos ! {76.572) |
Capital obligatorio para las actividades desarrolladas de | '
acuerdo con el articulo 4 de la Directiva 2003/41/CE L 1
Capital de solvencia obligatorio, excluida la adicién de | 247.417 |
Adicion de capital ya fijada |
Capital de solvencia obligatorio I 247.417 |
Otra informacidn sobre el SCR |
Capital obligatorio para el submodulo de riesgo de __:
Implorte total del capital de solvencia obligaterio 247.417 |
nocional para la parte restante !
importe total del capital de solvencia obligatorio
nocional para los fondos de disponibilidad limitada
Importe total del capital de solvencia obligatorio
nocional para las carteras sujetas a ajuste por | I |
Efectos de diversificacién debidos a la agregacion del SCR
nacional para los fondos de dispenibilidad limitada a
efectos del articulo 304
Enfoque respecto al tipo impositivo :_ SifNo
Enfoque basado en el tipo impositivo medic ~ 1-Yes

Capacidad de absorcién de
pérdidas de los impuestos

Calculo del ajuste por la capacidad de absorcion de pérdidas de las impuestos diferidos

Capacidad de absorcién de pérdidas de los Impuestos diferidos | {76.572)
Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos justificada por reversidn de pasivos por | (26.567)
impuestos diferidos | -
Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos justificada por referencia a beneficios ' (50.006)

imponiblas futuros probables
Capacidad de absorcidn de pérdidas de los impuestos diferidos justificada por traslado, afio encurso | -

Capacidad de absorcién de pérdidas de los impuestos diferidos justificada por traslado, afios futuros. {50.006)

Maxima capacidad de absorcidn de pérdidas de los impuestas diferidos (80.962) ¥
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Anexo |
5.28.01.01 Capital minimo obligatorio — Actividad de seguro
o reaseguro solo de vida o sélo de no vida

Componente de la férmula lineal correspondiente a obligaciones de
seguro y reaseguro de no vida

Resultado MCR(NL} 133.716 —
Mejor estimacién Primas
neta (de devengadas
reaseguro/entidad netas (de
es con cometido reaseguro) en
especial} y PT los Gitimos 12
calculadas como meses
un todo
|
Seguro y reaseguro proporcional de gastos médicos | 8::’_5 78
Seguro y reaseguro proporcional de proteccion de ingresos 24.331 20.951
Segum'y .reasegura proporcional de responsabilidad civil de vehiculos 350.194 305.370
automoviles I
Otro seguro y reaseguro proporciona] de vehiculos automaviles 126.563 290.978
Seguro y reaseguro proporcienal maritimo, de aviacidn y transparte 2.605 7.895
Seguro y reaseguro proporcional de incendio y otros dafios a fos bienes 92.085 185-372__
Seguro y reaseguro proporcional de responsabilidad civil general 75.051 54-332
Seguro y reaseguro proporcional de asistencia 33 L 266

Calculo del MCR global

MCR lineal | 133.?'
SCR |_ 247.41?_
Nivel maximo del MCR | 11@
Nivel minimo del MCR 61.854
MCR combinado 111._33%_
Minimo absoluto del MCR 4,000

Capital minimo obligatorio 111.338

-
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-‘ R EALE Reale Seguros Generales, 5.A.
h SEGU Ros Principe de Vergara, 125
78002 » MADRID

REALE GROUP 1454 /003w FAX 91454 1405

DON DAVID IGLESIA GUTIERREZ, Secretario del Consejo de Administracion de
REALE SEGUROS GENERALES, S.A. (C-0613), con domicilio social en Madrid,
Calle Principe de Vergara 125 y N.LLF. A78520293

CERTIFICA:

Que en la reunién del Consejo de Administracion de la Sociedad celebrada en el
domicilio social el dia 20 de marzo de 2024, con la asistencia de todos sus miembros,
celebrado con todos los requisitos legal y estatutariamente necesarios para su validez y
la de sus acuerdos, y cuya acta fue aprobada por todos los asistentes al finalizar la
reunion y firmada por el Secretario con el Visto Bueno del Presidente, se adoptd, dentro
del Orden del Dia, entre otros y por unanimidad, el acuerdo que a continuacion se
trascribe:

UNICO: Aprobar el Informe anual sobre la Situacién Financiera y de Solvencia de la
Sociedad (SFCR) a 31.12.2023.

ASIMISMO CERTIFICA:

Que el Informe anual sobre la Situacién Financiera y de Solvencia de la Sociedad
(SFCR) a 31.12.2023 aprobado es el que se acompaiia con la presente certificacion.

Y para que asi conste, expido la presente en Madrid, a 20 de marzo de 2024.

V°B° 2
EL PRESIDENTE EL SECRE}A(R}/O
W Y
T / /N
—
Vittorio Viora David Igles/ia Gutigrrez
/ f

Reale Seguros Generales, S.A « Principe de Vergara, 125 » 28002 Madrid » Inscrita en el Registro Mercantil de Madnd, Tomo 7.795 general, 6.748 de la Seccidn 3.* del Libro de Sociedades, Folio 153, Hojan® 76.036 - 3, Inscripcidn 1% CLF.A-78520293.
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